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DMUs             :     وحدات اتخاذ القرار  

DEA             :       ت   التحليل التطويقي للبيا

BDEA         :        ت مع خاصية البوتستراب  نموذج التحليل التطويقي   للبيا

2S-DEA       :       ت بمرحلتين   التحليل التطويقي للبيا

2S-DBDEA  :     ت بمرحلتين مع خاصية البوتستراب المزدوجة   التحليل التطويقي للبيا

DEA-DBTR:DEA-Double Bootstrap Truncated Regression    

SW(2007)      :    Simar &Wilson (2007)   
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 : عامة مقدمة 

البنكية  قدمت  ا   المؤسسات  نشأ التنميةفي  تمحور    قياددورا    منذ  العالم  لا  دفع عجلة  مفهوم قتصادات  تحت 
تطور عبر عدة مراحل أخذت فيها البنوك أشكالا أولية مختلفة من تحويل الذهب في هذا المفهوم الذي  الوساطة المالية،  

لسندات   حتى ، إلى دفع رسوم الفوائد على القروض والودائع  )القدماء  (الإغريق  "أوراق الائتمان "المعابد، إلى الاكتتاب 
سنة   البنوك الاسلامية   مع ظهور   تمويلتغير قواعد اللت.  إيطاليافي    1664بنك سنة  اول  ظهور  مع    مفهومه الحديث   أخذ

التعامل بمختلف أنواع الفوائد  و كل جديد  في مصر "بنك توفير غمر" كش  1963 التي تم تيار بنكي مختلف لحظرها 
المشاركة  تعتمد على  الربح والخسارة  استبدالها بحصص ربح  الشريعة   في   أين  ، الاسلامية  طبقا لماورد في صريح أحكام 

لموارد الطبيعية (البترول) في الشرق الأوسط خلال حقبة الثمانينيات    معتزامن    نموا سريعا  شهدت نمو الاقتصادات الغنية 
ما يجسدان معا مف  ،رغم اختلاف طبيعة عمل النموذجين (التقليدي والإسلامي)   .بعد حرب الخليج هوم الوساطة إلا ا

توفير خدمة السيولة   عنصرين: تراكم رأس المال من خلالا تعمل على تحقيق    Levine (1997)  التي وصفها   المالية
 Bergerليضيف    ،ةاستثمارات منتجتوجيهها نحو  بكفاءة تخصيص الموارد  و ،  من الفوائض المالية تجميع المدخرات عبر

& Humphry (1992)    البنكية التي تمتلك القدرة على تخصيص مواردها من خلال تحويل الفوائض أن المؤسسات
   .المالية إلى استثمارات تساهم في التنمية هي مؤسسات كفؤة 

لـ  إلى اتعود نظرية الكفاءة   والتي عرفت في  Pareto (1906) و  Edgworth (1881)لأعمال المبكرة 
لتنتقل الكفاءة من مجرد   بطريقة مثلى،  هلموارد  هاستغلالنظام معين في  حالة  يصف  كتعبير    ريتو"  "أمثليةبـ    اقتصاد الرفاهية

الفلاحيقياس كفاءة    Farrell (1957)  بعدما استطاعمفهوم إلى نظرية   المتحدة، مشيرا أن   القطاع  ت  الولا في 
ا بقدرة المؤسسة الإنتاجية على تخصيص مواردها بتقليل المدخلات من الموارد الأولية أو    يعكس مفهوم الكفاءة   رفع مخرجا

وبذلك وضع القواعد والمفاهيم الأساسية التي ترتكز عليها نظرية الكفاءة الاقتصادية.   ،عند مستوى المدخلات الحالية 
في كتابه "نظرية التطور الموارد    بكثير في شرحه لمفهوم تخصيص  Farrellسبق    (Schumpeter, 1911)  أن  غير

على تكوين رأس المال أين ربطه بقدرة المؤسسات البنكية بعدما تطرق لموضوع كفاءة تخصيص رأس المال،  الاقتصادي"
 ضمنيا إلى مفهوم الكفاءة أول من أشار  ، وبذلك يعد  عملية الائتمان البنكي  خلال   من   خلق القيمة المضافةوالقدرة على  

ن التركيز على كفاءة المؤسسات المالية لم يعرف توجها مهما في الأدبيات البنكية إلا مع بداية ومع ذلك، فإ البنكية.  
  ;  Berger & Humphry (1992,1993)  ;  Molyneux et al., (1997)التسعينات في أعمال  

Avkiran (1999)   مشددين على أهمية  الأداء البنكي وكفاءته في توليد الدخل، تدنية التكاليف وتقديم منتجات
سعار أفضل أن المفهوم العام للكفاءة يغطي ثلاثة مفاهيم أساسية وهي: التكلفة، الإيرادات    أكدوا، وبذلك  ذات جودة 

 Koopmansالتي تجاوزت حدود الكفاءة التقنية التي ظهرت في أعمال  والربح وهي مؤشرات الكفاءة الأساسية  
   .Farrell (1957)و  (1951)
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يعكس النظام البنكي الكفؤ عمق الوساطة كما يعزز الاستدامة المالية، فالعمليات الكفؤة للبنوك هي أفضل مؤشر 
السياسات الداخلية   النظام اوالنقدية بوجه عامعلى فعالية  التمويلية لمختلف ، وبسبب أهمية  حة الفرص  لبنكي في إ

إدارة المخاطر عبر تنويعها، توفير الجهات عبر تجميع المدخرات وإعادة توزيعها، توفير السيولة ومختلف وسائل الدفع،  
وأداة مساعدة في تنفيذ السياسة النقدية،   المعلومات وخفض تكاليف المعاملات، تسهيل المبادلات من السلع والخدمات 

لمستوى الذي يجعل من أدائه النظام البنكي  فإن هذه الأدوار المهمة التي يشرف    لذا على تنفيذها تستدعي أهمية تطورها 
  . (Tesfay, 2016)  اكثر كفاءة 

مع أوائل القرن الحادي والعشرين، ومع بداية عمليات تحرير الأسواق المالية التي تزامنت مع الاستخدام المتزايد 
للابتكارات المالية وثورة المعلومات، لعب الاستثمار في الصناعة البنكية دورا رئيسيا في تعزيز النمو الاقتصادي، غير أن  

(Cavarallo & Kasman, 2005)   لاحظا أن هذا التقدم الهائل ولد ضغوطات تنافسية متزايدة على المؤسسات
البنكية على الصعيدين المحلي والعالمي، والذي أخذ شكلا من الأهمية لا سيما في البنوك التي تعمل في الأسواق الناشئة 

قدرة البنوك على تخصيص فإن    تثمار، في ظل هذا المحتوىأين تشكل الوسيط المالي الرئيسي لتوجيه المدخرات وتمويل الاس
، التي تلعب دورا هاما في تحديد معدل الادخارالميزة التنافسية    لدعمالموارد المالية وتخفيض التكاليف هي شرط رئيسي  

 مدى كفاءة البنوك في حول  جانبا مهما    2008الأزمة المالية العالمية  لتفتح  .  الابتكارات التكنولوجيةو قرارات الاستثمار  
ات الابتكار   التي فرضتها موجة العقاري واتساع محيط التزامات الديون المضمونة    ن سوق الره  نموفي ظل  تخصيص رأس المال  

البنوك لمواردها    ،ةالمالي من محض سياسة خفض تكلفة الاستثمار وتوجيه رؤوس التي غيرت إلى حد ما آليات تسيير 
ت العقارية، هذه الاستراتيجيات تعظيم الربح سياسة    الأموال نحو خلق القيمة إلى  من خلال التهافت على توريق الرهو

البنوك عن وظيفتها   التنمية إلى الخاطئة أحادت  خلق الأزمات، وبذلك أثبت الواقع عدم فعالية مؤشرات   من صناعة 
  الصحيح لتقييم الأداء البنكي.الربحية في تقييم الأداء وأن الكفاءة هي المؤشر  

داء   ت النمو  ا  ودرجة  المؤسسات البنكيةتتأثر مستو فهم العوامل لذلك فإن قياس الكفاءة البنكية و   ،كفاء
، فبغض النظر عن البيئة  الخدمات المالية  ومتعاملي لدى مسيري البنوك  في عملية التقييم البنكي    لا يقل أهمية المؤثرة عليها  

ت اليوم تكمن في مواجهة البيئة الخارجية التي أصبحت شديدة التعقيد في ظل الترابط  الداخلية ومخاطرها فإن التحد
ممارسة الأعمال التجارية   فإنلذا  الانفتاح المالي والتجاري،    نتيجة  أسواق الائتمانودرجة التكامل الشديدة التي تعرفها  

 تعود التقلبات الخارجية  مصادر  أحد أهم  في الواقع، إن    .فيها التقلبات الخارجية أمر في غاية الصعوبة   في بيئة تتحكم
البترول لتقلبات   ف  أسعار  السياسات،  أمام صناع   ط الكثير من الاهتمام في الأوساجذبت  التي كانت ولازالت تحد 

وعلى الرغم من أن فهمنا لتقلبات أسعارها التاريخية قد تحسن بشكل الأكاديمية وفي مجال السياسات منذ السبعينات،  
تشير الأبحاث الأخيرة إلى قنوات مباشرة وأخرى كبير، إلا أن أسعار البترول لا تزال تفاجئ الاقتصاديين في السوق المالي.  

 ، المصدرةصدمات سعر البترول إلى الاقتصاد الكلي لاسيما في اقتصادات الدول  غير مباشرة يمكن من خلالها أن تنتقل  
القنوات:   اهم هذه  والمتغيرة بمرور أحد  الكبيرة  الربح  الكاملة من خلال هوامش  المنافسة غير  قناة  المدخلات،  تكلفة 
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ت بعض علاوة على ذلك، سلطالوقت، أوجه تكامل الطاقة الرأسمالية من خلال استخدام رأس مال ومخزون رأس المال.  
إعادة   ، أضف إلى ذلك قناةالضوء على الاختلاف في إنفاق المستهلكين والمؤسسات على السلع والخدمات الأدبيات  

على الرغم من الجهود المبذولة لتحديد القنوات ذات الصلة، ، و توزيع رأس المال والعمالة وقناة استجابة السياسة النقدية
ر التي يمكن أن تحدثها صدمات أسعار البترول على الميزانية  غير أن الأدبيات أغف لت عن دور القنوات المالية لاسيما الآ

ر للاقتصاد الحقيقي.الالعمومية للبنوك والدور الذي يمكن ان يلعبه     قطاع البنكي في نقل هذه الآ

التعاون الخليجيتصنف دول   التمويلية   مجلس  الطاقة  ا من  تتمتع  التي  العالية  الدرجة  النامية رغم  الدول  من 
وارتفاع دخل الفرد فيها، وفي ظل الاعتماد المفرط على قطاع الموارد الطبيعية لدول الخليج فمن المؤكد أن أداؤها الاقتصادي 

  رئيسيين: نشرحها في سببين    يخضع لما يتعرض له قطاع البترول من تغيرات 

 2014-2011على الصادرات من البترول والغاز الطبيعي، فخلال الفترة    GCCولا، تعتمد اقتصادات دول  أ
من صادرات السلع والخدمات في المتوسط، وهو ما يجعل الاعتماد   %70مثلت صادرات المواد الهيدروكربونية حوالي  

ا التي تمثل أكثر من   كلية وعلى الرغم من كل الجهود والمساعي المبذولة من إجمالي الإيرادات ال  %80المالي على عائد
  من قبل حكومات دول المنطقة الرامية للتنويع الاقتصادي لم ينخفض الاعتماد على الإيرادات المالية لقطاع المحروقات. 

ر تحركات أسعار البترول عل ى نيا، يمكن للروابط المالية الكلية في دول مجلس التعاون الخليجي أن تضخم آ
تغذية مرتدة بين أسعار الأصول  البترول وسياسات الانفاق الحكومي حلقات  إذ تخلق تحركات أسعار  المالية،  الدورة 
والائتمان والتي يمكن أن تؤدي إلى تراكم نقاط الضعف النظامية في القطاع المالي و البنكي بوجه عام، بحيث تسبب 

مما يجعل الأوضاع المالية والخارجية بشكل عام تتجه نحو التحسن، اما   ارتفاع أسعار البترول إل ارتفاع عائدات البترول 
رتفاع عوائد أسواق الأسهم، حيث يتوقع المستثمرون في هذه الحالة  على مستوى السوق المالي فتتكلل هذه الظروف 

وره إلى رفع معدل ثير ارتفاع أسعار البترول على قطاع الشركات مصحوبة بنمو انفاقي حكومي قوي والذي يؤدي بد
نمو الناتج غير البترولي فترتفع نسب السيولة في القطاع البنكي ومع هذا الازدهار يرتفع الطلب على القروض فيرتفع نمو 
الأصول والخصوم  تقوية جانبي  الثروة وعليه  ارتفاع  إلى  يشير  الذي  العقارات (الأصول)  أسعار  ارتفاع  ومنه  الائتمان، 

لاسيما  سلبا  فإن كل هذه التطورات ستنعكس   ، في سعر البترول  وحاد وك. في حال انخفاض مفاجئ  للميزانية العامة للبن
  . والتي تبدأ من القطاع الحقيقي إلى القطاع المالي  GCCوأن القطاعات المالية تعتبر كبيرة إلى حد ما في معظم دول  

(Khandelwal, Miyajima, & Santos, 2016, pp. 3-4) . 

، GCCتقدم المؤسسات البنكية التي تعرف درجة من التطور دورا رئيسيا في صناعة التنمية التي تعرفها دول ال ـ
التي أصبحت   مرهون بسلامة القطاع المالي والبنكي وكفاءة أداءه على وجه الخصوص نتيجة لذلك فإن عملية التنمية  

تحد صعبا في ظل التقلبات التي تقودها حركات أسعار البترول. من خلال ما سبق و كما تشير إليه الدلائل التجريبية 
القوية أن أداء وتحركات أسعار البترول كانت محركا مهما لمختلف المتغيرات المالية، التجارية والاقتصادية بشكل عام في 
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رتفاع أسعار البترول، إذ يميGCCاقتصادات دول   أن   ، كما  ل الأداء الأقوى للمتغيرات الحقيقية والمالية للارتباط 
توقيت فترات الانكماش الاقتصادي تتطابق المتغيرات التجارية والمالية، التي عادة ما تنعكس في حالات الركود التي عرفتها 

البنكية    ;  ;Khandelwal et al., 2016  Dogan, Madaleno, & Altinoz, 2020  (أسواق 
Mlachila & Ouedraogo, 2020(  ، والتي يمكن أن تؤدي إلى تراكم نقاط الضعف النظامية في القطاع المالي

ا في تسيير  و البنكي بوجه خاص من خلال التأثير على جانبي الأصول والخصوم في ميزانية البنوك، ومن ثم على كفاء
لشكل الم    طلوب. مواردها وتخصيصها 

  :إشكالية البحث  

 على ضوء ما سبق ذكره تعالج هذه الدراسة الإشكالية التالية: 

ت ما ه  أسعار   لحركات   ستجيب توكيف  ،  دول مجلس التعاون الخليجيلالبنوك التجارية  في كفاءة  ال  ي مستو
  ؟ Q12011-Q32021خلال الفترة البترول  

  الرئيسية لهذه الاطروحة: وعليه ستكون هذه الأسئلة هي الأسئلة  

 1دول الخليج خلال الفترة الممتدة من  لالكفاءة البنكية    مسار  كيف تغيرQ2011-3Q2021 ؟ 
 التقليدية على    هل البنوك  البنوك الإسلامية أقل من كفاءة  عينة تنطبق الفرضية التي تشير ان كفاءة 
  الدراسة؟
   ثير عتبارها   GCCسعر البترول على الكفاءة البنكية في دول    تقلبات كيف كان  ممثلة ببنوك العينة 

 دولا مصدرة للبترول خلال فترة الدراسة؟
  ؟ سلامية لهذه التقلباتهل تستجيب كفاءة البنوك الإ  

 

  :فرضيات الدراسة 

التعرض لمختلف الدراسات السابقة التي عالجت الموضوع،   ددف الإجابة عن الإشكالية والأسئلة السابقة وبع  
  دف الدراسة إلى اختبار الفرضيات التالية: 

  .تنطبق الفرضية التي تشير أن كفاءة البنوك الإسلامية أقل من كفاءة البنوك التقليدية على عينة دراستنا 
 عاون الخليجي خلال فترة الدراسة. تؤثر تقلبات أسعار البترول سلبا على كفاءة البنوك في دول مجلس الت 
   حركات أسعار البترول.  مع كفاءة البنوك الإسلامية  تتفاعل 
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 ة الدراسة: أهمي 

في   ثقلاو بتقييم كفاءة المؤسسات الأكثر ديناميكية عنى ، والذي يُ الطرح الذي تعالجهتنبع أهمية الدراسة من أهمية   
في ظل التوقعات التي تشير أن   من جهة أخرى   تغيرات  لأيكثر حساسية  هذا من جهة، والأمجالات الحياة الاقتصادية  

دة   ت الكفاءةز التقليدية، تشمل   إلى جانبيرفع معدلات النمو ومعدلات الاستقرار المالي.    البنكية  مستو البنوك 
البنوك الإسلامية، هذه  لتكوين أوعية اقتصادية جديدة مصاغة وفـق مبـادئ   التي جاءت  لبنوكا  دراستنا تقييم كفاءة 

سطة صيغ او من خـلال استثمار بو أالودائع وتنميتها،    حشد من خلال    الوسيط الماليالشريعة الإسلامية، تقوم بدور  
لفعل استطاعت   ، ومن خلال المقارنة يمكن تبيان مساهمة البنوك الإسلاميةالإسلامية  ات الاستثمار مختلف  التمويل و  وهل 

دة القوة المالية لهذا القطـاع لاسيما وأن موضوع استمراريتها واستدامتها  بيان الدور الفاعل الـذي يمكـن أن تؤديـه  و   ز
ا على الصمود   ومختلف المخاطر والصدمات الخارجية لايزال موضع شك  التقليدية منافسة المنتجات  فـي مواجهـة  وقدر

أضف إلى ما سبق، من خلال هذه الدراسة سيتم تحليل استجابة كفاءة أداء لنظر لتجربتها التي تبقى حديثة نسبيا.  
إدراج أثر   هيلتكون مساهمتنا في هذا البحث  ،  معا  البنوك التجارية للتأثيرات المختلفة للبيئة الداخلية والخارجية للبنك

عتبارها محركا مهما لاقتصادات دول الـ   وأحد المحددات الهامة لنمو المنطقة.   GCCتحركات أسعار البترول 

 :أهداف الدراسة  

في دول مجلس التعاون الخليجي   التجاريةدف هذه الدراسة إلى قياس ومقارنة مؤشرات الكفاءة لعدد من البنوك  
، حاولت هذه الدراسة GCCتقييم الكفاءة البنكية الحقيقية لبنوك    مسألة   في  ، 1Q2011-3Q2021خلال الفترة  

لطرق الحديثة كميا لرصد والالمام بكل جوانب  لإضافة إلى العوامل الكمية التقليدية، إدراج المتغيرات النوعية وتحديدها 
لبيئة الداخلية والخارجية للبنك.    الأداء البنكي نسعى لتحقيق جملة من الأهداف   ،من خلال هذا البحثوعلاقتها 

  نوجزها فيما يلي: 

   لكفاءة البنكية    لقياس.لمن المفهوم النظري إلى نظرية   ها على أهم محطات تطور الوقوف و التعريف 
  امؤشرات الكفاءة في الصناعة البنكية والعوامل  إبراز أهم  . المؤثرة على مستو
 لسياق الجديد للعلاقة بين الكفاءة البنكية وسعر البترول  انتقال   قنواتوالوقوف على أهم    ،التعريف 

  .البنك  ميزانية حركات أسعاره إلى ثير  
   التشغيلية المختلفة (التقليدية والإسلامية) للوقوف على تقييم كفاءة البنوك مع إدراج المقارنة بين الأنماط

  ووضع نتائجنا ضمن أحد الفرضيات المطروحة.   أهمية الملف التعريفي للبنك
   دول الخليج مع أخذ ل   البنكيةكفاءة  التحديد العوامل المؤثرة على  ل  قياسية شبه معلميةتقديم دراسة

ا. ،  امع ثير البيئة الداخلية والخارجية  ثيرات أسعار البترول وتقلبا  لإضافة إلى 
  :مبررات اختيار الموضوع 
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الكفاءة   وبشكل عام    المؤسسات البنكيةيعتبر موضوع الكفاءة في  بسبب حداثته، إذ  وقع اختيار لهذا الموضوع  
لكفاءة البنكية الحديثة  المواضيع على وجه الخصوص من    البنوك الإسلاميةفي   ، غير أن موضوع أثر سعر البترول وعلاقته 
الطرح (   فحتى الآن،  نل نصيبه من الدراسة والبحثيلم    ;  Said, 2015توجد فقط ثلاث دراسات تناولت هذا 

Kaffash et al., 2020  ;  Jreisat & El-Mohamad, 2022(  العالمية   الصحية ، خاصة في ظل الأزمة
) وتوتر الأوضاع والعلاقات الجيوسياسية التي دائما ما ينعكس أثرها على أسعار الطاقة ومن ثم 19-الأخيرة (كوفيد

   .في العالم  البنكيعلى استقرار القطاع  

ن    إنوبذلك ف لبحث والدراسة انطلاقا من شعور  الإسلامية في حاجة ماسة إلى   البنوكهذا الموضوع جدير 
ا   تهامقارنو ا  تقييم كفاءو تستكشف واقعها العملي    دراسات تطبيقية الأسباب التقليدية، ومن ثم الوصول إلى    بنظيرا

حية أخرى كيد الفرضية التي تشير أن كفاءة البنوك الإسلامية أقل من كفاءة البنوك التقليدية، ومن  اقتراح   ونفي أو 
دة كفاء  هذا من جهة. وتبيان طبيعة العلاقة وكذا   البنكيا وتنافسيتها على مستوى القطاع  الإجراءات المناسبة لز

ر سعر البترول إلى الكفاءة البنكية من  اتجاهها بين سعر البترول والكفاءة البنكية مع الكشف عن أهم قنوات انتقال آ
 جهة أخرى. 

 والأدوات المستخدمة: ،  المتبعة  المنهجية 

البحث  فلسفة  اختيار  للإجابة    يعد  السعي  عند  الأساسية  الاعتبارات  أحد  الخصوص  وجه  أهداف عن  على 
تطلب الأمر الاستفادة من المناهج   مماتكون من جزئين، جزء نظري وآخر تطبيقي،  عتبار أن هذه الاطروحة تو ،  الدراسة
 : التالية

   دف الدراسة    المرتبطةالظاهرة المدروسة  في وصف وتحليل    تم استخدامه المنهج الوصفي التحليلي: الذي 
لموضوع لتغطية الجانب النظري من البحث من خلال سرد الأدبيات النظرية والتجريبية منها   لإضافة   ذات الصلة 

 نة.إلى تحليل الأداء البنكي لدول العي
 استعمال نموذج غير من خلال  قياسية  من خلال إجراء دراسة  جرى استخدامه  : الذي  القياسينهج  الم

 . معلمي في المرحلة الأولى، وآخر شبه معلمي قصد الحصول على نتائج المرحلة الثانية

تي     الأساس،  هذا  تناعلى  ت   بيا البيا قاعدة  من  المتاحة  الدخل  ت  وبيا المالية  القوائم  من  الرئيسية 
Thomson Reuters Datastream ،  قي متغيرات الدراسة تم استخراجه تا من بو كالة و و   البنك الدولي  يا

العالمية (  فيما يخص البرامج المستعملة فكانت)،  EIAالطاقة  مج    اما  مج ،  R.4.1.1بر كما تمت الاستعانة ببر
Eviews.12 .  
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 (المكانية والزمانية)  حدود الدراسة:  

ا مثلت الفترة التي توفرت فيها 1Q2011-3Q2021تنحصر حدود دراستنا الزمانية في الفترة   ، فعلاوة على أ
ت الإحصائية   تميزت بعدم اليقين (عدم التأكد)، عدم الاستقرار الاقتصادي والسياسي في   أيضا فهي  المعطيات والبيا

لاهتمام  . اما الحدود المكانية وبشكل خاص للباحثين في الاقتصاد الكليجميع انحاء العالم، مما جعل منها فترة جديرة 
ربعة دول من دول مجلس التعاون الخليجي وهي: السعودية، الامارات، الكويت والبحرين بحيث تم انتقاء   ،فهي محددة 

ت ذات الصلة بتعريف الوساطة للبنوك التي بلغ عددها  بنوك تقليدية)  10إسلاميا وبنكا   14بنكا تجار ( 24البيا
ت المتاحة.   في ظل البيا

  :هيكل الدراسة 

المقترحة، سيتم تقسيم     من أجل بلوغ أهداف البحث والإجابة عن الإشكالية وإثبات مدى صحة الفرضيات 
م ذات  نظرية الكفاءة البنكية ومختلف المفاهيتناول الفصل الأول  وخاتمة عامة.  بمقدمة    مرفقة  ثلاث فصول البحث إلى  

فيما تناول الفصل الثاني الصلة، مؤشرات الكفاءة البنكية وطرق قياسها، وفي الأخير تم عرض اهم العوامل المؤثرة عليها.  
البترول منذ   سنة    1973سردا موجزا لأهم حلقات سعر  وراء هذه   2018إلى  الأسباب  توضيح وشرح لأهم  مع 

التي كان متوقعةيتأغلب  ت الأزمات  تقديم ثم    ، ها غير  الجديد  حاولنا  البترول،   السياق  بسعر  البنكية وعلاقتها  للكفاءة 
بحركات   أو تلك التي ربطته   الكفاءة البنكيةعالجت موضوع  سواء تلك التي  النظرية والتطبيقية    لإضافة لمختلف الأدبيات

مؤشرات الصلابة والعمق المالي من دراسة تحليلية لأهم  ، فتناول  الثالثأما الفصل  .  سعر البترول ذات التقلب الواسع 
التعاون الخليجي من جهة أخرىأهمية قطاع الموارد(المحروقات)  جهة و  تم من دراسة قياسية  و ،  لاقتصادات دول مجلس 

ت (   ل نموذج التحليستخدام  خلالها تقييم الكفاءة البنكية   مع التركيز على بناء دالة الربح )  DEAالتطويقي للبيا
ومقار  معلمية  والتكلفة  شبه  دراسة  إلى  لإضافة  التقليدية،  ا  بنظيرا الإسلامية  البنوك  منهجية  نة كفاءة  ستخدام 

"Double Bootstrap DEA Truncated regression "  الفترة  Q12011-Q32021  خلال 
 .حركات سعر البترول ومتغيرات البيئة الداخلية للبنك على كفاءته ثيرات  اختبار من أجل  

    



 

  الأولالفصل  

 الكفاءة في نماذج الصناعة البنكية التأصيل النظري لنظرية 



 الفصل الأول: التأصيل النظري لنظرية الكفاءة في نماذج الصناعة البنكية 
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 : تمهيد

 Paretoإلى الاقتصادي    لمشكلة الاقتصادية  أس ماليالفكر الر   في  هارتبط مفهومتعود نظرية الكفاءة التي ا
، ريتو"، حيث استند في تحليله لمفهوم الكفاءة إلى المنفعة الفردية  "أمثليةبـ  في اقتصاد الرفاهية    ت عرفتيوال  (1906)

عمال  من ، ثم قدم كل  بعد أن استطاع قياس كفاءة الوحدة  Farrell (1957)  لترتبط نظرية الكفاءة مرة أخرى 
Charnes, Cooper & Rhodes (1978)   ضية لمفهوم الكفاءة مؤسسين لنظرية   في ورقة بحثية الصيغة الر

  قياس كفاءة وحدات اتخاذ القرار. 

البنكية في الأدبيات الحديثة الكفاءة  قياس الأداء،    خذ  تت هي وسيلة ومؤشر  لعل أهم و بعدا خاصا أين 
 Farrell (1957)هي التي لخصها  ذات أهمية  الأسباب التي جعلت من عملية تقييم الأداء من خلال قياس الكفاءة  

في مقاله الشهير بقوله: "إن مشكل قياس الكفاءة للصناعة هو أمر مهم ويخص كلا من المنظرين الاقتصاديين وصناع 
ا القرار. .... فقد أصبح من الممكن اليوم قياس الكفاءة ...، إذ إنه   دة مخرجا لمن المهم معرفة كيف تتوقع كل صناعة ز

ا، دون أن يرافق ذلك استهلاك إضافي في الموارد".  في إن تعامل الكفاءة    المدى البعيد، ببساطة من خلال ارتفاع كفاء
كمقياس مع المدخلات والمخرجات بشكل مباشر هو ما جعل منها أحد اهم مؤشرات الأداء المالي في القطاع الصناعي 

البنكية    دور المؤسسات لأهمية  ، ونظرا  ) إلى مؤشر قابل للقياسPareto  والتي تطورت بمرور الوقت من مجرد نظرية (أمثلية
حة الفرص التمويلية لمختلف الجهات عبر تجميع المدخرات وإعادة توزيعها، توفير السيولة ومختلف وسائل الدفع،  في إ

ر السياسة النقدية) وت وك قييمها، فإن هذه الأدوار المهمة أداة حكومية مساعدة في تنفيذ السياسة النقدية (أداة انتقال آ
لمستوى الذي يجعل من أدائه أكثر كفاءة ، لاسيما وأن التي يشرف على تنفيذها النظام البنكي تستدعي أهمية تطوره 

كفاءة  يعكس  المتطور  البنكي  الداخلية    و  النظام  السياسات  بوجه  فعالية   ,Aikaeli(عام  والنقدية 
2008  ;  ;Andries, 2010  Tesfay, 2016( .  

ثير أحداث     على كفاءة البيئة الداخلية والخارجية  تتلخص أهم خطوة في مسار عمليات التقويم البنكي في فهم 
ظهور المفاهيم الجديدة للتنمية المالية، التي أجبرت البنوك على تغيير مع    تزامنت أدائه لاسيما في ظل الظروف الراهنة التي  

من هذا المنطلق، يعالج هذا الفصل موضوع الكفاءة البنكية، من خلال الإشارة أولا إلى تطور هذه .  التشغيليةأنماطها  
وأخيرا أهم   ها ، ثم المرور لتعريف أهم مؤشرات قياسمنها  النظرية عبر عرض أهم نماذج الكفاءة البنكية الأدبية والتجريبية

ث   يرات البيئة الداخلية، البيئة القطاعية، ومتغيرات الاقتصاد الكلي. العوامل المؤثرة عليها والتي تم حصرها في 
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I.   نظرية الكفاءة في الأدبيات البنكية  

أحد المسائل المهمة لمسيري  المؤسسات   ةالبنكي  اتكفاءة القطاع  قياس  موضوع في السنوات الأخيرة، أضحى  
درجة الحوكمة الرشيدة في تخصيص الموارد ل   ها لتقييم الأداء وذلك من خلال تحديد عتبارها المؤشر الحقيقي  ،  البنكية

قل مستوى من التكاليف، مع شرط الحفاظ على جودة مخرجات  عتماد النموذج الأمثل للتوفيق بين المدخلات  المتاحة 
أضف إلى   ،دة للعولمة المالية (الشمول الرقمي والتكنولوجيا المالية)هذا النظام التي ازدادت صعوبة مع ظهور المفاهيم الجدي

  وما انجر عنها من تغير للأنظمة والسياسات على الصعيد الكلي والجزئي.   ذلك التداعيات السلبية للأزمة الصحية العالمية

I.1.  عرض المساهمات الأدبية  :تطور نظرية الكفاءة  

ته الأولى   أس مالي الفكر الر   فيرتبط مفهوم الكفاءة  ا صيص تخكيفية  التي تشير إلى  ،  لمشكلة الاقتصادية  في بدا
 "الندرة   بمصطلح  في الادبيات الاقتصادية  هذا المفهوم الذي يقترن تجددة،  الم  الاحتياجاتلتلبية    المحدودة نسبيا الموارد

عدم هدر الذي يستدعي    المنظور  هذا  كمفهوم مرتكزة علىمد خصائصها  تستالكفاءة    مما جعل من ،  "النسبية للموارد
 Paretoإلى الاقتصادي    ريخيامفهوم الكفاءة    فضل ظهور   يعود .  )63، صفحة  2019- 2018(رحماني،    الموارد

ريتو"، حيث    " بـ  عرف في اقتصاد الرفاهية  ت  تي وال  (1906) استند في تحليله لمفهوم الكفاءة إلى المنفعة الفردية أمثلية 
    Koopmans    بعد أن تطرق كل من   ، 1951سائدا حتى سنة    تعريف هذا البقي  ، أين  ن و المستهلك  يحققها   التي

سنة    Debreuو منفصلين  عملين  في  الكفاءة  مفهوم  تبعهما  1951إلى  ثم   ،Farrell (1957)   وبعدها 
Leibenstein (1966)  المنظرينالتي قدمها هؤلاء  الأدبية والتجريبية    المساهماتهم  أوفيما يلي سنعرض.  

I.1.1  .كمفهوم بين اقتصاد الرفاهية واقتصاد الإنتاج  الكفاءة    

ريتو" لتعظيم الرفاهية من خلال إشارته إلى أن دالة يؤ   أن   Pareto (1906)استطاع   سس لما يعرف بـ "شرط 
قد لا تكون في حدها الأقصى إذا كان من الممكن الرفع من أحد عناصرها (التي تعبر عن المنفعة الكلية)    شعاع القيمة 

وبذلك اتخذ من هذا الشرط أساسا لتقييم أي سياسة اجتماعية قبل   ،للدالة  الاخرى   تؤثر على بقية العناصردون أن  
"يجب أن تضبط السياسة الاجتماعية على أن تجعل من بعض الأفراد أفضل حالا دون   :حينما قال دخولها حيز التنفيذ 

إن   ،. بعبارة أخرى(Cooper, Seiford, & Tone, 2006, p. 65)خفض رفاهية البقية"أن تؤدي إلى  
ريتوبـ"مفهوم الكفاءة الذي عرف    (غير مثلى)   كفؤةغير  تكون    السلع على المستهلكين  عملية توزيع ض أن  تر يف  "أمثلية 

دة إشباع  لم يكن من  إذا   يؤدي ذلك إلى خفض   أن دون    عدد من المستهلكينالممكن إعادة تنظيم التوزيع من أجل ز
ريتو"    تتحقق  حين  في   ين،آخر   ينإشباع مستهلك ، 2010-2009(بورقبة،    العكستحقق    إذافي حالة ما  "كفاءة 

  . )37صفحة  

تمع بطريقة فعالة   Paretoإن هذا الشرط الذي وضعه   والذي يضمن توزيع المخرجات المتاحة بين جميع أفراد ا
يتطلب مقارنة جملة المنافع التي يحققها أنه   ذإ ، دالة المنفعةضروري لكنه غير كافي لتعظيم إلى توزيع الدخل المتاح   لنظر
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الأفراد لتحديد ما إذا كان من الممكن تعويض النقص في المنفعة لدى بعض الأفراد برفع منفعة أفراد آخرين حتى تتحقق 
 والذي اقتصر على وظيفة التوزيع للسلع   كما أن تعريفه لمفهوم الكفاءة الذي لم يذكره (فقط أشار إليه)  ،المنفعة الكلية
 ,Cooper, Seiford)     يبقى غامضا بعض الشيء وتستحيل عملية قياسه (مجرد مفهوم نظري)  ،النهائية فقط

& Tone, 2006, pp. 65-66)  .   

  ): الكفاءة الاقتصادية بين اقتصاد الرفاهية واقتصاد الانتاج1-1الشكل (

  

  

  

  

 

 

  

  

  

  (Reinhardt, Not dated) المصدر: 

، أين تعتبر المؤسسات علبا سوداء ةيرتكز مفهوم الكفاءة بشكل عام على نظرية الاقتصاد الجزئي الكلاسيكي
ا من المعلومات إلى مخرجات تتمثل في جملة من القرارات، وتجدر الإشارة أن هذا التحويل للموارد إلى سلع  تحول مدخلا

 .Koopmans (1951)وخدمات هو ما يعرف اليوم بحد الإنتاج الذي ظهر مع أعمال  

ري  Koopmans (1951)  قام "اقتصاد   إلى ما أصبح يعرف بـ  تو في ظل اقتصاد الرفاهيةبتوسعة مفهوم كفاءة 
-1، وكما يظهر الشكل رقم (تحليل العملية الإنتاجية بعد إدخاله لمفهوم كفاءة الأسعار  مستندا في ذلك علىالإنتاج" 

لدخل المتاح،   Koopmans)، فإن مفهوم  الكفاءة في عمل  1 لم يعد يقتصر على توزيع السلع الاستهلاكية قياسا 
غير الممكن إعادة من  إذا كان   وتتحقق الكفاءة   عملية توزيع عوامل الإنتاج على السلع والخدمات المنتجة أضاف  و إنما 

دة إنتاج سلعة أو  بتوظيفه و ،  لعة أخرىإنتاج سيؤدي ذلك إلى خفض  سلع دون أن  عدد من ال  تنظيم الإنتاج من أجل ز
ريتو   أنه يمكن تعظيم المنفعة إذا كان من الممكن الرفع من أي مخرج (منتج) دون خفض بقية المخرجات   أشار لشرط 

 في الاقتصاد الكلي  Paretoكفاءة  

توزيع المخرجات النهائية المتاحة بين الأفراد بطريقة  
لنظر إلى توزيع الدخل الأولي (مهما كان)  ريتو   

 الكفاءة في الإنتاج 

الاستغلال الكامل  
المتاحة في  للموارد 

الاقتصاد (التشغيل  
  الكامل) 

توليفة كفؤة من المدخلات  
(تدنية التكاليف) في ظل  
المخرجات الحالية أو تعظيم  

المخرجات في ظل  
 المدخلات الحالية 

إنتاج التوليفة  
الصحيحة من  
المخرجات  
المطلوبة من  

تمع  ا

كفاءة قنوات التوزيع  
(تدنية التكاليف) من  

المنتجين إلى  
 المستخدمين النهائيين 
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ا في ظل الموارد المتاحة (العمل، رأس المال، المواد الأولية ...)    & ,Cooper, Seiford)تحت الشروط المسموح 
Tone, 2006, p. 66).    يعد ما توصل إليهKoopmans   مثيرا للاهتمام بحيث استطاع أن يقدم مفهوما دقيقا

  قياسها.   يبقى مجرد مصطلح نظري بحكم أنه لم يستطع   غير انه وأقرب للواقع للكفاءة،  

I.2.1.     نظرية تحليل الكفاءة في النماذج الحديثة  

I.1.2.1.   ج نموذ  Debreu (1951):    يعدDebreu (1951)    التقنية التي الكفاءة    استطاع قياس اول من
الموارد"، يسمح هذا الأخير   يسمى  أول مقياس  هقتراح  Koopmans (1951)تحدث عنها   "معامل استخدام 

لإنتاج المستمر للمخرجات الحالية، أو بمفهوم   بقياس الحد الأقصى للتخفيض المتساوي لجميع المدخلات مما يسمح 
عن طريق تتم  كفاءة تخصيص الموارد  وعليه فإن  يشير إلى أقصى تكافئ ممكن لتخفيض مدخلات كل المتغيرات،    أبسط

بحيث يوفر هذا المعامل   ،ار الأدنى من الموارد (المدخلات) التي يمكن استعمالها لبلوغ نفس مستوى الرضاحساب المقد 
ريتو،   لوضع غير الأمثل الذي يعود إلى مفهوم أمثلية   ,Dario & Simar)  تقييما عدد للخسارة المرتبطة 

2007, p. 14).   

وحدة استهلاك، بحيث تستطيع كل وحدة استهلاك ترتيب    mالمبسط من    Debreu (1951)يتألف نموذج  
لتالي يكون هذا هو مؤشر الرضا (  كل وحدة إنتاج لومن جهة أخرى، فإن    .)𝔅تفضيلات استهلاكها المحتملة، و

ن يكون إجمالي أ يجب    أينمجموعة من الاحتمالات محددة بشكل مستقل عن قيود الموارد المادية في قطاع الاستهلاك،  
صافي الاستهلاك لجميع وحدات الاستهلاك وجميع وحدات الإنتاج لكل سلعة مساو للكميات المتاحة من هذه السلعة 

)0Z  غير أن ،(Debreu (1951)   ت الإنتاج   لاحظ أنه في ظل هذه القيود (وحدة الإنتاج محددة بمجموعة إمكا
لندرة    ، من جهة دة رضا ومحدودية الموارد المادية التي تتمتع  النسبية من جهة أخرى) في هذه الحالة تستحيل عملية ز

استغلال جميع في أي من هذه الحالات يجب  و ) إلا من خلال خفض رضا مستهلكين آخرين،  mكل المستهلكين ( 
لكامل ويمكن اعتبارها  ريتو) فلابد  الموارد  ريتو). أما في الحالة غير المثلى (أين لا يتحقق شرط  الوضع المثالي (أمثلية 
ن الصعوبة في تحديد أ مقدار البعد عن تحقيق الوضع الأمثل، مشيرا    ا   Debreuعرفها  من تحديد حجم الخسارة التي  

ستعمال مشكلة حجم الخسارة تكمن في  عدم وجود مقاييس للتعبير عن فضاء الرضا وهو ما دفعه لتناول هذا الطرح 
في ظل قيود الميزانية مع تدنية   m). بمعنى آخر، تعظيم مستوى الرضا لكل وحدة استهلاك  max/minالازدواجية (

ر حجم الموارد المستخدمة من قبل كل وحدة إنتاج في بلوغ الرضا للوصول   نه يمكن استخدام الخسارة أ، مشيرا  يتولشرط 
لفعل ومجموعة الموارد المثلى لوضع غير الأمثل كمقياس للمسافة بين مجموعة الموارد المتاحة   ,Debreu)  المرتبطة 

1951, pp. 273-274) . 

ريتو)   Debreu (1951)استعمل   لوضع غير الأمثل (عدم تحقق شرط  دالة المسافة لقياس الخسارة المرتبطة 
الرفاه  نظرية  السعر في  نظام  من  المشتق  السعر  سلعة في  لكل  المثلى  والكميات  المتاحة  الكميات  بين  الفرق  بضرب 

)1-1(  
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تكون دالة المسافة المحددة   الاقتصادي، أين يؤخذ مجموع هذا التعبير لكل سلعة وقسمتها على مؤشر الأسعار، وبذلك 
  .(Debreu, 1951, p. 274)  ) وهو معامل استخدام الموارد 𝜌على هذا النحو تصل إلى الحد الأدنى لها بنسبة ( 

  

𝜌 = 𝑀𝑎𝑥 𝑝(𝑧). 𝑧/𝑝(𝑧) . 𝑧 𝑠𝑢𝑏𝑗𝑒𝑐𝑡 𝑡𝑜 𝑧 𝜖 𝔅  
  

لحد الأدنى (   𝜌بحيث: يقيس المعامل   القابلة 𝑧 𝜖 𝔅المسافة من مجموعة الموارد المادية المطلوبة  )، إلى الموارد 
لفعل إلى الرفاهية)   𝑧للاستخدام (  مجموعة الحد   :   𝔅بينما تمثل    ،p(z))، في مقياس الأسعار (التي تشير 

ت الرضا  . (Raa, 2005, pp. 3-4)  الأدنى من الموارد المطلوبة لتحقيق نفس مستو

 1والواحد الصحيح، أين تعبر القيمة   0تتراوح قيم معامل استخدام الموارد الذي يقيس الكفاءة الاقتصادية بين    
ريتوعن   نه يمكن اشتقاق القيمة المالية للخسارة أقل من الواحد. كما أضاف  والعكس في حالة القيم الأ  ،تحقق شرط 

لوضع غير الأمثل من المعامل الذي يصف عدم كفاءة النظام الاقتصادي بقيمة نقدية والذي يمثل قيمة الموارد   ،المرتبطة 
ت الرضا ا   . (Debreu, 1951, p. 275)  لواجبةالمادية التي يمكن التخلص منها دون منع تحقيق مستو

مساهمة كانت نقطة انطلاقة لأعمال نظرية وتجريبية أخرى من خلال ما توصل إليه،   Debreu (1951)قدم  
فقد استطاع من خلال هذا المعامل (معامل استخدام الموارد) الجمع بين نظرية الألعاب مستخدما دوال التدنية والتعظيم،  

حه إلى أقصى حد   حدهماأ أين يحاول في كل مرة    ،بسبب تعارض فضاء المستهلك والمنتج (تعارض المصالح) تعظيم أر
الموارد الاقتصادية بعد ان جمع ما بين  ممكن والذي أطلق عليه اسم فضاء الرضا، ودوال القرار الإحصائي وتخصيص 

ريتو.   . (Debreu, 1951, p. 290)  مفهوم الخسارة الاقتصادية وأمثلية 

I.2.2.1.نموذج Farrell (1957) :  محاولات من    رغم   Debreu  و   Koopmans (1951)كل 
دراسة تجريبية واقعية لتقدير كفاءة عدد   قدمالذي    Farrell (1957)، إلا ان نظرية الكفاءة تنسب إلى    (1951)

انطلاقا   الإنتاجية  الوحدات  المشاهدات  من  من  مجموعة  "من  مقاله   The Measurement Ofفي 
Productive Efficiency  "  ت حيث ت في الولا استطاع أن يقوم بقياس كفاءة القطاع الفلاحي ما بين الولا

و هذا بعد تعريفه لمنحنى حد الإنتاج (حد الكفاءة) الذي يمثل   ، المتحدة الأمريكية و مقارنتها مع حدود الإنتاج العظمى
قدم طريقة بسيطة لقياس كفاءة المؤسسة انطلاقا من   أين،  الإنتاجيةسة  النقاط القصوى التي يمكن إنتاجها من قبل المؤس

مع حدود الأساس النظري للأساليب المعتمدة على مقارنة الكفاءة    Farrellعدد من المدخلات، و بذلك تعد أعمال  
وُفق في الجمع ما بين مفهوم الكفاءة و نموذج   أين   ، الكفاءة النسبية بدل الكفاءة المطلقة  ، مؤسسا لمفهومالإنتاج العظمى

  . The Frontier Model(   (Farrell, 1957, pp. 253-262)الحد (

لرمز(نقاط الإنتاج الممكنة)  إن عملية الإنتاج في أي مؤسسة هي مقيدة بمجموعة الإنتاج   ، Ψ والتي نرمز لها 
لتوفيقات   موع العوامل المادية المعرفة    كالتالي:   (x, y)والتي تشير 

)1-1(  
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)1-2( Ψ = {(x, y) ∈ ℝ  | x can produce y}                    
  

ℝ  xبحيث، تعبر  yعن شعاع المدخلات، بينما تشير   ∋ ∈ ℝ   إلى شعاع المخرجات  (Simar & 
Wilson, 2008, pp. 1-2)  .  موعة الإنتاج  Ψلغرض قياس الكفاءة بشكل عام، يؤخذ فقط الحد الأعلى 

لـ   الذي يشير إلى مخطط الإنتاج الأمثل، أي إنتاج )  *(أو حد الكفاءة   Ψبعين الاعتبار، وهو ما يعرف بحد الإنتاج 
ستعمال الحد الأدنى من المدخلات أو   ستعمال المدخلات الحالية  إنتاج   تعظيمالمخرجات الحالية   . المخرجات 

   ): منحنى حد الكفاءة2-1الشكل (

  (Cooper, Seiford, & Tone, 2006, p. 6) المصدر: 

، أين مع عناصرها من عوامل الإنتاج والمخرجات النهائية  Ψ) بتقاطع مجموعة الإنتاج  Ψ∂يتشكل حد الكفاءة (
نقاط الإنتاج   ، بحيث أن  A,B,C,D,E,F,Gمجموعة إنتاج معرفة بسبع وحدات كالتالي:    )2-1(ر الشكل  ظهِ يُ 

و بذلك فهي تشير ،  A,C,Dغير كفؤة تقنيا وهي مجموعة النقاط    وحداتتكون  )  ∂Ψ( التي تعمل تحت حد الكفاءة  
التقنية الكاملة أي درجة ا تساوي   إلى نقاط إنتاج ممكنة و ليس أفضلها، أما التي وصلت إلى مرحلة الكفاءة  كفاء

ا   )Ψ∂(الواحد، فهي تعمل على مستوى حد الكفاءة نفسه   و بعبارة أدق هي من تشكل حد الكفاءة كإشارة إلى ا
  .B ,E,F,G  (Simar & Wilson, 2008, p. 2)الوحدات أفضل نقطة يمكن إنتاجها وهي  

 
ما سواءلتفرقة بين مفهوم الكفاءة  عدم اهتمام الأدبيات الكلاسيكية  يعود السبب في عدم ضبط المفاهيم إلى   * ا أ ، لا سيما وأن  والإنتاجية، بل واعتبر

Farrell (1957) .استعمل مصطلح الكفاءة الإنتاجية    
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)، 2- 1في الجمع بين مفهوم الكفاءة ونموذج الحد (منحى حد الكفاءة: الشكل    Farrell (1957)لم يكتفي  
طريقة مهمة لقياس شكلين من أشكال الكفاءة الإنتاجية، حيث افترض انه يمكن   بل تعمق في ذلك بكثير أين قدم

مصطلح   Farrellعليها    تقسيم الكفاءة إلى مكونين فرعيين يعكسان الكفاءة المادية لتحويل إنتاج المدخلات والتي أطلق
 ، Debreu (1951)و  Koopmans (1951)وهي الكفاءة نفسها التي تطرق إليها كل من    ،الكفاءة التقنية
    Farrell (1957). حسب  *الكفاءة الاقتصادية لتخصيص العامل الأمثل والتي اسماها كفاءة السعر لإضافة إلى  

تدخل كلها لتؤثر في عملية الإنتاج، بمعنى آخر، أن القرارات المتخذة والتي قد تؤثر على   ينالاقتصادي   الأعوان فإن قرارات  
رها لتنعكس على الكفاءة السعرية أيضا. وبذلك تعد طريقة قياس الكفاءة التي افترضها والمبنية  الكفاءة التقنية قد تمتد آ

ثير هذه القرارات المشتركة إلى مكونين فرعين وق رهما الفردية تجريبيا، قد لاقت قبولا واسعا وهو ما على تجزئة  ياس آ
 Farrell (1957)بتوظيف أسلوب  .  Farrell  (Kopp, 1981, p. 479)جعل مفهوم الكفاءة ينسب إلى  

  . )3-1(سنقوم بتوضيح كيف تتداخل كل من هذه الأنواع الأساسية من الكفاءة من خلال الشكل  

   .)Allocativeالتشغيلية ( كفاءة  ال): الكفاءة التقنية و 3-1الشكل (

  (Farrell, 1957, p. 257) المصدر: 

نتج ين) لتُ دخلَ وجود مؤسسة إنتاجية تستغل عاملي إنتاج (مُ   Farrell (1957)لغرض التبسيط فقط، افترض 
، )3-1شكل (من خلال ال  دالة كفاءة الإنتاج معروفة.  ، كما افترض أنمنتجا واحدا تحت شرط عوائد الحجم الثابتة

 
كمرادفات لمفهوم واحد وهو تخصيص    )Allocative efficiency(  التشغيليةالكفاءة  و كفاءة السعر    ين يشيران لمفهوم واحد وهما:مصطلح  Farrell (1957)  ذكر *

لطريقة المثلى وبذلك  .  (التكلفة)عليه اسم كفاءة السعر  وأطلق، وبسبب الانتقادات الموجهة لهذا المؤشر من قبل العديد من الباحثين تم تطوير هذا المقياس  عامل الإنتاج 
سم الكفاءة التخصصية)     للإنتاج.   التكلفةوما بين كفاءة    Farrellفالدراسات الحديثة تفصل ما بين الكفاءة التشغيلية (والتي تشير إليها بعض المراجع 
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لنسبة لوحدة من المخرجات، أما المنحنىإلى وجود مؤسسة تستعمل عاملَ   Pتشير النقطة   فيمثل مختلف   ’SSي إنتاج 
ي الإنتاج التي تستعملهما المؤسسة بطريقة كفؤة لغرض إنتاج وحدة المخرجات (وحدة واحدة من التوفيقات من عاملَ 

لمؤسسة) الناتج    ،المنتج الوحيد الخاص  من   السالب   هيمكن تفسير ميل، الذي  المتساويوبذلك فهو يرمز إلى منحنى 
 تعبر على مستوى الكفاءة التقنية.    ا انخفاض  يسبيع عدد المدخلات لإنتاج وحدة واحدة من المخرجات  ا ارتفخلال أن  

، وما يمكن ملاحظته من خلال Pمؤسسة كفؤة تستعمل نفس عوامل الإنتاج التي تستعملها المؤسسة    عن Q النقطة
ستعمال النسبة  )  3- 1رقم (الشكل   لكل عامل   OP/OQأن هذه الأخيرة استطاعت أن تنتج نفس المنتج فقط 

ا الكفاءة التقنية للمؤسسة    OP/OQإنتاج، وعليه يمكن تعريف النسبة "  "P    3- 1( عادلة  الم في(   (Farrell, 
1957, pp. 254-255).  

)1-3(                ,         0 ≤  TE  ≤  1= (Technical Efficiency)Q TE      

سم كفاءة   التشغيليةلكفاءة  لوقدم مقياسا    Farrell (1957)حدد   لكل مؤسسة إنتاجية والتي أشار إليها 
مزيج المدخلات الذي يخصص   التشغيلية اختيار   تتضمن الكفاءة   ، بحيث ، وهو مقياس مستقل عن الكفاءة التقنيةالتكلفة

لتالي يقدم تكلفة الفرصة البديلة لمدخلات العوامل لقياس الكفاءة الإنتاجية على مستوى، و لعودة العوامل الإنتاجية   .
فتراض وجود منافسة في أسواق شراء المدخلات، يمكن تجسيد 3-1إلى النموذج الموضح في الشكل ( أسعار العوامل   ) و

عتبار أن  Α𝐴التي يشير إليها    (قيد الميزانية)النسبية في خط التكلفة المتساوي   له ميل مساوي لنسب أسعار عاملي ، 
نمع العلم أن كلا النقطتين  ،  Q'  على عكس النقطة هي أفضل نقطة إنتاج    Q  في هذه الحالة فإن النقطة  ،الإنتاج  كفؤ

، ومنه يمكن  بحيث استعملت فقط النسبة    ،Qأقل من تكلفة إنتاج    Qأن تكلفة إنتاج 'من الناحية التقنية، إلا  
ا كفاءة     . Q  ) للمؤسسةالتشغيل(كفاءة    التكلفةتعريف هذه النسبة 

)1-4(             ,         0 ≤  AE  ≤  1(Allocative Efficiency) =Q AE   

ا وجعلتها مساوية للمؤسسة '  Qكما توصل أنه إذا غيرت المؤسسات   مع الإبقاء على   Qخصائص مدخلا
لنسبة   بتة، فإن تكاليفها ستنخفض  ا التقنية  مادامت أسعار عوامل الإنتاج المستعملة من قبلها لم تتغير،     كفاء

المؤسسة   ينطبق على  ذاته  أن Pوالشيء  إثبات  أنه عجز عن  إليه خاصة  توصل  ما  خر  الأخذ  أنه لا يمكن  إلا   ،
ا التقنية عند تغيير خصائص عوامل الإنتاج. المؤسسات ستحافظ على مستوى كف   اء

حية كفاءة Perfectly efficientإذا كانت المؤسسة كفؤة تماما (  حية الكفاءة التقنية وحتى من  ) أي من 
لكسر    التشغيل فإنه يمكن الإشارة إلى تكاليفها 

 
الكلية معرفة   الإنتاجية   ن الكفاءة إ، وبذلك يصبح منطقيا القول  

  . (Farrell, 1957, p. 255)  ة: لعلاقة التالي
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)1-5      (  ,    0 ≤  OE  ≤  1Efficiency) =Productive (Overall Q OE   

البعض، نستطيع عضها  بربط هذه المقاييس الثلاثة بومن خلال    Farrell (1975)ستعمال ما توصل إليه  
 OE=AE*TEالكلية ما هي إلا حاصل ضرب الكفاءة التقنية و الكفاءة التشغيلية    الإنتاجية  القول أن الكفاءة

(Cooper, Seiford, & Zhu, 2011, p. 27) :كالتالي     

 =×  

التقنية) والاقتصادية    (Farrell, 1957)استطاع   (الكفاءة  المادية  الكفاءة  اعماله أن يجمع بين  من خلال 
النسبة  التكلفة(كفاءة   تقييم  انطلاقا من عملية  الكلية والذي يحسب  الانتاجية  الكفاءة  ) في مؤشر واحد تحت اسم 

المعادلة (  أين يضمن القياس على طول الشعاع ) تحت  5- 1الموضحة في  بة الصارمة،  شرط افتراض الاستمرارية والر
 ,Kopp, 1981)  التمييز بين الكفاءة التقنية والكفاءة التشغيلية، كما يتيح مؤشرا يمكنه تفسير تكلفة عوامل الإنتاج

p. 481).  

هي معيار ليس فقط لتقييم    سم الكفاءة الإنتاجية الكلية)  Farrellإليها    الإنتاجية (التي أشارإن الكفاءة    
الأداء بل معيار فاصل في تقييم البرامج والسياسات على المستوى الكلي، إذ يستخدم مفهوم الكفاءة الاقتصادية أو 

تمع عند استخدام كل الموار  د المتاحة في الاقتصاد، وبذلك فإن الكفاءة الكلية للدلالة على تعظيم المنفعة الفردية في ا
، التكلفة ، إذ يتطلب تحقيق كل من الكفاءة التشغيليةFarrellيتعدى مفهوم    الإنتاجيةهذا التعريف المقترح للكفاءة  

 ,Productivity commission Staff research Note , 2013) الديناميكية الكفاءة  وحتى  والربح
pp. 1-2).  

I.3.2.1.  نموذجLeibenstein (1966)  "نظرية كفاءة  X  "  :  كفاءة  تعود Xهولة لاقتصادي ل أو الكفاءة ا
Leibenstein (1966)     لأول مرة في مقال بعنوان التي تطرق إليها"Allocative efficiency versus 

X efficiency"،  أساسا لنظرية جديدة عرفت بنظرية كفاءة  من خلال مقاله  قدم    أينX   للمؤسسات، بحيث تطرق
مهم،  لمفهوم   ولكن  الموارد  مشيرابسيط  التقليدية ركزت بشكل كبير على كفاءة تخصيص  الجزئي  الاقتصاد  نظرية   أن 

الأخرى التي يمكن  أن متجاهلة المصادر والعوامل    ،جل اهتمامها على الأسعار و التكاليف(الكفاءة التشغيلية) موجهة  
للمؤسسة الإنتاجية  القرارات  و  للسلوك  المفسرة  و  الكفاءة  على   (Leibenstein, 1966)قدم  وبذلك،  .  تؤثر 

أن  ملاحظته  من خلال  جديدا  تتميز   مفهوما  أسواق  (تعمل في  للمؤسسة  النيو كلاسيكية  للنظرية  وفقا  المؤسسات 
حها، و لأجل بلوغ هذا الهدف ينبغي عليها تقليل التكاليف و رفع الإيرادات في آن لمنافسة الت امة) تسعى لتعظيم أر

التنافسي الكلي، أين تحصل جميع المؤسسات في السوق على هامش يعادل قيمة  واحد و النتيجة هي تحقيق التوازن 
ح الفائقة الوافدين ا لجدد إلى السوق للتنافس مع المؤسسات القائمة إلى حين  مساهمتها في عملية الإنتاج، فتجذب الأر

ا، وبذلك فليست كل المؤسسات  حها العادية فيعود لعدم كفاءة عمليا استعادة التوازن، أما المؤسسات التي تقل أر

)1-6( 
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لكفاءة التامة لاستعانة   . ومن جهة أخرى،(Phiri, Kaluwa, & Mazalale, 2021, p. 166)  تتمتع   و
النتائج التجريبية حول كفاءة تخصيص الموارد التي أظهرت ان المنفعة التي يتم تحقيقها من خلال رفع  بما توصلت إليه 

ج بفعل تشوهات الأسعار وجودة المنتجات المقدمة من قبل نتُ كفاءة تخصيص الموارد عادة ما تكون صغيرة جدا والتي تَ 
 . (Huil, 2014, pp. 2-3)  ا المؤسسة نفسه

أن يثبت ما تطرق إليه سابقا، مشيرا أنه في ظل الاحتكار   1977في عمل آخر سنة    Leibensteinاستطاع  
لا يوجد دافع لخفض التكلفة إلى حدها الأدنى، هذا يعني أن المؤسسات تتمتع بحرية تحديد الأسعار، وبذلك فإن أسعار 

لمنافسة، أين تدفع هذه الأخيرة المؤسسات   المنتجات كان يمكن أن تكون أقل مما هي عليه، على عكس سوق تتمتع 
ا التنافسية من جهة  ا من جهة ورفع قدرا إلى البحث عن موارد بديلة بسعر أقل بغية خفض الأسعار النهائية لمنتجا
أخرى، فتغيرات الأسعار حسبه لا تؤدي سوى لحركة طفيفة في الطلب ولا ترفع من كفاءة المؤسسات. من بين الحلول 

ثرالتي اقترحها لتقليل   شير أن تحسن ظروف ي  الذي Hawthorne عدم كفاءة المؤسسات هي الدوافع، مستدلا 
ثر  العمل يمكن ان   الذي يمكن أن يكون لهو   المستخدمين. إيجابي على  يعود  الدافع  النظر عن  ثير على   ا بصرف 

ثيرات على إنتاجية كل مستخدم مما يؤثر  ،الإنتاجية على تكاليف الوحدة من الإنتاج،  فإن الاختلافات في الحوافز لها 
وحدة  لكل  العمالة  تكلفة  انخفضت  أكثر كفاءة،  بشكل  يعمل  واحد  مستخدم   ,Leibenstein)  فكلما كان 

1966, pp. 401-402) . 

بسيط    Leibenstein (1966)ابتكر   سبب  على  يقوم  والذي  لاعتقاده نموذجه  النيو   يعود  النظرية  أن 
كلاسيكية لا تمثل الواقع، فدائما هناك انحراف عن الأداء الأمثل مبررا أن ما يصنع الفرق بين أداء المؤسسات و الذي 

لمخرجات النهائية التي تستعمل نفس رأس   الإنسان هو دائما ما يسبب "الأفراد"، ف  هموالتقنيات    المال، العمالةمثله 
الكفاءة الذي يتعلق بمفهوم الأداء الأفضل يعود إلى سوء التسيير   عدم مما يجعل من  انحراف الأداء عن الأداء الأمثل،  

 X-Inefficiency اسم    Leibensteinهذه الفجوة في الكفاءة هي التي أطلق عليها  ،  والتحفيزات الضعيفة
(Matthews, 2006, p. 3)  ،   فكفاءة X  الإدارية العملية  لجودة  مباشر  انعكاس   & Djellal)هي 

Gallouj, 2008, p. 129) .  

ت المثلى على فرضيتين:  Xتقوم نظرية كفاءة     التي تشير أن المؤسسات لا تعمل عند المستو

   المالية بدلا من الشؤون  التركيز على  أن تحدث بسبب  المنخفضة يمكن  الإنتاجية  المؤسسة والإنتاج إأن  دارة 
اة من هذه الفرضية هي مستقبكفاءة، بمعنى آخر بسبب مشكلة تضارب المصالح بين المساهمين ومدراء المؤسسات،  

لركود التنظيمي (عدم الكفاءة) هو  نظرية الإدارة التي تقوم على مبدأ فصل الملكية عن السيطرة وان ما تمت تسميته 
 . (Leibenstein, 1966, p. 406)نتيجة تضارب المصالح بين مالكي ومسيري المؤسسات  
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  ت الاقتصاد م الوحدة الأساسية للتحليل، وهذا على عكس نظر ينظر إلى الأفراد (العمال والمستخدمين) على أ
 .نيو كلاسيكية التي تعتبر الأسر (المستهلكين) والمؤسسات (البائعين) هي وحدة التحليلالالجزئي  

  X): نظرية كفاءة  4-1الشكل (

  
 (Huil, 2014, p. 4)  المصدر: 

ثير الأفراد على أداء المؤسسة وأن الأداء    Leibenstein (1966)  من خلال هذا الطرح أراد ان يوضح أهمية 
 (Cyert & March, 1963)للنظرية السلوكية للمؤسسة لـ    . وفقا العام للمؤسسة هو انعكاس مباشر لأداء أفرادها

عن تحالف بين الأفراد تتعارض مصالحهم فتنظر إلى هيكلها التنظيمي وعمليات صنع القرار وتفترض أن المؤسسات عبارة  
ثيرهم على تحقيق الأهداف من خلال أنشطة المؤسسة، وبسبب اختلاف السلوك يتم اتخاذ قرارات غير  وتختلف شدة 

) فأهم متغيرات النموذج هي الأفراد والعمال الذين لا يظهرون سلوكا عقلانيا، 4- 1عقلانية. لذلك، وكما يشير الشكل (
م  Harbison (1956)أشار    بعد أن  لدوافع   أ المؤسسات   والتفضيلات وبذلك فإن سلوك  ،الرغبات،  مدفوعون 

قط، مشيرا أن القرارات الفردية لا تؤول في غالب الأحيان إلى تعظيم فالتي يسيرها الأفراد لا تحدده القوى الاقتصادية  
حقيقة   هي  Leibenstein (1966)  وفقا ل ـ  Xإن عدم كفاءة  .  (Harbison, 1956, p. 374)  المنفعة

سببها ان المؤسسات تدفع ساعات العمل وليس الجهد المبذول من العمل (نظرية القيمة) وهو الجهد الحقيقي المستمر 
من الدراسات هذه النقطة التي المبذول دون وقت فراغ لإنتاج السلع والخدمات واتخاذ القرارات،..... . أثبتت العديد  

 الذين   Taylor and Taylor (2003, p. 75)دراسة  على غرار    (Leibenstein, 1966)أشار إليها  
التباين في إنتاجية كل عامل له   أشارا أن الجهد التراكمي للعمال والمستخدمين هو ما يساهم في أداء المؤسسات، وان

بعا  ثير على الناتج الإجمالي، مما يجعله المتغير الثاني في النموذج، فالناتج يتغير بتغير إنتاجية العامل مما يجعله متغيرا 
 تحدده كفاءة العمال. كما يظهر من خلال الشكل الذي يظهر دور كفاءة الافراد (كمتغير رئيسي) في تحويل المدخلات 
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لحوافز والدوافع من جهة وكفاءة عوامل الإنتاج (المدخلات) غير  إلى مخرجات في هذا الهيكل، وأن هذه الكفاءة تتأثر 
لكفاءة التحفيزية داخل المؤسسة وخارجها. إن هذه الأجزاء الثلاثة (كفاءة  السوقية من جهة أخرى، وكلاهما يتأثران 

 Xة داخل المؤسسة، والكفاءة التحفيزية الخارجية) هي جوهر نظرية كفاءة  المدخلات غير السوقية، الكفاءة التحفيزي
 . Leibenstein (1966)والتي تظهر بوضوح أهمية الدوافع في نظرية 

وتطبيقها بشكل كبير في القطاع البنكي، أين لاقت نتائج القياس اهتماما كبيرا من خلال   Xلقد تم قياس كفاءة  
النتا تفسير هذه  بين )Zelenyuk & Zheka, 2006 ; Peristiani, 1997(  ئجتوسيع مساحة  . من 

بقياس كفاءة   التي قامت  التجريبية  إليه    Xالنتائج  التي تدعم ما توصل   نجد دراسة   (Leibenstein, 1966)و 
(Zelenyuk & Zheka, 2006)    وعدم الكفاءة، إن   وجود علاقة إيجابية بين الملكية الأجنبيةإلى  التي توصلت

معه الدافع للعمل بسبب حقيقة أن و النتائج المتوصل إليها تشير أنه كلما كان مالك المؤسسة أجنبيا انخفض الإشراف  
ك مع المدير، حيث عادة بشكل مباشر، كما قد تنتج بسبب تعارض اهتمامات ورؤى المال  مالك المؤسسة غير موجود

قصى كفاءة مع تعظيم القيمة المضافة للمؤسسة، في حين يسعى الثاني إلى تعظيم منافعهم  ما يرغب الأول في العمل 
الخاصة من خلال تحقيق أعلى ربح. فبغض النظر عن ملكية المؤسسة أجنبية كانت أم محلية، فإن النتائج تنص على انه 

للمؤسسات، التي  Xلمؤسسات ارتفع أداء المؤسسة، إن ما توصل إليه يدعم نظرية كفاءة كلما ارتفعت جودة حوكمة ا
. من بين الدراسات كذلك التي تدعم Xالنظر عن المستوى الإداري هي مصدر رئيسي لكفاءة  تشير أن الدوافع بغض  

الطرح نجد بقياسلتي  وا   (Peristiani, 1997, p. 332)  هذا  ت   X  كفاءة   اهتمت  الولا البنكي في  للقطاع 
بعد سنتين من   انخفضتكفاءة المؤسسات البنكية  ندماج، حيث أشارت النتائج أن  المتحدة الامريكية ما بعد فترة الا

ا من جديد بعد أربع سنوات وهذا يؤكد ما توصل إليه    ,Leibenstein)الاندماج بشكل طفيف، لتستعيد كفاء
. رغم ما أثبتته  Xالذي أشار ان انخفاض المنافسة (حالة الاحتكار) في بعض الصناعات ترفع من عدم كفاءة    (1966

 Berger et al. (1993)صعبة القياس و يظهر هذا جليا من خلال تعريف    Xالدراسات السابقة تبقى كفاءة  
هولة  الذي أشار ان   ثيرات كفاءة الحجم،    ما هي إلا الكفاءة ا قص  أشار   بينماالكفاءة الاقتصادية لكل مؤسسة 

بمقدار )  scale inefficienciesعدم كفاءة الحجم (  أن  Berger and Humphrey (1991)كل من  
 . (Bikker & Bos, 2008, p. 38)  في الصناعة البنكية X-inefficienciesأقل أهمية من    %5حوالي  

I.2 مفهوم الكفاءة .  

زمات والتعثرات التي في السنوات الأخيرة بموضوع كفاءة القطاع البنكي، قد يعزى ذلك نتيجة للأ ازداد الاهتمام  
شهدها القطاع في ظل تسارع وتداخل العمليات البنكية وبين أهمية الخدمات التي يقدمها والتي تساهم في تحقيق التنمية 
ا وتحقيق أهدافها  لأدوار المنوطة  المستدامة وضمان سبل العيش الكريم، وعليه فإن نجاح المؤسسات البنكية في القيام 

ا ع  ا النهائية من القروض مرهون بقدر دة حصة مخرجا لطريقة المثلى التي تضمن ز لى إدارة وتخصيص مواردها المتاحة 
ا التنافسية في  لجودة المطلوبة من جهة، و تحقيق ربحية أعلى والحفاظ على مركزها وميز ومختلف التسهيلات الائتمانية 
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البنكي من خلال   السوق من جهة أخرى، لذا فإن مفهوم الكفاءة النسبية مهم في تحديد موقع كل بنك في القطاع 
مفهوم المقاربة المرجعية. من هذا المنطلق، سنستعرض بعضا من التعاريف الخاصة بمفهوم كفاءة الوحدة (المفهوم العام 

ى ذات ومختلف المفاهيم الأخر   الذي قد يختلف بسبب خصوصية طابعها التجاري والمالي، للكفاءة)، الكفاءة البنكية  
  الصلة والتي تم تحديدها بثلاثة مفاهيم: الأداء، الإنتاجية، والفعالية. 

I  1.2 . كفاءة الوحدة   ممفهو:  

) ليتم تسجيل تنفيذها 1927تمت صياغة مفهوم الكفاءة كمؤشر أداء عام والتي تعود للأعمال المبكرة لباريتو (
عتبار أن جل Debreu (1951)التجريبي لأول مرة في اعمال   . لم تختلف الأدبيات كثيرا في تعريف كفاءة الوحدة، 

ضية لقياس   والتي   Farrell (1957)وحساب الكفاءة التي تعود إلى  التعاريف المقدمة هي مستنبطة من الصيغة الر
، وعليه فإن أغلب هذه التعاريف هي تعاريف هندسية، Charnes, Cooper & Rhodes (1978)طورها  

  : والتي نذكر أهمها فيما يلي

o   عن مدى نجاحها في إحكام العلاقة بين الموارد المستخدمة والمخرجات عبر تعبر    كفاءة الوحدة الاقتصاديةان
(بتال،   خذ شكل نسبة  أينتحقيق أعظم مستوى من الإنتاج في ظل مستوى معين من التكنولوجيا والموارد المتاحة،  

  . )29، صفحة  2017خليفة، و عادل،  
o عرف  Lovell (1993)    نسبة المخرجات المحصل عليها إلى الحد الأقصى المحتمل الحصول   اهذه النسبة

ن "مقارنة" مقارنة الفرق ععليه انطلاقا من عناصر الإنتاج الحالية، وعلل ذلك مشيرا أن كفاءة وحدة الإنتاج هي عبارة  
ا  ا ومدخلا منية مختلفة. بمعنى آخر، الكفاءة هي نسبة المدخلات في فترات ز   بين القيم الحالية مع القيم المثلى لمخرجا
 Charnes et al.,1978 ;  Fare and  (  أدبيات الكفاءة   فيإلى المخرجات. يعتبر هذا التعريف شائع الاستخدام  

Lovell ,1978 ;  Fare, Lovell, & Zieschang, 1983 ;  De Borger, Ferrier, & Kerstens,   
1998 ; Cooper, Seiford, & Tone, 2006.( 
o ) 2017يرى( Stathakis et al.,   أن الكفاءة ما هي في حقيقة الأمر سوى معامل يوضح مدى فعالية

اقتصادية محضة، الذي ينشط في ظل أسس  الكفاءة الاقتصادية   النظام  بينها:  المؤشرات من  بعدد من  يقاس  والذي 
الكلية  الاقتصادية  والكفاءة  الأسعار  أو كفاءة  الموارد  تخصيص  الحجم، كفاءة   ,Stathakis)  الصافية، كفاءة 

Brachos, Abatzianis, Bandekas, & Mouroutsos, 2017, p. 142).   

ا مفهوم مقارن، تعود إلى عملية مقارنة نتيجة تحويل المدخلات استنادا لما سبق،      إن تعريف الكفاءة على أ
يقارن   بمفهوم أبسط،والمخرجات بمعيار مرجعي يتم قياسه أساسا من خلال حالة أفضل الممارسات (أفضل منتج).  

موعة  ا في  الأفضل  المؤسسة  أداء  مع  ا  مخرجا لتنتج  ا  مدخلا القرار  اتخاذ  وحدة  ا  تستغل  التي  الكيفية 
)Benchmarking(  ،دخال تكنولوجيا   تحققت  ومتى الكفاءة أكثر إلا  القصوى عندئذ لا يمكن رفع  الكفاءة 



 الفصل الأول: التأصيل النظري لنظرية الكفاءة في نماذج الصناعة البنكية 
  

 

14 
 

فله فهي وحدات غير كفؤة تقنيا، وبذلك يمكن القول مسار عملية الإنتاج، أما إذا وقعت أس   تعديل يشمل   جديدة أو 
مستغنية عن وحدة القياس، وبذلك يمكن المخرجات في شكل نسبة  العلاقة الأفضل بين المدخلات و    تحددأن الكفاءة 

  . الإسراف في توظيف الموارد المادية والمالية والبشرية المتاحة  يشير إلى عدم الكفاءة  مفهوم  القول أن  

I.2.2 مفهوم الكفاءة البنكية .  

o  لكميات والسعر المناسبين، وبذلك فهي مقياس يعبر الكفاءة البنكية هي إنتاج المنتجات والخدمات المناسبة 
 Lelissa) مختلف السلع والخدمات بجودة معينةعن مدى نجاح المؤسسات البنكية في استخدامها لمواردها المالية لإنتاج  

& Kuhil, 2017, p. 1). 
o قل قدر من الجهد والموارد لقدرة على إنتاج المخرجات النهائية   ,Kablan, June)  ترتبط الكفاءة 

2010, p. 4) 
o   لهدف، كما يمكن قياسه فيما يتعلق الكفاءة هي بعد من أبعاد الأداء البنكي الذي يتم قياسه فيما يتعلق 

ت النطاق وكفاءة   ت الحجم واقتصاد فهي جوانب   Xبتعظيم الإنتاج، تعظيم الربح، وتدنية التكاليف. أما اقتصاد
ا قياسها وعليه فالكفاءة أخرى من الأداء البنكي وكل هذه الأبعاد المختلفة تستطيع ا لكفاءة البنكية من خلال مؤشرا

 .  (Alber, 2017, p. 91)البنكية هي مقياس شامل للأداء البنكي  
o  الكفاءة البنكية هي مقياس للأداء، بحيث تشير إلى مدى حذر المؤسسات البنكية في استخدامها لمواردها

حها، وهذا يعني ربحية أفضل، وأسعار وجودة خدمات أفضل للمستهلكين وعددا لإنتاج سلع وخدم ات متنوعة تعظم أر
 .(Musa, Natorin, Musova, & Durana, 2020, p. 32)أكبر من الوسطاء الماليين  

o   الموارد الاقتصادية المتاحة نحو   وإدارة  توجيه  على  القدرة   تمتلك  التي   الوحدة   االكفؤة   البنكيةتعرف المؤسسة
التقليل من هدر الموارد   منع أو  من الخدمات والمنتجات المالية مع   متنوعة موعة  من خلال تقديمها  والعائد   الربح  تعظيم

(بوخاري و ساحة،    أخرىالبشرية من جهة  و المادية    مواردهاالأمثل من جهة وتحكمها في   عند الحجم   من خلال العمل
 . )135، صفحة  2011

البنوك أداء أفضل من غيرها، يعود ذلك في المقام الأول إلى نوعية تنظيمها مما يمكنها تقدم بعض    قد   ختصار،
ا على   مختلف الجوانب التقنية للوساطة المالية من تحسين إدارة التدفقات والمعاملات المالية، فتكون كفؤة تقنيا لسيطر

تعظيم بما يخولها من تقديم الحد الأقصى من الخدمات والمنتجات المالية فتسمح ب  المتاحة  والماليةقتصادية  لاتوجيه مواردها او 
وعليه أن ،  كلفةوالاختيار الأمثل لتركيبة هذه الموارد الأقل ت    دنى من تبديد القدرات المادية والبشريةالامع الحد  العائد  

حية التكلفة، الربح، والحجم ة تغيرات الظروف وبيئة الأعمال   يجب أن يكون البنك كفؤا تقنيا، ومن  حتى يستطيع مجا
   التي غيرت معها حركات الأسعار وطبيعة المنافسة.
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I.3.2.  البنكية والمفاهيم الأخرى ذات الصلة   ةالكفاء 

التعاريف الكلاسيكية  أن غالبا ما يستخدم مفهوم الكفاءة كمرادف للإنتاجية، ومما لا يدع مجالا للشك هو  
قدمها   التي  ضية  الر الصيغة  من  والمستنبطة  لقياس   Charnes, Cooper & Rhodes (1978)المقدمة 

ما سواء مشيرة أن ما يصنع الفرق   الكفاءة والإنتاجية بللم تعُر أي اهتمام للتفرقة بينالكفاءة   وتعاملت معهما على أ
القياس. لعملية  المختارة  المتغيرات  الاثنين هو  تعريف   بين  إلى  يعود  والكفاءة  الإنتاجية  مفهوم  بين  التداخل  لعل هذا 

Koopmans (1951)    ،أن  حتى  الذي عرف الكفاءة في إطار العملية الإنتاجيةFarrell (1957)   استعمل
والكفاءة الإنتاجية  ، كما تتداخل  كليهما يتعامل مع المدخلات والمخرجات  عتبارالكفاءة الإنتاجية، وذلك    مصطلح

. وهو ما يجعل الفصل ما بين المفاهي  في القطاع البنكي، وتختلف الكفاءة عن الفعالية   م أمرا ضرور
I.1.3.2 .عادة ما يشير الأداء إلى الطريقة المتبعة في إنجاز المهام وهو ما يجعل منه مفهوما : الأداء البنكي والكفاءة

عتباره وصف لسلوك  يرتكز على مستوى تشغيلي وآخر استراتيجي وفيما يلي بعض من هذه   متعدد ومتداخل الأبعاد، 
  التعاريف المقدمة: 

o   ممثلة في   العلاقة بين المدخلات   ة من خلال تجسيدخلال فترة زمنية معينالتنفيذ الفعلي للعمل    عنالأداء  يعبر 
 .Miller & Bromiley, 1991, p)  الخدمات المالية  مختلف  إنتاج وتقديم   ممثلة فيالجهد المبذول والمخرجات  

759) . 
o   لكفاءة وفعالية مرادفا  يمكن أن يكون    شديد التعقيد وفي مجال الإدارة يكون للأداء أهمية قصوى، وهو مفهوم

 استغلال   منانطلاقا    المرسومة  الأهداف   تحقيق  على   ا بعاد فهو يمثل فعالية المؤسسة المالية وقدر متعدد الأ  أنه  عتبار  البنك
 . )13، صفحة  2021- 2020(بطيوي، المتاحة    مواردها
o  تستجيب لطلب التي  للسلع والخدمات  الموارد  تقليل استهلاك  بفعالية مع  الإنتاج  القدرة على  الأداء هو 

 . (Lorino, 1991, p. 56)  التكلفة السوق مع تخفيض  
o   لشكل المطلوب في سوق تتميز لمنافسة بما يضمن تحقق الأداء هو قدرة المؤسسة البنكية على الاستمرار 

  . )126، صفحة  2002(بوخمخم،   جل القصير (الكفاءة والفعالية) والطويل (النمو)الأهداف المسطرة في الأ
من خلال ما سبق، يشير الأداء البنكي إلى قدرة المؤسسة البنكية على الوصول إلى أهدافها في الأجل القصير 

لقيادة، والفعالية فيجعل منهما وجهان متلازمان، والطويل وبذلك فهو يجمع بين مفهوم الكفاءة  حيث ترتبط الفعالية 
لإدارة، لذلك فان الفعالية تتحقق   رؤ واضحة وأهداف وإستراتيجيات محددة، وتتحقق   عند تحديد وترتبط الكفاءة 

  . تابعةالمرقابة و مع وجود اللوقت و اتخطـيط وتنظـيم وإدارة  ال  يتمالكفاءة عندما  
I.2.3.2تعتبر عملية قياس الإنتاجية امر حتمي في إدارة العمليات من أجل تحديد قدرة المؤسسة والكفاءة:    ة. الانتاجي

التحسين، إذ يكون البنك أكثر إنتاجية من منافسيه إذا تمت عل سبيل المثال تسوية معاملات الأوراق وتحديد فرص  
  المالية بموارد أقل، إما بساعات عمل أقل، أو تكاليف أقل، وفيما يلي سنسوغ بعض اهم التعريفات المقدمة: 
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o ا "نسبة حجم المخرجات إلى حجم في دليلها قياس   منظمة التعاون والتنمية الاقتصادية  عرفت الإنتاجية على أ
كل   المقترح من قبل تعريفال، وهو التعريف الذي يتوافق مع  (OECD , 2001, p. 11) المدخلات المستخدمة

 & ,Sengupta ,1995   ;  ;Cooper, Seiford and Tone, 2000  Cooper, Seiford  من
Zhu, 2011   .وآخرون 

o   خذ كلٌ نصيبه  والإنتاجية لغرض تفادي الخلط بين الكفاءة  Dario and Simarاقترح كل من    ،وحتى 
ا المسافة بين كمية المدخلات   (2007) ا النسبة بين المدخلات والمخرجات، يمكن وصفها  أنه بدل تعريف الكفاءة 

 Dario)  والمخرجات للمؤسسة وكمية المدخلات والمخرجات التي تشكل حد الإنتاج الأمثل للمؤسسة في مجموعتها
& Simar, 2007, pp. 13-14) .  

o  ا ترجمة للعلاقة بين المدخلات والمخرجات، أين يعتمد القياس بشكل مباشر على الكميات تعرف الإنتاجية 
ا ومقارنتها بكل بساطة    .(Berger & Moormann, 2008, p. 86)مما يجعلها نسبة تشغيلية ويمكن حسا

o   العلاقة بين المنتجات (المخرجات) وجميع عوامل الإنتاج (المدخلات) التي ساهمت مفهوم يعبر عن  إن الإنتاجية
تقاس بوحدات قد تكون كما يمكن أن    بغض النظر عن نوعية المؤسسة المنتجة،  في إنتاجها خلال مدة العملية الإنتاجية

كن بناء حد الإنتاج الذي يطوق نقاط الإنتاج الممكنة والذي يعبر فبالاعتماد على الإنتاجية كمقياس يم  عينية أو نقدية، 
ذلك يمكن القول أن الإنتاجية تمثل العلاقة بو دخلات، لم عن القيم العظمى الممكنة للمخرجات عند مستوى معين من ا

 .(Tarja & Pekka, 2015, p. 11)   بين المدخلات و المخرجات  
o  لتالي يمكن تجميع عوامل ت السعر من خلال التقييم النقدي للعوامل، و يمكن أيضا قياس الإنتاجية وفقا لمكو

عدة ذات أبعاد مختلفة، مما يجعل الإنتاجية مؤشرا لا يقل أهمية عن الكفاءة في قياس الأداء، على الرغم من أن التجارب 
ا أنه من  البنوك أظهرت  العملي في  الصعيد  المختلفة حيث لا توجد حتى على  البنوك  إنتاجية  لصعب بما كان مقارنة 

 تعريفات متميزة ومقبولة للمصطلحات الرئيسية كحجم الطلب، ومعاملات البطاقات. 

، يمكن التفرقة بين الإنتاجية والكفاءة، بحيث تشير الأولى إلى قدرة البنك على الإنتاج عند تقدم  من خلال ما
ة وعليه فهي تعكس المفهوم الكمي، يمكن تقسيم الإنتاجية الجزئية لعوامل الإنتاج كإنتاجية العمل، الحد الأدنى من التكلف

مع تقليل التكلفة (تدنية   والعائد   الإنتاج   رفع، ...، في حين تشير الكفاءة إلى قدرة المؤسسة على  إنتاجية رأس المال 
ستعمال الحد الأدنى من الموارد،     الموارد  تم بكيفية استغلال  وبذلك فهيتكلفة المدخلات مع تعظيم عوائد المخرجات) 

فإن مفهوم تخصيص الموارد الذي هو   وعليه  ،تحقق أقصى مستوى ممكن من المخرجات من هذه الموارد  لطريقة التي 
  النوعي.   يقتصر على الجانب جوهر كفاءة المؤسسة  
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I.3.3.2  . الكفاءة: الفعالية و  

o   عرف(Casu & Molyneux, 2003)   ا سياسة التشغيل الفعالية البنكية أو فعالية النظام البنكي 
ا.  ح وهيكل الأصول وجود   المعتمدة مثلا في منح الائتمان بناء على سياسة البنك السعرية، وسياسة توزيع الأر

o ا النتائج المرجوة، وفصل أكثر  (Neely, Gregory, & Platts, 2005) هي الدرجة التي تتحقق 
مشيرين ان الفعالية هي تحقيق اشباع متطلبات العميل. بعبارة أخرى، تقييم رضا العميل ضروري في الخدمات الفعالة 

 . (Roghanian, Rasli, & Gheysari, 2012, p. 552)  والتوزيع 
o   النمو، ، و هدف الربحك  والقابلة للقياسالمؤسسة    قبلمن    المحددةا القدرة على تحقيق الأهداف  تعرف الفعالية

ا يمكن وصفها  للمؤسسة  عوامل تفاعل    " محصلة"   وبذلك  الكلي  المؤسسة   عتبار  الأداء  تحقيق  ترتبط بمدى  ا  أ
  . )40، صفحة 2010-2009(بورقبة،    لأهدافها

 الاختلافيبقى  و أن الفعالية والكفاءة هي مصطلحات متداخلة المفاهيم،    يمكن القول ومن التعاريف السابقة  
تحقيق الهدف   ،بعبارة أخرى  هي الوصول للنتيجة (تبعا للمعايير المحددة سلفا)،يكمن في ان الفعالية    بينهما  الجوهري

النتيجة الواجب الوصول إليهادفالهالنجاح في تحقيق    (المراد الوصول اليه   ، عكس مفهوم ) وبذلك فهي تركز على 
فضل الطرق من حيث التكلفة والربح  كز على الذي ير   الكفاءة  لمهام  وعليه فهي تشير إلى الكيفية التي تمكن   القيام 

لضرورة يكون فعا ، لذلك، ما هو كفء ليمن بلوغ الهدف لضرورة يكون  لاس  ، أي أن اكفؤ ، وما هو فعال ليس 
 ,Roghanian, Rasli, & Gheysari, 2012)  شير إلى كيفية تحقيقه، والكفاءة تالهدفالفعالية تعني تحقيق  

p. 554).  

سبق،  لما  العلاقة    كخلاصة  بين  تسمح  الإنتاج القوية  عملية  في  المحددة  والمخرجات  تحويل   المدخلات  نجاح  بقياس 
دة في   هي الإنتاجية ضمن مفهوم الأداء الجيد، فالأداء هو إنجاز المهام، و المدخلات إلى مخرجات  قدرة الوحدة على الز

عن قدرة البنك ومدى نجاحه ويعبر الأداء  إلى كفية تحقيق الهدف  الفعالية    وتشير،  أهداف البنك المسطرةالإنتاج لتحقيق  
الإنتاج   مخطط  تمثل مدى توافق الإنتاج الفعلي مع فأما الكفاءة  في توليد الدخل من خلال تصريف هذه المنتجات،  

التامة   المحدد وما يجب إنتاجه  ، صفحة 2021-2020(بطيوي،    أو تخفيضه في حالة عدم الوصول لمرحلة الكفاءة 
المفاهيم الواردة أعلاه والمتمثلة في (الكفاءة، الفعالية،   فإن   العملاء  وسط البنك  ولضمان سمعة  وبناء على ذلك،    .)15

يسهل ويساهم في عملية تحسينهالمختلفة    الجوانب) تعكس  والاداء  ،الإنتاجية مما قد  البنكي  فإذا أشر إلى للأداء   ،
 بعين   الأخذ  دون   مسبقا   المحددة  الأهداف  تحقيق  تعني   الفعالية  أماالإنتاجية فهي الإنتاج عند الحد الأدنى من التكلفة،  

المدخلات الأهداف    هذه  تحقيق  بكيفيةالكفاءة    تم، في حين النتيجة  إلى   الوصول   آليات   الاعتبار لاعتماد على 
  . لشكل المطلوب  ستمرار في تحقيق هذه الأهداف القدرة على الا  وفه  الأداءا  وأخير   والمخرجات 
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الكفاءة، الأداء، الإنتاجية والفعالية هي صورة متكاملة عن سيرورة النشاط والعمليات البنكية، غير   كلا من  إن 
لندرة النسبية،  شير مفهومها إلى كيفية تخصيص الموارد التي تتمتع  يأن الكفاءة ترتبط بمفهوم المشكلة الاقتصادية والتي  

عتبارها مؤشرا جيدا لقياس حسن استغلال الموارد، فعدم القدرة على  لذلك يولي المسيرون ربما الأهمية الأكبر للكفاءة 
تسيير الموارد المالية للبنك (إدارة الأصول والخصوم البنكية) تسييرا سليما، يؤثر على إنتاجية وربحية المؤسسة ويحول دون 

لبنك الأساسية والتي تعرضه لعدم الاستقرار المالي. وبذلك فإن المبدأ الذي ترتكز عليه الكفاءة كمفهوم تحقيق اهداف ا
دة فرصة بلوغ الأهداف المحددة من خلال قياس الكفاءة، أين يتم  يعد المميز لكل نشاط يحاول بكل الوسائل المتاحة ز

لتالي تحديد التدابير والاجراءات اللازمة لعملية تقويم الأداء حصر الانحرافات بين ما هو محقق وما كان يجب تحقيقه و 
الأثر المباشر للكفاءة في عملية صنع القرار، وعليه، فالبنك الأكثر كفاءة هو الأكثر استغلالا لموارده   ىومن هنا يتراء

  لنحو الذي يسهل مهمة تحقيق أهدافه الأساسية رغم تعارضها.

I.3.    اءة في تحسين الأداء البنكي في أدبيات الكفاءة وأهمية تحقيق الكف دور  

التي يمكن التعرف بواسطتها على مدى حسن   الأساسيةالكفاءة أهميتها من اعتبارها إحدى المؤشرات    تستمد 
ا تعكس مدى كفاءة    لإضافةاستخدام الموارد المتاحة،    لامة بين البدائل وس  الاختيارفي التنسيق وحسن    الإدارةإلى أ

ضرورة الاستمرار في على    ات الحديثةالدراس  شددت  الأخيرة التي عرفتها الساحة العالمية،  في ظل المستجدات  .التوجيه
في القطاع الأخرى  المخاطر    ومختلفعلى أهمية تعزيز إدارة مخاطر الائتمان    البنكي مؤكدةتحسين الكفاءة التشغيلية للقطاع  

لتالي   الحفاظ على ملاءة البنوكنه  أللموارد البنكية، الأمر الذي من ش  ءلتخصيص الكفالبنكي من خلال ا وسلامتها و
  ضمان استقرار القطاع البنكي.

I.1.3  مؤشرات قياس الأداء البنكي في الأدبيات التجريبية حول تطور  . لمحة  

ح مستدامة    European)يعد موضوع تقييم الأداء البنكي الذي عادة ما يعكس قدرة البنك على توليد أر
Central Bank, 2010)   في بيئة تنافسية ضروري للوقوف على مدى سلامة الجهاز البنكي في استغلال موارده

عتبار ان المادية والمالية في تقديم خدمات ومنتجات  أداة مهمة لتحقيق  تقدم وتطور القطاعات البنكيةبنكية مبتكرة، 
النمو الاقتصادي) في -الاستقرار المالي والنمو الاقتصادي على حد سواء، أين تزداد أهمية هذه العلاقة (التطور المالي 

لدول الأخرى نظرا لتخلف أسواقها المالية   ت المديونية مقارنة   .  (Beck, 2011)اقتصاد

 Mirzaei)تجدر الإشارة أن الأدبيات قد اختلفت حول مؤشرات قياس الأداء البنكي، في هذا الصدد أشار  
& Moore, 2015)    ،ربعة مؤشرات أساسية وهي: الكفاءة، المنافسة الربحية، ان أداء القطاعات البنكية يقاس 

بحيث تمثل الكفاءة والمنافسة الجانب النوعي المتعلق بجودة الخدمات المالية المقدمة من قبل القطاع، في  والاستقرار المالي،
لكميا . (Mirzaei & Moore, 2015, p. 2) ت  حين تختص الربحية والاستقرار المالي بقياس كل ما تعلق 

ومع ذلك، فإن المقاييس الشائعة لقياس تقدم الأداء البنكي هي المقاييس القائمة على الكميات كحجم النظام البنكي 
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المخصص للاستخدام الإنتاجي، والتي تم استخدامها على نطاق واسع من قبل العديد من الدراسات ومقدار الائتمان  
بي لتطور القطاع البنكي على نمو الإنتاج في المدى الطويل تحت فرضية التي قدمت أدلة قوية على التأثير الإيجاالتجريبية 

 ,Gelb, 1989  ;  Gertler & Rose, 1991  ;  Roubini & Sala-i-Martin(   العرض القائد 
1992  ;  Easterly, 1993; King & Levine, 1993  ;  Cetorelli & Gamberra, 2001 ،(

لنمو لا تزال  أثبتت  أن الدراسات الحديثة من خلال "فرضية العتبة"    غير ا بعد أن علاقة التمويل  غير مؤكدة ويشو
 ;  Panizza, 2012(  ن التأثيرات الكمية وحدها لا تكفي لتعزيز النمو وهذا بعدما توصلأ الشك، مؤكدة بذلك  

Arcand et al., 2012  ;  Aizenman, Jinjarak & Park, 2015   (  أن العمق  على سبيل المثال
و النمو السريع للائتمان البنكي يصبح أثره سلبيا عندما يتجاوز نسبة معينة وهو ما يعرف بتلاشي أثر أالمالي المفرط  

التطور المالي، حسب هؤلاء الاقتصاديين فإن فرط التمويل يتجه ليصبح سلبيا من خلال تسببه في عدم الاستقرار المالي، 
أن  يار  كما  لا ينتهي  أين  تعقيدا،  أكثر  تجعله  المالي  القطاع  توسع  دة   ,Rajan,2005  ;  Gennaioli(  ز

Shleifer & Vishny, 2012  ،(هذه العوامل مجتمعة أو أحدها تتجه لتضعف النمو الاقتصادي، ومن ثم   كل
   كان التركيز على جانب جودة القطاع البنكي في الأدبيات ضرورة لابد منها. 

استنادا للنتائج التي قدمتها الأدبيات، أضحت الكفاءة التشغيلية ودرجة المنافسة في الأسواق البنكية والمالية على 
عتبارها تساهم في تحقيق النمو والرفاه الاجتماعي معا، ويعود  حد سواء أكثر الأبعاد أهمية لقياس الأداء المالي وتطوره 

نخفاض م ت الجودة، وتعزيز الابتكار التكنولوجيذلك إلى ارتباطها المباشر  ت الأسعار، ارتفاع مستو غير أن   .ستو
الأخيرة في تحسين  هذه  دور  أظهرت سجالا كبيرا حول  والمنافسة  البنكي  السوق  هيكل  على  التي ركزت  الدراسات 

عتبار أن القوة السوقية تؤدي إلى تخفيف قيود التمويل   ت الأداء البنكي وتطورها،  الخارجي للمؤسسات فترفع مستو
من فرص التمويل في المدى الطويل، غير أن هذه الأخيرة يحدد نجاحها توافر المعلومات، ومن ثم فإن الأسواق البنكية  

من بين الدراسات التي التي تتمتع بمنافسة أكبر تمنح سعرا أقل للائتمان وهو ما يوفر المزيد من الأموال المتاحة للإقراض،  
الم أن  الاقتصادي  توصلت  الأداء  ت  مستو تحسن  البنكية   ;  Claessens & Laeven, 2005(نافسة 

Cetorelli & Strahan, 2006  ;  Maudos & Fernandez de Guevara, 2006  ;  Liu 
& Mirzaei, 2013(،  وجود المؤسسات البنكية في ظل سوق يتميز بعدم تماثل المعلومات يعيق التبادلات  ن أ   غير

المختلفة بين البنوك وعملائها وهو ما يحد من عملية كفاءة تخصيص الموارد، وبذلك فإن المنافسة تحسن الأداء البنكي 
  تخفيض تكاليف المبادلات. في وجود عدد من الشروط، ومن ضمنها كفاءة النظام البنكي في توفير المعلومات و 

الكفاءة والمنافسة كمؤشرات لقياس جودة النظام المالي وهذا إذا اخذ بعين الاعتبار   استنادا لما سبق، فرغم أهمية 
عتبارهما   من جهة، وتعاملهما المباشر مع السعر وجودة الخدمات   مؤشرين كيفيينصعوبة إن لم نقل استحالة تتبع مسارهما 

التي   العالمية من جهة أخرى،  المالية  اهتمامات الأجندة  اهم  يعد أحد  الرفاه الاجتماعي والذي  التيار تضمن  ان  غير 
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التجريبي اليوم يعمد إلى التركيز أكثر على بعُد الكفاءة لقياس تقدم وتطور الأنظمة البنكية على صعيد المؤسسات البنكية  
  لي.نفسها (على المستوى الجزئي) وعلى مستوى الاقتصاد الك

I.2.3.    البنكية   ة تحقيق الكفاءأهمية  

هيك   2008زمة المالية لسنة  بعد الأ  والتي أثبت ان الربحية وحدها لا تكفي لاستمرارية وتطور الأنظمة البنكية، 
البنكية كأحد أبعاد   النتائج التي قدمتها الأدبيات تحت فرضية العتبة، توجهت الأنظار نحو مؤشر الكفاءة  الأداء عن 

البنكية نفسها  المؤسسات  البنكية على مستوى  المؤسسات  التي تحوزها  المختلفة  الموارد  البنكي لقياس كفاءة تخصيص 
لنمو الاقتصادي والاستقرار  (على المستوى الجزئي)، وعلى المستوى الكلي، رغم حداثة الموضوع نسبيا أين تم ربطها 

 المالي فقط. 

I.1.2.3  قدمت الأدبيات شرحا واسعا حول دور   البنكية وتحقيق التنسيق بين أهداف البنك الأساسية:. الكفاءة
تحقيق الاستقرار المالي والنمو على مستوى المؤسسات البنكية نفسها من خلال كيفية التوفيق بين الكفاءة البنكية في  

دبيات الأهداف الأساسية حددت الأ  الات. الأهداف الثلاثة لهذه المؤسسات، والتي تميل لتكون متعارضة في أغلب الح
   وهي الربحية، السيولة والأمان.للنشاط البنكي والتي تسعى كل مؤسسة بنكية لتحقيقها  

تباع  يتحقق  والذي  بنكية،  مؤسسة  لكل  الأساسية  الوظيفة  العائد  تعظيم  خلال  من  الربح  هدف  يعتبر 
تكون أغلب المصاريف لعلى من التكاليف التي تتخذ شكلا خاصا، بحيث تميل  أاستراتيجيات معينة تجعل الإيرادات  

بتة وهو ما يجعل الإيرادات البنكية أكثر حساسية   لمؤسسات الأخرى البنكية  للتغيرات التي تطرأ على تكاليفها مقارنة 
ت الأسعار   البنك بشكل خاص بعاملين اثنين:تتأثر الربحية في  .  غير المالية لمنافسة ومستو  ظروف السوق ذات الصلة 
إنتاج الخدمات و ،  من جهة ، (Berger & Moormann, 2008, p. 85) ى  من جهة أخر   القدرة على 

السيولة هي ما يحدد كمية وجودة  فإن  المالية،  الوساطة  يقتصر على وظيفة  الرئيسي للبنك لايزال  النشاط  وبحكم أن 
  الخدمات البنكية.  

) Pecking Order Theoryوفقا لنظرية أوامر الشراء ( البنك،  لا يزال الجدل قائما بين الربحية والسيولة في 
البنك من خلال الموازنة بين متطلبات Agency Theoryالوكالة (ونظرية   ) يتحدد المستوى الأمثل للسيولة في 

في دراسة الأداء البنكي لـ    (Bourke, 1989)توصل  في هذا الصدد    الخارجية،الإقراض (منح الائتمان) والأموال  
أكد كل من   12 والربحية، كما  السائلة  الأصول  بين  لوجود علاقة موجبة  الشمالية وأستراليا  أمريكا   ، أورو دولة في 

(Kosmidou, Tanna, & Pasiouras, 2005)   نفس النتيجة بعد أن توصلوا أن نسبة الأصول السائلة
وجد  الأوروبي  الاتحاد  في  المالي  التكامل  فترة  في  الأصول.  على  لعائد  طرد  يرتبط  الأجل  قصير   والتمويل 

(Kosmodou, 2008)     ن والتي بلغت عينتها  ا عائد أقل، كما كشف  بنكا له  23أن البنوك الأقل سيولة في اليو
(Olagunju, David, & Samuel, 2012)   .علاقة مهمة ثنائية الاتجاه بين السيولة والربحية  
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) أن مستوى السيولة الأمثل هو الذي Trade-off theoryتشير نظرية المقايضة (وعلى النقيض من ذلك،  
ت المودعين   لتزاماته من سحو  .Vintila, gherghina, & Toader, 2019, p)يضمن للبنك الوفاء 

عن علاقة سلبية بين المتغيرين، مشيرين   (Molyneux & Thornton, 1992)  ، في هذا الصدد كشف(42
لسيولة  البنوك  النقدية. تحتفظ  السلطات  بتعليمات  التزاما  السائلة  الأصول  بنسبة من  البنوك تحتفظ  أن  إلى حقيقة 

لاستثمار وهي التي أشار إليها   ظرية تفضيل السيولة، بن(Tobin, 1958) لأغراض المعاملات ولأسباب أخرى تتعلق 
  أن المال يطلب لأغراض المضاربة والتحوط.     (Keynes, 1936) فيما أضاف

ومنه المساس بمبدأ الإشارة إلى ضرورة التوفيق بين السيولة والربحية والتي عادة ما تفشل البنوك في تحقيقها،  تجدر  
انخفاض الأمان الأمان  البنكية  ، ومع  المخاطر  المالي  ترتفع فرص  الاستقرار  تسبب عدم  بين   يعود.  التي  التعارض  هذا 

ملون في تحقيق أقصى عائد وهو ما قد يؤثر سلبا   المساهمينف،  ينوالمودع  مصالح المساهمين  الأهداف الثلاثة إلى تعارض 
مع   بنسب عالية من الأصول السائلة بنك  على مستوى السيولة ودرجة الأمان، أما المودعون فيأملون في أن يحتفظ ال

ت على    سلبيا يترك أثرا  قد  ، وهو ما  ةستثمارات تنطوي على حد أدنى من المخاطر اموارده الحالية إلى    توجيه مستو
المنظرين    .الربحية العديد من  الأداء )  King & Levine, 1993a,b  ;  Levine, 2005(شدد  على دور 

الكفؤ للمؤسسات البنكية من خلال وظيفة الوساطة المالية بشكل عام، التي تسمح بتحسين كفاءة تخصيص رأس المال، 
وهو   ، تنويع المخاطرب  كآلية في حد ذاته ليسمح  الكفؤتي دور النظام المالي  أعلى، أين  مما تسمح بتحقيق معدل عائد  

ان المؤشرات   بحكم   العالية. ذات الكفاءة   البنوكنجع في الجمع بينها إلا  تالتوفيق بين الأهداف الثلاثة المتعارضة التي لا  
وفوارق   أن هناك اختلافاتتظهر  أدبيات الكفاءة (التجريبية منها)    ، فإنالرئيسية لتقييم الخدمة هي الكفاءة والإنتاجية

لبنك الأفضل حوالي  البنوك في تقديم كبيرة بين    %25إلى    %15 الخدمات، إذ عادة ما تقدر مساحة التحسين مقارنة 
)Berger & Humphrey, 1997 ; Beccalli, Casu, & Girardone, 2006(  ، وبذلك توفر أوجه

لتالي تحسين ربحيتها ا و دة إنتاجيتها وكفاء تبرز   الجيد  أهمية النظام المالي  إن .القصور هذه فرصا للبنوك الأقل كفاءة لز
لاستثمار، مرورا   في الاقتصاد من خلال ارتباطه بكافة النشاطات الاقتصادية عن طريق توفير التمويل اللازم لها بدءا 

ليشمل عدة ذلك  لاستهلاك، ولا يقتصر دور النظام المالي على التمويل فقط، بل يتعدى    وانتهاء)لتبادل (التوزيع  
 . )19، صفحة 2008(حنفي،    كنه من رفع إنتاجية الاستثماراتوظائف تم

I.2.2.3.  تعتمد البلدان النامية على المؤسسات البنكية في تمويل الطلب المحلي   المالي: البنكية والاستقرار    ةالكفاء
المستدام، وهو ما أكسب   البنكيوالاستثمارات المحلية لتحقيق نموها  ة أهمية في تنمية الاقتصادات من خلال الصناعة 

القروض المتعثرة لاسيما بعد التداعيات تسريع دورة خلق القروض، غير انه وفي ظل السنوات القليلة الماضية ارتفعت ظاهرة  
أثرت بشكل كبير على أساسيات النمو، على هذا الأساس وقصد التي  )  COVID-19السلبية لتفشي الجائحة ( 

خذ الأدوار القيادية في خلق الائتمان الذي يتسبب في أغلب  إنعاش النمو وخيارات الاستثمار، يتعين على البنوك أن 
 فعلاوة على أثرها السلبي علىوهي القروض التي تتوقف عن تحقيق العائد،    ود القروض المتعثرةالأحيان بخلق فرص وج
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ت الاستهلاكأيضا  تعيق نمو الائتمان    فهي،  البنكميزانية   ومنه بوادر الركود   مما يؤدي إلى انخفاض الاستثمار ومستو
  .الاقتصادي الذي ينذر بظهور أزمة مالية واقتصادية

ها إلى فئتينت السابقة الأسباب الرئيسية أو محددات عدم الاستقرار المالي  فصلت الدراسا   : عوامل مصنفة إ
لاقتصاد الكلي.   لصناعة البنكية، وأخرى تتعلق  عوامل الاقتصاد الكلي ممثلة في التضخم،   عادة ما تسبب داخلية تتعلق 

القروض المتعثرة والتي   تتقرار المالي عبر رفع معدلاالاستهلاك، النمو الاقتصادي، تسارع معدلات الائتمان عدم الاس
اية المطاف على المتغيرات البنكية  Bernanke, Gertler, & Gilchrist, 1998 Rinaldi;( تؤثر في 

& Arellano, 2006  .(نفي نتائج المدرسة الثانية التي تشير أن عدم   نبصرف النظر عن هذه النتائج إلا أنه لا يمك
  الاستقرار المالي هو نتيجة فشل التسيير الداخلي بسبب عدم كفاءة البنك والتي تؤدي إلى إضعاف أداءها. 

المراجع المالي في السابقة، تجدر الإشارة أن    ات بناء على  البنكية والاستقرار  الكفاءة  الدراسات حول موضوع 
في طليعتها، فعلى مدار السنوات الماضية اختبرت الدراسات التجريبية هذه العلاقة في الدول   لا تزال  الصناعة البنكية

. ت المتحدة الأمريكية وأورو  & Berger)دراسة   من بين هذه الدراسات نجد    المتقدمة فقط، خاصة في الولا
Deyoung, 1997)   حول العلاقة بين القروض المتعثرة، كفاءة التكلفة ورأس المال في النظام المالي الأمريكي خلال

ستخدام سببية  1994-1985الفترة    ،Grangerإلى وجود اتجاه مزدوج، بحيث  النتائج التجريبيةأشارت   ، بحيث
ا مما يدعم فرضية التكلفة التي تم حسا التكاليف الإضافية لإدارة القروض   تسبب القروض المتعثرة خفض كفاءة  أن 

حية التكاليف.المتعثرة   وعلى النقيض من ذلك، فإن انخفاض كفاءة التكلفة يسبب   تجعل المؤسسة البنكية غير كفؤة من 
دة في أعداد القروض المتعثرة، مما يشير إلى العلاقة بين تحقيق الاستقرار المالي وتحقيق الكفاءة البنكية من خلال الإدارة   الز

إلى وجود علاقة إيجابية بين   (Williams, 2004) في عينة من البنوك الأوروبية، توصل     الجيدة لمحفظة القروض. 
الفترة   خلال  البنوك  وكفاءة  القرض  خسائر  جهته  1998-1990مخصصات  ومن   ,Fiordelisi) أشار  ، 

Marques-Ibanez, & Molyneux, 2011)    التكلفة للبنوك محل الدراسة في أن الانخفاض في كفاءة 
دة المخاطر،   ح سببها ز البنكية يجعل من احتمالية   حيثأورو إضافة إلى كفاءة الأر ت الكفاءة  أن ارتفاع مستو

، ، فالبنك الأكثر كفاءة لا يعاني مشكل الديون المشكوك فيها ولا مخاطر السدادو الانخفاضالتخلف السداد تتجه نح
 & Deelchand)كبير  البنوك ذات الأداء الضعيف تتحمل المزيد من المخاطر ولديها رأس مال  وفي المقابل فإن  

Padgett, 2009) .  

في السنوات الماضية، القليل من الدراسات اختبرت العلاقة بين الاستقرار المالي والكفاءة البنكية وهذا على مستوى 
النامية،   بينالدول  للعلاقة  بذلك  البنكية    مشيرة  المخاطر  أشار  -أثر  الصدد  هذا  البنكية. في   & Tan)الكفاءة 

Floros, 2013)   دة المخاطر تؤثر إيجا على الكفاءة التقنية الكلية والكفاءة التقنية الصافية في البنوك الصينية أن ز
ستعمال    (Hou, Wang, & Zhang, 2014) ، نفس النتائج توصل إليها كل2009- 2003خلال فترة  

ستعمال  دراسة شبه معلمية بمرحلتين، بحيث تم قياس الك البنكية  النقيض من ذلك، عفي الصين.    DEAفاءة  لى 
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أن العلاقة بين الكفاءة البنكية والمخاطر معنوية فقط في البنوك   (Miah & Sharmeen, 2015)توصل كل من   
، من بين ما تم التوصل 2011- 2001التقليدية وغير معنوية في البنوك الإسلامية في بنغلاديش خلال فترة الدراسة  

إليه وجود علاقة أحادية الاتجاه وعكسية بين المخاطر والكفاءة البنكية وهذا على صعيد البنوك التقليدية، كما أرجع 
والتي   (Syed, 2020)دراسة    الباحثان سبب ضعف الكفاءة البنكية في بنوك العينة إلى ارتفاع المخاطر التي تواجهها.

كستان، نيبال، سيريلانكا، بنغلاديش) خلال الفترة   والتي   2019- 1995شملت عدة دول من جنوب آسيا (الهند، 
لبيئة الداخلية للبنوك والمتمثلة في العمليات البنكية، الإصلاحات البنكية، والكفاءة  دف إلى قياس أثر العوامل الخاصة 

تم التوصل إلى أن كلا من العمليات البنكية وكفاءة رأس المال تؤثر إيجا على القروض البنكية وعلى نمو القروض المتعثرة.  
المتعثرة، في حين ان الكفاءة البنكية ترتبط عكسيا مع هذه الأخيرة، بمعنى آخر، أن ارتفاع الكفاءة البنكية من خلال 

تعثرة، مما يعكس أهمية الكفاءة البنكية في تعزيز التسيير الفعال وارتفاع جودة القروض الممنوحة يخفض من نمو القروض الم
  الاستقرار المالي للمؤسسات البنكية.

حظيت العلاقات الموجودة بين التطور المالي والنمو اهتماما كبيرا خلال العقود الأخيرة، إلا كخلاصة لما سبق،  
كية في تحسين الأداء البنكي بسبب محدودية أنه لا تزال هناك آراء متباينة حول الدور الذي يمكن أن تلعبه الكفاءة البن

المالية والاقتصادية.   التنمية  متغيرات  البنكية على  الكفاءة  لأثر  قياس الدراسات  لعملية  الاقتصاديون أهمية كبيرة  يولي 
عتبارها وسيلة لقي وى القطاع اس وتقييم أداء المؤسسات البنكية منفردة وتقييم الصناعة البنكية على مستالكفاءة البنكية 

عتبارها أداة لاختبار مدى نجاعة السياسات الحكومية والتشريعات القانونية وتوجيهات السلطات  البنكي بشكل عام، 
ثريها على مسار النشاط البنكي والمالي.   ما أفاد به خبراء   الكفاءة البنكيةومما يستدعي الاهتمام بمفهوم  النقدية ومدى 

الذي يلعبه القطاع المالي في التنمية المحلية والأهم من ذلك هو حقيقة أن القطاع المالي يعزز   الأساسي الدور   عن  المالية
الكفاءة الاقتصادية والنمو والتنمية المستدامين، فالقطاع المالي من خلال عملية الوساطة المالية يوفر وسيلة قابلة للتطبيق،  

 تولد فائضا و توجهها نحو الاستثمارات المنتجة و هي عملية ترفع من للتبادل، و تعبئة المدخرات من القطاعات التي 
 ,Afolabi & Adawale, not dated)  القدرة الإنتاجية للاقتصاد بما يرفع حجم الإنتاج الكلي و العمالة

pp. 3-4).  

I.3.2.3.   :لنمو ليست حديثة، بل   إن علاقة  أهمية تحقيق الكفاءة البنكية على المستوى الكلي  الكفاءة البنكية 
من خلال   (Schumpeter, 1911)  إلىموضوع التمويل    الكفاءة في   تعود الدراسة الأولى التي لفتت الانتباه لأهمية

ا  لدور التمويلي الذي تقوم به المؤسسات البنكية، من خلال قدر ما عرضه في كتابه "نظرية التطور الاقتصادي" مشيدا 
على تكوين رأس المال عن طريق عملية الائتمان البنكي، أين تحول المشاريع الإنتاجية للمقاول إلى سلع حقيقية مبتكرة 

 (المقاول)   لمنظما  يشجع  Schumpeter (1911)البنكي من وجهة نظر  ئتمان  الاإن    تساهم في خلق القيمة المضافة.
، الانتقاء الأمثل للمشاريع الأكثر إنتاجا أجل تحسين أداء المؤسسات البنكية في من و   إمكانية التجديد والابتكار،على  
يه الوسطاء الماليون بقدرة أفضل على تحديد المشاريع نموذجا يتمتع ف   (Greenwood & Boyan, 1990) طور
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الأداء البنكي (رغم انه   كفاءة   أول من تطرق لأهمية  Schumpeter (1911)الإنتاجية للمستثمرين، وبذلك يعد  
   المشاريع المنتجة.   تخصيص مواردها نحوبقدرة هذه الأخيرة في    ا) حينما قاسهالم يذكره

 ,McKinnon)في عملية التنمية فتعود إلى    ءالتجريبية التي تطرقت إلى دور التمويل الكف أما الدراسات  
أن سياسات الكبح المالي قد أضرت بشكل كبير بعدما أشارا في عملين منفصلين    (Shaw, 1973)و    (1973

، ةلدان النامية من خلال تقليل المدخرات و تشجيع الاستثمارات في الأنشطة غير المنتجالعديد من الاقتصادات في الب
لذلك اقترحا التوجه نحو التحرير المالي بخفض المدخرات في تحديد معدلات فائدة حقيقية إيجابية على الودائع و القروض 

طير القروضعبر إلغاء معدل الفائدة و السقوف الائتمانية المفروضة، إيقاف    ، )عملية التخصص الائتماني (سياسة 
خفض متطلبات الاحتياطي القانوني و يمكن بعد ذلك مشاهدة السعر الحقيقي لندرة رأس المال من قبل المدخرين و 

بتحسين كفاءة    ،المستثمرين الإنتاج.   و هو ما سيسمح  الأموال و نمو أسرع على مستوى  اختلاف تخصيص  ورغم 
الدراسات أيدت هذا الطرح من خلال   من   العديدل توقيت وكيفية تطبيق هذه الإجراءات، إلا أن  وجهات النظر حو 

نتائجها التجريبية التي كانت على مستوى الدول النامية والتي شهدت كفاءة في تخصيص المدخرات واستثمارات مرتفعة 
 ,Khatkhate, 1988  ; De Melo, 1986  ; Fry (على سبيل المثال: بعد تطبيق إجراءات التحرير المالي

مفهوم العمق المالي كتعبير عن حالة متقدمة من الأداء المالي (التطور المالي)  (Shaw, 1973)كما أدخل  )،  1978
 يبلغها نظام عندما يستطيع أن يجعل من أصوله المالية تتراكم بشكل أسرع من تراكم الأصول غير المالية. 

ت والأعمال التجريبي اية القرن الماضي، ظهرت العديد من النظر   ;  King & Levine, 1993a,bة (مع 
Boyd & Smith, 1996  ;  Levine, 1997,2004,2005(      حول أهمية الأداء البنكي تحت اسم التطور

ت عالية من الأداء من Levine (2004, 2005) لـالمالي والذي يتحقق وفقا   التي تضمنها  خلال الوصول لمستو
دة مدى وكفاءة خدمات المؤسسات المالية أن الأداء الجيد الذي يرتبط    Levine (1997). في هذا السياق، يرى  ز
  نجاح المؤسسات البنكية في تحقيق عنصرين وهما: بمفهوم كفاءة الخدمات المالية يظهر من خلال

o بمعنى آخر، قدرة المؤسسات تجميع وحشد المدخرات  عبرتوفير خدمة السيولة    تراكم رأس المال: من خلال ،
  البنكية في توفير مواردها المالية من المدخلات. 

o ةاستثمارات منتجوتوجيهها نحو  كفاءة تخصيص الموارد    الثاني فيتمثل في  تخصيص الموارد: أما العنصر .  

المساعدة في تخصيص رأس المال عبر توجيهه الوساطة المالية تعزز النمو من خلال  أن    Levine (1997)يرى  وبذلك  
  ، بمعنى آخر، تتوقف العلاقة بين التمويل والنمو الاقتصادي على مدى كفاءة المؤسسات المالية. لأفضل استخداماته

البنكية البنكي من خلال  شدد هؤلاء المنظرين على دور كفاءة المؤسسات  تعبئة المدخرات،   في تحسين الأداء 
، بما يرفع تخصيص الائتمان نحو المشاريع الأكثر إنتاجا  وإنتاج معلومات مسبقة عن الفرص الاستثمارية تحسين المخاطرة،

والتي تعتبر جميعها ضرورية لعملية   ذات الجودة والسعر المنخفض   تخصيص رأس المال، تسهيل تبادل السلع والخدمات
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، وبذلك حسب هؤلاء الاقتصاديين، فإن معدلات النمو والاستثمار  الادخار وظيفتي  النمو من خلال أثرها الإيجابي على  
البنكيةددتح المؤسسات  الطويل (  ها كفاءة   ;  Demirguc-Kunt & Maksimovic, 1998في الاجل 

Levine & Zervos, 1998.(   

أين   متميزة  نتائج  الحديثة  الدراسات  دراسة  قدمت  الفرضية،  هذه   & ,Berger, Hasan)دعمت 
Klapper, 2004)    لاعتماد على   البنكيةإلى تحديد العلاقة بين الكفاءة    دف من خلالهاوالتي والنمو الاقتصادي 

 للبنوك الدراسة أن الحصة السوقية  نتائج  ، وخلصت  2000- 1993خلال الفترة    )ميةو متقدمة  (دولة    49  شملتعينة  
الكفاءة الحصة السوقية و ع  ا ارتف  أنيث  بح،  معا  الدول المتقدمة والنامية في  الكفؤة تربطها علاقة إيجابية مع النمو الاقتصادي  

تقريبا تم ونفس النتائج    ،ناتج المحلي الإجمالي  المن  في الدول المتقدمة يرفع  الصغيرة، الأجنبية والعمومية    للبنوكالنسبية  
دة تحسن كفاءةف  ،الدول النامية  تحقيقها على صعيد  ، الإجمالي  الصغير ترفع من الناتج المحليالبنوك الخاصة وذات الحجم    ز

. في الاتحاد الأوروبي توصل كما أن الهامش من الفوائد المتأتية من الأسهم تكون أكبر في البنوك الأكثر كفاءة دون سواها 
دولة أوروبية  11نك من ب 7000عتماد عينة تضم  (Hasan, Koetter, & Wedow, 2009)كل من 

 على أثرت إيجا    للبنوك التجاريةالربح  كفاءة  والتي خلصت نتائجها التجريبية إلى أن    2004-1996خلال الفترة  
 مدخلاته من الموارد تحويل    في  البنك%من إمكانية    1للائتمان، حيث إن تحسن    الجيدخلال التوزيع  النمو من    معدلات 

مالية متطورة)    ء بشكل كفرجات  مخإلى   ت(خدمات  بنسبة    ترفع مستو بالنمو  النتائج  .%0.06ــ  تقدر  من بين 
رتفاع مماثل في حجم   5لها أكثر من    بنوك العينةكفاءة  ن  أ المتوصل إليها   أضعاف أثر على النمو الاقتصادي مقارنة 

 . هي التي تحفز النمو الاقتصادي  من خلال تبني الكفاءة البنكية كمعيار   إن جودة الخدمات الماليةفالائتمان، وعليه  
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II.  مؤشرات الكفاءة البنكية وطرق قياسها  

المالية   المؤسسات  التقدم شهدت  أدى  حيث  الماضية،  عشرة  الخمس  السنوات  ظل  في  تغيرات كبيرة  والبنكية 
التحرير  إلى  إضافة  الماليين،  الماليين وغير  الوسطاء  بين  ما  المنافسة  المعلومات، وارتفاع  تكاليف  التكنولوجي، انخفاض 

تغيرات جوهرية   إحداث   إلى   ) الماليالمستمر عبر رفع القيود على النشاط البنكي تحت مفهوم التمويل الشامل (الشمول  
ت   صعيد على   لمؤسسات البنكية لتواصل جهودها لمواجهة التحد الأنظمة البنكية والمالية بشكل عام، هذا ما دفع 

ا، يعتمد الاقتصاديون بشكل  دة كفاء ا. لتقييم قدرة المؤسسات البنكية على ز التنافسية الجديدة عبر تحسين كفاء
ظرية الاقتصادية لقياس الكفاءة البنكية ومقارنة المؤسسات المنافسة مع بعضها البعض وهذا نظرا لأهمية كبير على الن

المالي السوق  في  والفاعلين  السياسات  لصانعي  البنكية كأداة   & ,Fiorentino, Karmann) الكفاءة 
Koetter, 2006, p. 1)    

II.1  قياس الكفاءة البنكية .مؤشرات  

الموضوع عتباره (التي ترتبط بشكل مباشر بتقييم الأداء البنكي اختلفت الأدبيات حول أنواع مؤشرات الكفاءة 
أنه يوجد   Badrul et al. (2008) ، وفي هذا الصدد أشار)الذي نحن بصدد معالجته من خلال هذه الأطروحة

و الربح المقترحة  ، وكفاءة التكلفةFarrell (1957)لـ الاقتصاديةالكفاءة  وهما: البنكي القطاعكفاءة   مؤشرين لقياس
بمعالجة وتصنيف الودائع في البنك وهنا    مفهومهما  رتبطي  الذين   (Berger & Humphrey, 1997)  من قبل
رة كمدخلات،    Heffernan (2005)أشار  رة أخرى كمخرجات وقد تدخل و أن الودائع قد تنظر إليها البنوك 

هولة التي تركزكما دعا إلى ضرورة قياس الكفاءة    ،في صنف المخرجات أكثر من المدخلات البنكية على تفسير سبب   ا
ا الإنتاجية ا و سلوكيا   . (Badrul et al., 2008, p. 33)  عدم تحقيق المؤسسات للكفاءة الكاملة لقرارا

II.1.1.    (الاقتصادية)  نتاجيةالإالكفاءة*:  

على الكفاءة النسبية   ة المبني)  الاقتصادية(  نتاجية أول من استعمل مصطلح الكفاءة الإ  Farrell (1957)  يعد   
المطلقة   الكفاءة  وكفاءة بدل  التقنية  الكفاءة  إلا محصلة  ما هي  الإنتاجية  للمؤسسة  الاقتصادية  الكفاءة  أن   موضحا 

. بمعنى آخر، تكون المؤسسة كفؤة من الناحية الاقتصادية إلا إذا استطاعت أن تكون كفؤة من الناحية التقنية الأسعار
حية الأسعار  ان مفهوم   Weill (2006)أشار .  (Farrell, 1957, pp. 253-262)  في آن واحد   وكفؤة من 

الإنتاج والكميات المنتجة من   الكفاءة الإنتاجية يعود إلى مفهوم دالة الإنتاج والتي تشير إلى النسبة بين كميات عوامل
الكفاءة   (Kopp, Osiewalski, & Steel, 1994)بينما اعتبر كل من     ، (Weill, 2006) السلع النهائية  

ت التكلفة الدنيا، وبذلك فإن الكفاءة الإنتاجية تقترن  ا القدرة على الإنتاج لمنتجات محددة عند مستو الإنتاجية 

 
  كفاءة التكاليف الكلية.   سم(Brissimis et al., 2010) اختلفت تسمية الكفاءة الاقتصادية إلا أن المعنى يبقى واحد بحيث أشار إليها   *
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التقنية) (الكفاءة  المدخلات إلى مخرجات  بتحويل  التي تعنى  التكاليف بعين الاعتبار(  ،بدالة الإنتاج  خذ  كفاءة كما 
  . اسم كفاءة التكاليف الكلية  (Brissimis & et al., 2010)ظرا لتعاملها مع الأسعار اطلق عليها  الأسعار)، ن

II.1.1.1.    :التقنية من  الكفاءة  أعمال كل  إلى  التقنية  الكفاءة  مصطلح  ، Debreu (1951)يعود 
Koopmans (1951)  وFarrell (1957)  أن تعريفا أيعد    Koopmans (1951)، غير  قدم  ول من 

تدنية مدخلاته   أو و/أحد مخرجاته  رفع    كان من غير الممكن للكفاءة التقنية عندما أشار أن المنتج يكون كفؤا تقنيا إذا  
دة في المخرجات الأخرى و/أو تدنية المدخلات الأخرى.  إلى المدى ير مفهوم الكفاءة التقنية  شبشكل عام، ي  دون ز

 وبذلك فإن مفهوم   ، (Avkiran, 2006, p. 276)  تستطيع العملية الإنتاجية تحويل المدخلات إلى مخرجات  الذي 
ا انطلاقا من استعمال الحد الأدنى من المدخلات،   المؤسسات البنكيةقدرة  يعبر عن  الكفاءة التقنية   على تعظيم مخرجا

 دون أخذ  (Dario & Simar, 2007, p. 14)   أنه ليس هناك هدر في الموارد أو موارد عاطلة  الأمر الذي يشير 
لتكاليف بعين الاعتبار.    مفهوم الأسعار وكل ما يتعلق 

 Banker etوFarrell (1957)  ،Charnes et al., (1978)في إطار الكفاءة التقنية، قدم كل من  
al., (1984)  هامة، حيث  أشار    ت مساهما(Farrell, 1957)    تُظهر قدرة المؤسسة في تحصيل   التقنية كفاءة  الإن

ا على تخفيض المدخلات في العملية الإنتاجية  ستعمال كمية محددة من المدخلات، أو قدر أكبر عدد من المخرجات 
للحصول على المستوى الحالي من المخرجات، بحيث ينتج عن ذلك نوعين من القياسات الأول يسمى كفاءة المخرجات 

)Efficiency output oriented) والثاني كفاءة المدخلات (Efficiency input oriented( وبذلك ،
في حين الكفاءة التقنية إلى مقياسين: الكفاءة التقنية من جانب المدخلات والكفاءة التقنية من جانب المخرجات.  قسم  

وفي تقسيمهم الكفاءة التقنية إلى    (Charnes, Cooper, & R hodes, 1978)تمثلت مساهمة كل من   
  مؤشرين: الكفاءة التقنية الصافية وكفاءة الحجم. 

II.1.1.1.1حدود الكفاءة من وجهة المدخلات   )5- 1(الشكل  يظهر    التقنية من جانب المدخلات:  ة. الكفاء
ستعمال تكنولوجيا ما وتحت ظروف تقنية في   2xو  1xمستخدمة عاملي الإنتاج    yلمؤسسة تنتج المخرج   على التوالي، 

  ظل عوائد الحجم الثابتة. 

المنحـدر إلـى الأسـفل من جهة اليسار إلى   إلى منحنى الناتج المتساوي المحدب نحو نقطـة الأصـل و  ’SSيشير    
تم   2xو    1xوالمقـدرة بوحـدة واحدة (لان المدخلين    yاليمين و الذي يظهر إمكانية إنتـاج نفـس الكميـة مـن المخـرج  

سـتعمال توليفات مختلفة من المدخلين  yقسمتهما علـى الكميـة المنتجـة مـن المخـرج    (1x  2 وxفكل النقاط التـي ، 
تقـع علـى هـذا المنحنـى تمثـل نقـاط ذات الكفاءة التامة من وجهة استخدام المؤسسة لعوامل الإنتاج. إن المؤسسة التي 

ا تستعمل كميات اقل من المدخلات Qهي اقل كفاءة من المؤسسة التي تشتغل عند النقطة    Pتشتغل عند النقطة   ، لأ
ا تنتج على منحنى الناتج المتساوي. وفي نفس الو   yلإنتاج وحدة واحدة من المخرج  مة لأ ا    قت كفاء
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  : الكفاءة التقنية من جانب المدخلات )5-1(الشكل    

  
  (Bogetoft & Otto, 2011, p. 14) المصدر: 

ا تقليص جميع   PQتعبر المسافة   عن مدى الانخفاض في الكفاءة التقنية حيث تشير إلى الكمية التي يمكن 
المدخلات تناسبيا دون تقليص الإنتاج، وبذلك يحُسب مؤشر الكفاءة التقنية من جهة المدخلات للمؤسسة التي تعمل 

  :لقانون الآتي  Pعند النقطة  
   

    )1-7    (  ,     0 ≤  θ  ≤  1Technical Efficiency) =(Input  θ          
  

خذ الكفاءة التقنية    ) قيما تتراوح بين الصفر والواحد، حيث القيمة واحد تدل 7-1في المعادلة    θ(  بحيث، 
للمؤسسة، بينما المؤسسات التي تحقق قيما اقل من الواحد فهي مؤسسات غير كفؤة تقنيا  على الكفاءة التقنية التامة

مواردها،   استخدام  المؤسسات  في  هذه  حاجة  يعكس  ما  وهو  الموارد  في  هدر  هناك  أن  إلى  يشير  التحسين مما  إلى 
)projection.(  وارد إضافية وعليها بعبارة أخرى، ان هذه المؤسسات تستعمل مدخلات غير منتجة والتي تعد كم

لنسبة    حتى تصبح مؤسسات منتجة.    θ - 1التخفيض منها 

II.2.1.1.1.  يمكن حساب الكفاءة التقنية بموجب توجه المخرجات والتي   التقنية من جانب المخرجات:  الكفاءة
ستخدام كمية محددة من المدخلات نفترض في هذه الحالة إنتاج مخرجين   .تشير للحصول على أقصى مخرجات ممكنة 

2,y1y   ستخدام عامل إنتاج وحيدx  .ت الحجم   تحت ظروف تقنية تتسم بثبات اقتصاد
  
  



 الفصل الأول: التأصيل النظري لنظرية الكفاءة في نماذج الصناعة البنكية 
  

 

29 
 

 : الكفاءة التقنية من جانب المخرجات )6-1(الشكل  

  
  (Bogetoft & Otto, 2011, p. 14) المصدر: 

ت الإنتاج، في حين تمثل النقطة    ’ZZيمثل   )6- 1( من الشكل   مؤسسة غير كفؤة، لأنه يمكن   Aمنحنى إمكا
المخرجين   إنتاج  دة  النقطة   y1y,2ز مستوى  المدخلات.   Bإلى  دة في  ز أي  التقنية   دون  الكفاءة  مؤشر  ويحسب 

  : لقانون الآتي  Aللمؤسسة 
  

 )1-8  (        ,         0 ≤  λ  ≤  1Efficiency) =(Output Technical TEA λ   
  
  

II.3.1.1.1    :عرف الكفاءة التقنية الصافية  (Webster, Kennedy, & Johnson, 1998)   الكفاءة
ا تقيس القدرة النسبية التي يمكن أن يحققها البنك في تخفيض مدخلاته إذا كان البنك يعمل في ظل   التقنية الصافية 

التخفيض في المدخلات من  العائد المتغير، في حالة استطاع تخفيض مدخلاته، في هذه الحالة يمكنه تحقيق المزيد من 
 خلال العمل في منطقة عوائد الحجم الثابتة. 

II.4.1.1.1النظام  لا   جم:. كفاءة الح و الدولة يطرح العديد من نقاط الاستفهام، هل ،  يزال حجم المؤسسات، 
لنسبة لوحدات اتخاذ القرار؟.  النسبيةالحجم نقطة إيجابية أم عائق لرفع الكفاءة   في الوقت  و تحسين القدرات المالية 

سوء   مشاكل  الكبير  الحجم  ذات  الأخيرة  هذه  فيه  تواجه  ارتفاع الذي  مشاكل  الصغير  الحجم  ذات  تعرف  التسيير 
يظهر المنحنى   ،)y) لإنتاج مخرج وحيد ( xفتراض وجود عملية إنتاج بسيطة أين يستعمل مدخل وحيد (   التكاليف.

)f ت مختلفة ) في الشكل أسفله حد الإنتاج والذي يشير إلى المدخلات العظمى التي يمكن الحصول عليها عند مستو
من المدخلات هذا من جهة، وهو في الوقت ذاته يعكس الحالة الحالية للتكنولوجيا داخل الصناعة من جهة أخرى.  

التقنية   فقط كفؤة من الناحية  Cو    Bنتاج، لكن النقاط  تشكل كل النقاط بين حد الإنتاج ومنحنى الفواصل مجموعة الإ
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ا حتى تتساوى   التي  Aالنقطة بخلاف لم تستعمل مزيج المدخلات و المخرجات كما ينبغي، إذ عليها أن ترفع من مخرجا
ا الحالية فعل  Bمع النقطة   ا الحالية، أما إن قررت الحفاظ على مستوى مخرجا يها أن إن قررت الإبقاء على مدخلا

ا حتى تتساوى مع النقطة   و بقبولها أحد هذين الخيارين فقط يمكنها أن تصل إلى مستوى الكفاءة   Cتخفض من مدخلا
. لكن السؤال الذي يبقى مطروحا ما هي النقطة التي يجب أن تختارها النقطة (Shih et al., 2004, p. 3)  التامة

A   لتصبح وحدة كفؤة ؟، هل تختارB    أمC   ؟  

  كفاءة الحجم.  )7-1الشكل (

  
  (Shih et al., February ,2004, p. 4)  المصدر: 

تحليل وضعية كل نقطة على حدا، تم استعمال   و نحاول  )7- 1الشكل ( للإجابة عن هذا السؤال نعود إلى    
(المخرجات / المدخلات)، إذا x/ y) لقياس الإنتاجية بحيث أن ميل الشعاع هو  0الشعاع الذي ينطلق من المبدأ (

ا حتى تحقق   Bو ستنتقل إلى    Aتعمل عند النقطة    DMUكانت   ما يعني أن هذه الوحدة قررت أن ترفع من مخرجا
زادت لتحاكي إنتاجية   Aالكاملة في هذه الحالة فإن ميل الشعاع سيرتفع و السبب أن إنتاجية النقطة  الكفاءة التقنية  

B    تعبر هذه النسبة عن كفاءة الحجم و التي تظهر في هذه الحالة متزايدة. أما إذا قررت هذه الوحدةDMU   أن تنتقل
والمماسي لحد   Cفي هذه الحالة فإن ميل الشعاع الذي ينطلق من المبدأ ليشمل النقطة    Cللعمل عند مستوى النقطة  

tangent  ( tanالكفاءة عند ذات النقطة يحُسب بظل الزاوية ( 𝐶𝑂𝐴    والذي يوضح أن النقطةC    ت تمثل اقتصاد
  .(Shih, February ,2004, p. 4)  الحجم المثلى أي عوائد الحجم الثابتة

ت الحجم دورا مهما في أي نوع من عمليات تحليل الإنتاج، حيث لاحظنا من خلال الشكل  تلعب اقتصاد
) وبعدها المتناقصة (أعلى Cأن علاقة الإنتاج التي أظهرت في البداية عوائد الحجم المتزايدة، الثابتة (عند النقطة    ) 1-7(



 الفصل الأول: التأصيل النظري لنظرية الكفاءة في نماذج الصناعة البنكية 
  

 

31 
 

. في هذا الشأن، قدمت عدة تعاريف لمفهوم كفاءة B(  (Shih et al., 2004, p. 4)قمة لحد الإنتاج عند النقطة  
ا  (Webster, Kennedy, & Johnson, 1998)  عرفالحجم،   الحالة التي تسمح للبنك   كفاءة الحجم 

بتا على الحجم ، بمعنى آخر، أن ينتج السلع والخدمات البنكية الحالية مع عدد أقل من المدخلات التي تفترض عائدا 
وبذلك تنشأ كفاءة الحجم من قدرة البنك مقياس القدرة على تجنب الهدر من خلال العمل على النطاق الأكثر إنتاجية.  

لحد الأدنى من منحنى  على تخصيص التكاليف الثابتة من خلال تعظيم حجم الإنتاج، أين تظهر إذا كان البنك يعمل 
 ة كفاء  (Chaffai, 1989)عرف  .  (Lelissa & Kuhil, 2017, p. 2)  متوسط التكلفة على المدى الطويل

لمنافسة التامة، مما يشير أن التكلفة الحدية  ا الحالة أين تعمل المؤسسة عند الحجم الأمثل في سوق يتميز  الحجم 
ا مساوية لأسعار السوق . كما تعرف كفاءة الحجم (Boudabbous & Elhaj Ali, 2016, p. 3)  لمنتجا

جم (في بعض المراجع)، وتعكس بشكل واضح التعريف المقدم للكفاءة والذي غا ما يدور أيضا بكفاءة وفرات الح
قدراته  نتيجة استغلال  اقتصادية  البنك على تحقيق وفرات  تقيس قدرة  حول مفهوم الاستغلال الجيد للموارد، بحيث 

  . )140، صفحة  2013(بن ختو و قريشي،  وامكانياته التوسعية  

يرتبط مفهوم وفرات الحجم بغلة الحجم والذي عادة ما يعبر عن العلاقة بين الموارد الأولية (المدخلات) والمخرجات 
لتغير بين المدخلات والمخرجات البنكية. يرتبط مفهوم كفاءة  النهائية في العملية الإنتاجية، وبذلك فهي مقياس يرتبط 

التكاليف المتوسطة حدها   الحد  أ الحجم بمبد  الأدنى الكفء، بعبارة أخرى، المستوى الأمثل للإنتاج الذي تصل عنده 
الأدنى في الأجل الطويل. في ظل هذا المستوى يكون التغير النسبي في المدخلات مساو للتغير النسبي في المخرجات 

الثابتة أين تكون وفرات الحجم مساوية للصفر،   عند هذا المستوى من الإنتاج يتساوى مؤشر وهي حالة غلة الحجم 
خذان درجة   (بن ختو و قريشي، محققين مبدأ الاستغلال الأمثل للموارد  1كفاءة الحجم مع مؤشر الكفاءة التقنية أين 

   .)140، صفحة  2013

ا  للبنك    مما سبق، يمكننا تعريف كفاءة الحجم    في   المؤسسات البنكيةا مقدار الدرجة التي يمكن أن تتوسع 
ا   ا،  نشاطا نتيجة التغير في عوامل   إنتاج السلع والخدمات البنكيةمقدار التغير في    وبذلك فهي تقيس طبقا لحجم عمليا

ازدادت استخدام مدخلات   عند عائد الحجم المتزايد، الثابت أو المتناقص، فإذا  البنكعمل  يالإنتاج في آن واحد. قد  
أما إذا   ،)CRSعوامل الإنتاج بنسبة معينة وازداد الإنتاج بنفس النسبة، تكون لدينا هنا حالة عوائد الحجم الثابتة (

دة حجم الإنتاج في هذه الحالة يكون لدينا عائد الحجم أكانت نسبة استخدام مدخلات عوامل الإنتاج   كبر من ز
دة أكبر في الإنتاج   ة وفي حال  ، )DRSالمتناقص ( دة في نسبة استخدام مدخلات عوامل الإنتاج نسبة ز حققت الز

وبمعرفة كفاءة الحجم  ،)36، صفحة 2017(بتال، خليفة، و عادل،    )IRSفلدينا هنا حالة عوائد الحجم المتزايدة (
  عبر تحديد حالة عوائد الحجم، فإنه يمكن للمؤسسة البنكية تحديد الإنتاجية المفقودة الناتجة عن عدم الكفاءة. 

II.2.1.1.  كفاءة  ) التشغيلية)  (الكفاءة  الموارد  كفاءة   تعرف  :)Allocative efficiencyتخصيص 
مع أخذ أسعارها بعين الاعتبار بما يتناسب البنكية  لاختيار الفعال للمدخلات  الكفاءة التشغيلية  تخصيص الموارد أو  
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الإنتاج تكاليف  تدنية  الفعال   البنكية،  مع أهداف  الإنتاج  اختيار مخطط   .Avkiran, 2006, p)  وهذا معناه 
مج الإنتاج الأكثر كفاءة تقنيا، الذي يستطيع توليد  . (276 وعليه تعكس كفاءة التشغيلية قدر المدراء على اختيار بر

ح، وعليه فإن الكفاءة التشغيلية هي إمكانية اختيار الموارد الأولية (المدخلات) التي تستطيع  ت عالية من الأر مستو
 . (Boudabbous & Elhaj Ali, 2016, p. 3)  تعظيم الإيرادات البنكية

على اختيار مزيج المدخلات البنكية  قدرة المؤسسة    تعكسمن خلال هذا التعريف نلاحظ أن الكفاءة التشغيلية    
وتعظيم الإيرادات    الغرض هنا هو تدنية التكاليفبحيث تكون التكلفة الكلية للمخرجات المصاحبة لها أقل ما يمكن لأن  

المتعارضة. التجاري  البنك  أهداف  يحقق  بما  اليوم   البنكية  بكفاءة   تعرف  الاقتصادية  الأدبيات  التشغيلية في  الكفاءة 
ا حاصل قسمة  أما ر،  الأسعار او (الكفاءة الاقتصادية    الإنتاجيةكفاءة  الضيا (هندسيا)، فتعرف الكفاءة التشغيلية 

المشاهدة وتكلفة   البنكي  الكلية) على الكفاءة التقنية. بحيث، كفاءة التكاليف هي النسبة بين الحد الأدنى لتكلفة الإنتاج
  . (Avkiran, 2006, p. 276)  للمؤسسة البنكيةالإنتاج الحالية  

II.2.1.  والربح  التكلفة   كفاءة:  

 ,Koopmans)  ترتكز فكرة كفاءة التكلفة على نظرية الاقتصاد الجزئي للمؤسسة ويمكن إرجاعها إلى دراسة  
1951)   ،(Farrell, 1957)و (Shephard, 1970) الذين وضعوا الأساس النظري للكفاءة الإنتاجية على

قي المؤسسات المنافسة. تعد  أساس أن المؤسسة الأكثر كفاءة من الناحية الاقتصادية تمتلك الميزة التنافسية الأكبر على 
اءة البنكية كمقياس للأداء، فرغم أنه تم التطرق لمفهوم كفاءة كفاءة التكلفة المؤشر شائع الاستخدام في أدبيات الكف 

ا تعرضت للعديد من الانتقادات. في  (Farrell, 1957)التكلفة في كل من أعمال   ، اقترح كل من 1997، إلا ا
(Berger & Humphrey, 1997) لكفاءة في المؤسسات المالية وهما كفاءة التكلفة (مؤشرين لقياس اcost 

efficiency) الربح التحسين Profit efficiency) وكفاءة  يرتكزان على  المفهومين  أن كلا  الرغم من  ) على 
ما يختلفان من حيث الهدف النهائي. تتعامل كفاءة التكلفة مع  الاقتصادي ويعكسان نفس الاهتمام الإداري، إلا أ

تم كفاءة الربح   الهدف الاقتصادي للبنك المتمثل في تقليل التكلفة وبذلك تتعامل مع هدف تدنية التكاليف، بينما 
ح للبنك   . من الناحية العملية، يتم  (Phiri, Kaluwa, & Mazalale, 2021, p. 166)بتعظيم دالة الأر

 Cobbأو دالة    translogحساب كفاءة المؤسسات البنكية عبر تقدير دالة التكلفة من خلال التعبير عنها بدالة  
Douglas ستعمال مؤشرات الكفاءة، وهذا ، على عكس كفاءة الربح التي عادة ما يتم تجنبها عند تقييم الأداء 

ت الناجمة عن   عدم توفر أسعار المنتجات لأغلبية البنوك.  بسبب مشاكل البيا

II.3.1.  الهيكلية:   الكفاءة  

غير أنه شهد بعض   Forsund & Hjalmarsson (1979)إلى    للصناعة  مفهوم الكفاءة الهيكلية  يعود
قبل   من  البداية،. Cheng and Li (2007)   و    Ylvinger)2000( التحسينات   Farrell  عرف  في 
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تواكب أداء   ما أن صناعة  يخول ل قياس المدى الذي    نه الصناعة  الغرض من قياس الكفاءة الهيكلية أو كفاءة    (1957)
ا، وتقاس هذه   على أن للكفاءة التقنية للمؤسسات التي تشكل الصناعة،   بحساب المعدل المرجح  الأخيرةأفضل مؤسسا

ضيا، فيمكن    ،المخرجاتيكون الترجيح بكمية     الآتية:  الصيغة   ستعمال  التعبير عنهاأما ر

𝑆 =
∑ 𝑌 𝐸

∑ 𝑌
 

: الكفاءة   𝐸، بينما     j  المؤسسة  مخرجات:  𝑌،   المؤسسات: عدد  j  : تمثل الكفاءة الهيكلية ،  𝑆بحيث ،  
  .j  (Yylvinger, 2000, p. 165) للمؤسسةالتقنية  

أن حساب الكفاءة الهيكلية للصناعة   Forsund & Hjalmarsson (1979)أشار    ومن جهته  
لكفاءة المعدل المرجح الذي قد    من   بدلا المتوسط الحسابي للمدخلات والمخرجات    استعمال   يتطلب من الناحية   يتمتع 
 فرضية عدم تجانس دوال الإنتاج للمؤسسات   إذا أخذ بعين الاعتبارالاقتصادية، وذلك    على حساب الكفاءة التقنية  

الكفاءة التقنية الهيكلية     مقياسين للكفاءة الهيكلية للصناعة وهما:  بتقديم )  1978دراستهما ثمارها سنة (  لتأتي  ،الصناعية
دة في الإنتاج بحالهيكلية،  وكفاءة الحجم   يث تقيس الأولى مستوى الادخار في المدخلات، بينما تقيس الثانية مستوى الز

 تحديد  على ضرورة   (Yylvinger, 2000)  فيما شدد   ، )11، صفحة  2013(قريشي و عرابة،    للصناعة لنسبة  
فرضية   ظل   في   من وحدة إلى أخرى التي تكون مجهولة فضلا عن اختلافها    والمخرجاتلمدخلات  لكل من االأوزان النسبية  
الإنتاج هذه  و   ،تعدد  عليها   Ylvingerاستعمل    الأخيرةلتحديد  لحصول  تسمح  التي  الخطية  البرمجة   تقنية 

(Yylvinger, 2000, p. 173) .  

 حول قياس أن الإسهامات السابقة  لهما  دراسة  في    Cheng & Li (2007)كل من    بين  2007في سنة    
ت هذه الأخيرة  يصبح إشكال  الكفاءة الهيكلية لم توفق إلى حد كبير في تحديد  المدلول الاقتصادي لها، فبتحديد مكو

موعة سهل الحل ا على نموذج سعر   ، أينالتضارب بين كفاءة الوحدة وكفاءة ا خلصت دراستهما المعتمدة في طيا
ت  يمكن تجزئته (H) الظل إلى أن الكفاءة الهيكلية  ،    ( ATE)الكفاءة التقنية التجميعية  وهي: ا إلى ثلاث مكو
و تحسب الكفاءة الهيكلية      ( RE)كفاءة إعادة التخصيص    لإضافة إلى  AAE)  (كفاءة التخصيص التجميعية  

  :بموجب العلاقة التالية

ℋ = 𝑅𝐸 × 𝐴𝐴𝐸 × 𝐴𝑇𝐸 
  فقط إذا تحققت الشروط التالية: إذا و ويكون قطاع ما كفؤا   

 أن تكون كل الوحدات الإنتاجية كفؤة تقنيا.  
 أن تكون كل الوحدات الإنتاجية كفؤة من حيث تخصيص الموارد. 

)1-10 (  

)1-9(           
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  لا يمكن لإعادة تخصيص الموارد (بنقل جزء أو بعض منها من وحدة إلى وحدة أخرى) أن ترفع من
  .   (Li & Cheng, 2007, pp. 718-719)  المخرجات التجميعية

II.2.  نماذج قياس الكفاءة البنكية   :دبيات التجريبية نظرية قياس الكفاءة البنكية في الأ  

II.1.2  .التقليدية (الطريقة المحاسبية) لقياس الكفاءة البنكية  ؤشراتالم :  

في ظل الاتجاهات الحديثة للصناعة البنكية لم يعد تقديم القوائم المالية قادرا على إعطاء صورة واضحة لآلية عمل 
المحسوبة (النسب المالية)  البنك، وهنا برزت أهمية التحليل المالي كأسلوب لتقييم الأداء البنكي، من خلال المؤشرات المالية  

ت الكشوفا  ت المالية التي تخدم عملية التخطيط، التقييم، الرقابة، وتحديد نقاط القوة والضعف.انطلاقا مما يرد في بيا
البنكية أداة لقياس الكفاءة  ، و لمؤسسات الاقتصاديةل يم وتحليل الوضعية المالية  يطريقة تقليدية في تق  تعتبر المؤشرات المالية
   .)141، صفحة  2013(قريشي و عرابة،    بشكل عام وللقطاع البنكي    لكل بنك على حدا

II.1.1.2.    ستخدام يعتبر التحليل المالي عملية تحكيمية، تقييمية للوضع المالي بين   :)النسب الماليةالتحليل المالي (
فترتين مختلفتين، وبذلك فهو يهتم بشكل أساسي بدراسة مخرجات النظام المحاسبي لتوفير معلومات أكثر من القوائم المالية  

ت المحاسبية بعد تبويبها تفيد في تقييم الأداء الحالي للبنوك والتنبؤ بمستقبله ا بعد إبراز اهم التغيرات والمتغيرات التي والبيا
. تتباين أغراض وأنواع التحليل المالي )206، صفحة  2014(الفتلي،  تؤثر على الهيكل المالي لهذه الوحدات البنكية  

ستخدام النسب المالية يحظى   ا، غير ان التحليل المالي  لاستخدام الواسع والذي يعود إلى حسب الجهة التي تقوم 
منتصف القرن التاسع عشر، أين كان يستعمل في ترشيد القرارات الاقتصادية بشكل عام نظرا لسهولته وإمكانية الاعتماد 

  . )127، صفحة 2006(خنفر و المطارنة،  عليه في تقييم الأداء وأوجه النشاط المختلفة  

استعمال النسب المالية في قياس الأداء الفعلي وإثبات القيم التنبؤية، من ) إلى تطور  1- 1يشير الجدول رقم (   
بحيث وآخرون،    Beaver, 1966  ;  Benishay, 1971  ;  Lermack, 2003نجد:  بين المؤيدين لهذا النهج  

تت معقدة   أن   (Foster, 1986)أظهر   بشكل كبير وقلة من ينجحون   الأدبيات اليوم تتجه لتعتمد على أساليب 
لعينة بشكل مناسب، فيما أشار كل من أن   Malhorta& Mcleod (1994) في معالجة المشكلات المرتبطة 

  الطريقة الوحيدة في تقييم الأداء البنكي في المستقبل هي من خلال إدراج التدابير الذاتية.

ستعمال النسب المالية (1-1الجدول (   ) 1990-1900): تطور طرق تقييم الأداء 

  السنوات 
1920  1970  1980  1990  

لحصص     Du Pontنموذج  ح  الأر
)EPS(  

Market/book 
ratio (М/В)  

 القيمة الاقتصادية المضافة
(EVA)  
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العائد على الاستثمارات  
)ROI (  

)، P/Eتعدد الإيرادات (
ويتم تعريف هذا المؤشر  
على انه نسبة حصص  

سعر السوق إلى حصص  
  الإيرادات السنوية

العائد على الملكية 
)ROE(  

القيمة السوقية المضافة  
(MVA)  

العائد على صافي الأصول 
)RONA (  

 إجمالي عائد المساهمين
(TSR)  

عائد تدفقات الاستثمار  
(CFROI)  
Balanced 

Scorecard – 
BSC  

لاعتماد على     (Buriak, 2014, p. 23) المصدر: من إعداد الطالبة 

الكلاسيكية لقياس الأداء المالي اقتصرت على قياس الربحية لعودة إلى الجدول أعلاه، يمكن ملاحظة أن المؤشرات  
لذلك  ومعايير الاستثمار نتيجة  القيمة إضافة  أهمية    على  Brigham &Houston (2003)  أكد ،  معدلات 

لأداء امعدل تسيير الأصول ضمن النسب المالية لقياس  (Fraser & Ormiston, 2004) أضاف  السوقية، فيما  
: السيولة، النشاط، الربحية، المؤشرات المالية إلى أربعة أصناف   (Zunic & Vlasic, 2006)صنف  بينما  البنكي،

إلى: نسب السيولة، النشاط، الربحية، أغلب الدراسات الحديثة تصنف المؤشرات المالية    في الواقع،  .ومعايير الاستثمار
للبنك    المالية  أننا (Ross, Westerfield, Jordan, Mazin, & Abidin, 2007)والملاءة  إلا   ،

الربحية والملاءة الما السيولة،  عتبار  سنصنف المؤشرات المالية إلى مؤشرات  كفاءة قياس    دف إلى نسب النشاط  لية، 
الطويل   الاجل  معا في  للبنك  والربحية  الأداء  توضح كفاءة  فهي  وبذلك  أصولها،  استثمار  البنوك في  (الفتلي، وفعالية 

  . )208، صفحة  2014

II .1.1.1.2الملاءة المالية للبنك في الأجل القصير، فمن خلال تقييم  تشير نسب السيولة إلى  السيولة:  ت . مؤشرا
 ,Thompson, 1994)  رأس المال العامل، يحكم هذا المؤشر على قدرة البنك على سداد التزاماته الجارية (الحالية)

p. 159)  ،ا أحد المخاطر البنكية والتي تعود في أغلب الحالات إلى العلاقة التي . عادة ما ينظر إلى السيولة على ا
-318، الصفحات  2016(بوعبدلي و عمان،  تربط البيئة البنكية بعملية الائتمان التي تجسد دور الوساطة البنكية  

ثلاثة طرق لقياس مخاطر السيولة البنكية:   (Vento & La Ganga, 2009)عرف    . في هذا الإطار، )319
، المقاربة القائمة على أحد أدوات المديونية (تجسد التزام البنك في يعلاقته مع المودعين)  مقاربة الأسهم والتي تعتبر السيولة

لالتزامات الدفع الخاص دف إلى الحفاظ على قدرة البنك في الوفاء  ة به عبر حساب السيولة التدفقات النقدية والتي 
زل للرقابة 2000والحد من مخاطر انخفاضها، أما المقاربة الثالثة فهي تجمع بين الأولى والثانية. في سنة   ، قدمت لجنة 

البنكي طريقة   التدفقات "  الاستحقاق  سلم "والاشراف  لنظر إلى حجم  النقدية الواردة  التدفقات  التي تسمح بمقارنة 
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اية   زل  الصادرة مع  السيولة، تولي لجنة  أهمية قصوى   3كل يوم وخلال فترات زمنية مختلفة كمقياس لقياس خطر 
ا إلى: نسب سيولة كافية لثلاثين يوما عند مواجهة البنك حالة ضغط  بعدما أعادتللسيولة    ، تقسيم المؤشرات الخاصة 

تي هذا  )13، صفحة  2020(صوالحي،  ونسب سيولة تتناسب مع أنشطة متوسطة إلى بعيدة المدى   بعد التصنيف  ، 
أن استخدام نسب السيولة "العامة" ليس كافيا لتبرير وضعية البنك   (Poorman & Blake, 2005) أن أكد  

تجاه السيولة، لذلك تقترح الأدبيات البنكية استعمال مجموعة كافية لقياس مخاطر السيولة البنكية، وفيما يلي أهم المؤشرات 
  السابقة لقياس السيولة البنكية:  الدراساتالمستخدمة في  

ا وطرق    لقياس السيولة  النسب المستخدمة ): أهم  2-1الجدول (   حسا

  الدراسات السابقة  النتيجة   المقارنة  طريقة حسابه   المؤشر

ولة 
سي

ة ال
سب

ن
 

امة 
الع

  

نسبة حجم إجمالي  -
الأصول عالية السيولة إلى  

  إجمالي الأصول 

< 
50%-
40%  

ارتفاع المؤشر دليل على  
قدرة البنك في امتصاص  

 صدمة السيولة 

Bourke, 1989; Barth et 
al., 2003; Ferrouhi, 2014, 

p. 353  

رأس المال المدفوع إلى  -
  إجمالي القروض

< 
50%-
40%  

تغطية رأس المال لقيم  
القروض، انخفاض المؤشر  
  دليل على سيولة البنك 

- 

إجمالي القروض إلى  -
إجمالي الودائع والخصوم  

  قصيرة الأجل 

> 
50%-
40%  

العلاقة بين الأصول غير  
السائلة والخصوم السائلة،  
انخفاض المؤشر دليل على  

  سيولة البنك 

(Ferrouhi, 2014, p. 353)  

نسبة القروض إلى إجمالي  -
  الأصول 

> 
50%-
40% 

تبيان حصة القروض من  
الأصول، وارتفاع المؤشر  
  يشير إلى انخفاض السيولة 

Demirguc-Kunt & 
Huizinga, 1999 ; 

Ferrouhi, 2014, p. 353  

فجوة  
التمويل/الأصول  

)FGAPR (  

نسبة صافي القروض  -
ودائع  -(القروض البنكية

العملاء) إلى إجمالي  
  الأصول 

0 < 
  

يكشف المؤشر السالب عن  
  خطر السيولة 

Naceur & Kandil, 2009 ; 
Ferrouhi, 2014, p. 353 

ول  
لأص

ل ا
عد

م
ئلة 

سا
ال

  

  
الأصول السائلة إلى  نسبة -

  الودائع 
  

< 
50%-
40%  

تبيان حالة عدم القدرة  
الاقتراض من بنك آخر،  
ارتفاع المؤشر علامة على  

 السيولة طويلة الأجل 

Chen, Kao, & Shen, 
2001 ; Ferrouhi, 2014, p. 

353 
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ولة
سي

ال
  

رة  
اض

الح
)

C
ur

re
nt

R
 (  

نسبة الأصول المتداولة  -
2  إلى الخصوم المتداولة  < 

انخفاض المؤشر دليل على  
  انخفاض السيولة 

Bansal, 2014, p. 156  
 ElChaarani ,2019 ; 

Srividhya et al., 
2020,P4645 

ة (
ريع

لس
ة ا

يول
لس

ا
Q

R
 (  

  – (الأصول المتداولة  -
(النقدية وما يعادلها+  
الأوراق المالية القابلة  

للتسويق+ أوراق القابلة  
للخصم)) /الخصوم  

  المتداولة. 

1 < 

ارتفاع النسبة يشير إلى عدم  
حاجة البنك لتسييل أصوله  

(قدرة البنك على تلبية  
  الالتزامات قصيرة الأجل) 

Bansal, 2014, p. 156 ;    
 Ariffin, 2012; Srividhya 

et al., 2020,P4647 ;  

دية 
النق

ل 
عد

م
    

)
C

ha
sh

 R
 (  

نسبة مجموع النقدية  -
والأوراق المالية القابلة  
للتسويق إلى الخصوم  

  الجارية. 

< 
50%-
40% 

تقيس قدرة البنك على  
سداد التزاماته من خلال ما  
يملكه من تقد سائل وما  

  يعادله 

-  

المصدر: من إعداد الطالبة بناء على ما جاء في الدراسات السابقة الواردة في الجدول أعلاه خاصة دراسة  
(Ferrouhi, 2014)  و (Bansal, 2014). 

II  .2.1.1.2عتبارها انعكاس   المؤسسات الربحية هدف تسعى إليه جميع  الربحية:    ت . مؤشرا  والوحدات الاقتصادية 
وسياسات    البنك شاط  نصيلة  لح قرارات  ونتيجة  ماضية،  مالية  فترة  مدار  للمالك،   مطبقة على  الثروة  تعظيم  دف 

ا على توليد    الإدارةوتستخدم كلمة الربحية لتقييم أداء   الموارد المتاحة ستخدام أفضل  تخفيض التكاليف  عبر    الربحوقدر
  . )117، صفحة 2019(عابد و زملط،  

ح) كنسبة من   دف   مؤشرات الربحية إلى قياس وتقييم قدرة المؤسسات أو الصناعة ككل في توليد مداخيل (أر
الإيرادات، الأصول، التكاليف التشغيلية، وملكية المساهمين خلال فترة محددة من الزمن، وبذلك تشير هذه النسب في 

إنتاج الأر  المؤسسة لأصولها في  للمساهمين، بحيث مجملها إلى كيفية استعمال  القيم  إلى   ح ومختلف  ما تصنف  عادة 
في   .(Corporate Finance Institue, not dated, p. 5)صنفين: مؤشرات العائد ومؤشرات الهامش  

العائد على حقوق ن مغير أن كلا  ، القطاع البنكي، قدمت الأدبيات السابقة عددا من المؤشرات لقياس الربحية البنكية
 Wattanatornاستعمالا (هي المؤشرات الأكثر    الملكية، العائد على الأصول، العائد على الاستثمار، وهامش الربح

& Kanchanapoom, 2012 ).   

o   على الملكية العائد  على كل    : )ROE(   حقوق  العائد  بقياس  المؤشر  هذا   وحدةيقوم 
، بحيث يقيس العائد الذي يحققه المساهمون على أموالهم الموظفة في العاديةالأسهم  من قبل حملة   ةمستثمر 
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 ROEرغم ان    .البنكداخل    والتشغيل   الاستثمارعلى كفاءة قرارات    دلالة ارتفاع المؤشر    ،البنكرأس مال  
أسعار الفائدة   في حال ارتفاع  ملائمغير    مؤشر شائع الاستعمال للتعبير عن الربحية البنكية، غير أنه يصبح

، )84، صفحة  2019(بوتواتة،  )  يكون مرتفعا بسبب تضخمه(بحيث يؤدي إلى تحجيم الوعاء الضريبي  
كما ان البنوك ذات رأس المال المنخفض تعرف نسبا عالية من العائد، حيث ان هذا النوع من البنوك يتمتع 

ت عالية من الرافعة المالية ذات المخاطرة العالية، أضف إلى ذلك ان الرسملة تحدد من قبل السلطات   بمستو
  . )307، صفحة  2021(مفروم،   التنظيمية وليس إدارة البنك نفسه ما يجعل منه مقياسا غير مثاليا  

o ) برصد مدى  ):  ROAالعائد على الأصول  توليد   لأصولهاالمؤسسة    استغلاليهتم  في 
ح  بين   نسبة   البنكعلى مدى ربحية    ROA  يعبر حيث    الأر للمقارنة  يستخدم  لذلك  أصوله،  موع 

ذاالمؤسسات في القطاعات المماثلة،   المستثمرة لتحقيق عائد مناسب   البنكيقيس كفاءة استخدام أصول    و
صافي الدخل . إن  )197، صفحة  2008(سلمان،    في هذه الموجودات  لاستثمار التكاليف الخاصة    يغطي

إلى مقدار   ROAهو مؤشر الأداء الدوري في ظل المحاسبة على أساس الاستحقاق، وبذلك يمكن أن يشير  
الدخل، الربح   الإيرادات التي يمكن أن تجنيها المؤسسة في استخدام أصولها لتوليد  عتباره يشير إلى كمية 

للربح   اعتباره كمقياس  يمكن  المستثمرة لذلك  الأصول  من  وحدة  مقابل كل  تحقيقه  للبنك  يمكن   الذي 
(Wattanatorn & Kanchanapoom, 2012, p. 764)   إلا أن ما يعاب عليه تجاهله ،

  . )307، صفحة  2021(مفروم،  للعمليات خارج الميزانية ما يجعله يخلق تحيزا في عملية تقييمه للأداء  
o ) العائد على الاستثمارROI(  :  لعائد على رأس المال العامل، بحيث يقيس   أيضا يسمى

المؤشرات (أنظر اهذا   أقدم  المؤشر من  يعد هذا  الربح،  لتوليد  المال  البنك في استعماله لرأس  لمؤشر كفاءة 
)) وأكثرها انتشارا لقياس ربحية المؤسسات البنكية، بحيث كلما ارتفعت قيم المؤشر دلت على 1-1الجدول (

  .ربحية المؤسسة البنكية
o   صافي) الفوائد  المؤشريعد    ):NIMهامش  الكفاءة   هذا  تقيس  التي  العوامل  بين  من 

عتباره يجسد دور الوسيط بين إدارة المدخرات وتخصيص القروض.   اختلفت الأدبيات التشغيلية الأكثر أهمية، 
الأمثل، إذ أظهرت بعض الدراسات أن ارتفاع المؤشر دليل على انخفاض سعر   NIMحول تحديد مستوى  

الفائدة على الإيداع وارتفاعها على الإقراض سيرفع تكلفة الاقتراض على المؤسسات مما يخفض معدلات 
مة الاستثمار، وفي الوقت نفسه فإن هامش الفوائد المنخفض لا يمكن اعتباره مؤشرا إيجابيا لاسيما في الأنظ

مساهمته  ينفي  لا  هذا  أن  إلا  البنكي،  النظام  نخفاض كفاءة  المرتفع  المؤشر  ارتباط  فرغم  وعليه  المتحررة. 
ح المحققة من الهوامش العالية في تشكيل قاعدة رأسمالية  الإيجابية في متانة النظام البنكي من خلال توجيه الأر

 . )6- 5الصفحات   ،2020(عبيد، للبنك  
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  وطرق قياسها   ): أهم النسب المستخدمة لقياس الربحية3-1الجدول (

 الدراسات السابقة  التحليل   طرق الحساب   المؤشر 
 مؤشرات العائد 

ل (
صو

 الأ
لى

د ع
لعائ

ا
R

O
A

 (  

نسبة صافي الدخل (بعد الضريبة) إلى متوسط إجمالي  -
 .ROAA ( (Bansal, 2014, p( الأصول

156) .  
صافي الدخل + مصاريف الفوائد) إلى إجمالي  ( نسبة  -

 الأصول. 
ح المحققة (قبل الضرائب والفوائد) إلى   - نسبة الأر

  (Thanh, 2019, p. 11) إجمالي الأصول 

على توليد  يعكس قدرة البنك 
الدخل انطلاقا من الأصول  

 المستثمرة 

Hesse & Poghosyan, 
2009 ; Bansal, 2014 ; 
Ntoung et al., 2019 ; 
Thanh, 2019 ;Musa et 
al., 2020 ; 

كية 
المل

ى 
 عل

ائد
الع

  

الدخل- صافي  الضريبة)  نسبة  الثروة  (بعد  صافي   *إلى 
(Pinto & Rastogi, 2019, p. 28)  

الملكية  - حقوق  إلى  الدخل  صافي   ,Bansal)نسبة 
2014, p. 156) 

  نسبة صافي الدخل إلى متوسط حقوق الملكية  -

يشير المؤشر إلى العائد  المباشر  
المحقق انطلاقا من استثمار قيمة  
أموال المساهمين. عادة ما يتم  
تقسيم المؤشر إلى أجزاء و  

سم تحلي     Duponتعرف 

(Naceur & Kandil, 
2009); Ferrouhi, 2014, 
p. 354 ; Bansal, 2014; 
Alshammari ,2017; 
Pinto & Rastogi, 2019; 
Lee & Lee, 2019 

ى 
 عل

ائد
الع

مار 
ستث

الا
  

) والفوائد إلى  EBTIنسبة الإرادات قبل الضرائب (
 ,Pinto & Rastogi) †رأس المال العامل 

2019, p. 28) .  

يسمى أيضا العائد على رأس  
المال يقيس فعالية استخدام  
رأس المال في توليد الدخل و  
يجب أن يتجاوز تكلفة الديون  

 ورأس المال. 

Musa et al., 2020, 

 مؤشرات الهامش 
ش  

هام
ائد

لفو
ا

  
  الفوائد المدينة) إلى الأصول العاملة -نسبة (الفوائد الدائنة

 
يجب أن تغطي هوامش الفوائد  

 إجمال الأصول العاملة . 
، صفحة  2007(جميل و سعيد، 

122(  

د ( 
فوائ

ش ال
هام

في 
صا

N
IM

 (  
    

مصاريف  الفوائد   −   مداخيل الفوائد

إجمالي  الأصول  الربحية
 

مصاريف  الفوائد   −   مداخيل الاستثمار

 متوسط    الأصولالربحية 
 

 

  بعد الضريبة إلى الفوائد الدائنة (أو) نسبة صافي الربح -

يظهر مقدار الدخل من الفوائد،  
أو حصة الفوائد من إجمالي  

جيد  الدخل، ارتفاع المؤشر دليل 
 على الربحية. 

Ferrouhi, 2014, p. 354; 
Bansal, 2014; Mirzaei 

& Moore, 2015 ; 
Ntoung et al., 2019 

، صفحة  2007سعيد، (جميل و 
122(  

 
لإضافة إلى الاحتياطات والفوائض.  *   تشمل صافي الثروة كلا من حصص المساهمين في رأس المال 
†xbefore interest and ta Earnings: EBIT   ،يشير رأس المال العامل إلى مجموع صافي الثروة و الدين طويل الأجل  .  
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ح  
الرب

ش 
هام

في  
صا

ال
  

  
  نسبة صافي الدخل إلى الإيرادات الكلية-

  

حصة صافي الربح من الإيرادات  
ويعكس المؤشر كفاءة التشغيل  

 للبنك.

Srividhya et al., 2020, 
P4646  

ش 
هام

ح  
الرب لي 

شغي
الت

    

ح التشغيلية -   إلى الإيرادات الكلية  *نسبة الأر
  نسبة المداخيل التشغيلية الأخرى إلى الأصول الكلية -

  

يوضح المؤشر حصة الدخل  
التشغيلي من إجمالي المداخيل  

 الكلية.
Musa et al., 2020, p. 36 ;  

طة
وسا

ش ال
هام

    

نسبة العائد على الأصول الربحية والرسوم المماثلة إلى  
  مجموع الأصول المالية 

الاختلاف بين سعر  يوضح 
الأموال والعائد على الأصول  
الربحية و الدخل من الرسوم و  
بذلك يوضح المؤشر تكلفة  

البنك في الوساطة بين  
 المقرضين و المقترضين. 

(Selvavinatagam, 
1995, p. 29) 

  المؤشرات الأخرى  

* )
C

IR
 (  

  التشغيلية إلى المداخيل التشغيلية. نسبة التكاليف 
انخفاض المؤشر دليل على  

 كفاءة تشغيلية أعلى  

Russel , 2019 ; 
Musa et al., 2020, p. 

36 ;  

ن  
ة م

ربحي
ال

ف  
كالي

الت
ية  

خص
لش

ا
  

  نسبة صافي الدخل إلى تكاليف المستخدمين.

كم يساهم انفاق وحدة نقدية  
على العمالة في توليد الدخل  

إنتاجية العمالة و  (يقيس 
 مساهمتها في الربح) 

Musa et al., 2020, p. 
36 ;  

Dupont 
analysis  

ح بعد الضرائب إلى إجمالي الأصول -   †نسبة الأر
(Bansal, 2014, p. 157)  

 ) 85، صفحة  2017(عزوزة،   -

ية  
صاد

لاقت
ة ا

قيم
ال

ة (
ضاف

الم
EV

A
 (  

معدل تكلفة  -(معدل العائد على رأس المال المستثمر -
  رأس المال المستثمر  * المال) رأس 

ح بعد الضريبة - (تكلفة رأس المال *   – أو وصافي الأر
 رأس المال المستثمر) 

 ) 85، صفحة  2017(عزوزة،   -

ية  
سوق

ة ال
قيم

ال
فة  

ضا
الم

  

‡𝑀𝑉𝐴 =
𝐸𝑉𝐴

(1 + 𝐾)𝑡
 

 
 ) 86، صفحة  2017(عزوزة،   -

لاعتماد على    ,Musa, Natorin) ،   (Wattanatorn & Kanchanapoom, 2012, p. 764)المصدر: من إعداد الطالبة 
Musova, & Durana, 2020)    و(European Central Bank, September, 2010) 

 
ح التشغيلية هي   *   ))  depreciation(المصاريف التشغيلية+ الاهتلاكات والتنازلات (  –الإيرادات الكلية  الأر
لقيمة الدفترية الإجمالية وليس صافي القيمة الدفترية.   Dupontفي ظل نموذج   †   تقاس الأصول 
‡K    رأس المال خلال الفترة  بة  جحتشير إلى التكلفة الوسيطة المرt  
*CIR  الدخل : نسبة التكلفة إلى 
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II  .3.1.1.2.  تشير الملاءة المالية إلى قدرة وكفاءة البنك في قياس وتوجيه ومراقبة المخاطر   الملاءة المالية:  تمؤشرا
لتزاماته وفق استحقاقاته المتفق عليها، أين أضحت البنوك ملزمة بتوفير الغطاء الرأسمالي الكافي   المتعلقة بقدرته على  الوفاء 

زل (  أين حددت ) من أشهر ال1988لمواجهة المخاطر المحتملة، وتعد اتفاقية  لملاءة المالية للبنك،  قواعد الخاصة 
  . )2020(صوالحي،  كحد أدنى للعلاقة بين رأس المال، الأصول والالتزامات الخطرة   %8الاتفاقية نسبة  

  نسب قياس الملاءة المالية ):  4-1الجدول (

  الدراسات السابقة   طرق الحساب   النسب 

  ) CARالمال ( كفاية رأس 
وزان  - القاعدة الرأسمالية إلى الأصول المرجحة 

  المخاطر 
  نسبة حقوق الملكية إلى إجمالي الأصول -

(Musa, Natorin, 
Musova, & Durana, 

2020)  

الملكية  /معدل الدين
)DER (  

قصيرة  الاجل −   الديون  طويلة  الاجل

أموال  المساهمين 
 

  الدين طويل الاجل إلى حقوق الملكية نسبة -

Bansal, 2014, p. 157 ; 
Srividhya et al., 

2020,P4650 

نسبة الدين إلى رأس المال  
  العامل 

  إجمالي  الديون 

إجمالي  الأصول 
 Russel ,2019.  

 الملكية   نسبة
نسبة حقوق الملكية إلى رأس المال العامل (أو  

 صافي الأصول) 
Srividhya et al., 

2020,P.4649 

  معدل الدين إلى الأصول
 ,Musa, Natorin)  نسبة إجمالي الأصول إلى الديون طويلة الأجل 

Musova, & Durana, 
2020)  

  معدل التغطية (الفوائد) 
  
  

EBIT   

الفوائد على الديون  طويلة  الاجل
 

  إلى مصاريف الفوائد  EBITأو نسبة 
(Bansal, 2014, p. 157)  

  لاعتماد على المصادر المذكورة في الجدول.  المصدر: من إعداد الطالبة 

II.2.1.2  .نموذج  CAMELS :   النموذجية كتحليل الأمثلة  استعمال  يتم  ما  عادة  البنكي  التقييم  عملية  في 
ح والسيولة، إلا أنه وبصرف النظر عن هذه العوامل الكمية، توجد  الاتجاهات، كفاية راس المال، جودة الأصول، الأر
عوامل نوعية وجب تضمينها في عملية قياس الأداء البنكي والتي تشمل كلا من جودة الإدارة في الصناعة، درجة امتثال 

البنكية   البنكية للوائح والقوانين  البنكية المقدمةالمؤسسات  ا، فضلا عن نوعية الخدمات   & Afolabi)  المعمول 
Adawale, not dated, p. 14)قبل من  جمعها  تم  والكمية  النوعية  العوامل  هذه   ،  Stuhr & Van 
wecklen, Septmeber, 1974  ;  Sinkey, 1975  ;  Hanweck, 1977     في مؤشر واحد تحت



 الفصل الأول: التأصيل النظري لنظرية الكفاءة في نماذج الصناعة البنكية 
  

 

42 
 

 1979نوفمبر  21الذي تم اعتماده رسميا كنظام تصنيف منن قبل الهيئات التنظيمية في    CAMELSاسم مؤشر  
(Stanko & Zeller, 1994, p. 119)  ليبرز نموذج ،CAMELS   كأحد التقنيات المتاحة لتقييم الأداء

المالي للمؤسسات البنكية الذي يجمع بين العوامل الكمية والنوعية أكثر كفاءة في وضع أنظمة واضحة لتقييم المخاطر، 
التصنيف   القصور عن طريق  ت، وتصحيح أوجه  المشاكل والصعو  & Saji)  تطوير ومراقبة جودة الأداء، تحديد 

Sahle, 2015, p. 9) . 

II  .1.2.1.2  . نموذج    مفهومCAMELS  : هو نظام تصنيف مكون من ستة عوامل مستخدمة دوليا لتحديد
ت المتحدة سنة   كنظام إنذار مبكر لتقييم قوة البنوك ضمن   1980سلامة المؤسسات البنكية، تم تصميمه من قبل الولا

 ,Saji & Sahle)  1996سنة    CAMEL(S)، وأصبح يشار إليها بشكل مشترك تحت اسم  الوظائفإطار تعدد  
2015, p. 10)  أن إلى  التعريف  يشير هذا   .CAMELS    من خلال   يالبنك  الأداءلتقييم    متكامل  نظام هو

ع  المساعدة  التعرف  المال وسلفي  رأس  للبنكالموقف    لامةى مدى كفاية  والنوعلالتح  من خلال،  المالي  الكمي   ي يل 
 قدرته ، ومدى  التزاماتهى تسديد  لع  وقدرته ، تقييم سيولة البنك  اموالهاستخدام    سلامة عملياتلموجودات البنك لتحديد  

ح،  الأى تحقيق  لع ، 2022(العشماوي، أحمد، و كاشف،    السوق  وتقلباتتحديد الحساسية تجاه مخاطر    إلى  لإضافةر
الستة، أين   شاملا   تحليلا   CAMELSنموذج  يقدم  .  )355صفحة   البنكية عبر مؤشراته  لمستوى أداء المؤسسات 

ا والتعامل معها، أضف إلى ذلك مجموعة من  يكشف التصنيف مقدرة الإدارة على تحمل المخاطر البنكية وكيفية إدار
ة من البنوك، ولكل مجموعة متشا  اى حد لع لكل بنك  أفقيا  وتحميل النتائج    وفق معيار موحدكتصنيف البنوك  المزا  

الشفافية وا، تطبيق  البنكي  الأداءلكل عنصر من عناصر    سيا رأو  المعلإمبدأ  حة  المتعاملين في ومات  لفصاح وا لكافة 
البنكي هيك عن مساهمته في  السوق  البنكيمقارنة    ،  الدول   الأداء  ، 2022(العشماوي، أحمد، و كاشف،    عبر 

  . )364صفحة  

  . CAMELS): مؤشرات نموذج  5-1الجدول (

  اسم المؤشر   الرمز 
C Capital Adequacy  كفاية رأس المال  
A Assets Quality   جودة الأصول  
M  Management Efficiency   كفاءة الإدارة  
E  Earnings (Profitability)   الربحية  
L  Liquidity:   السيولة  
S  Sensitivity to Market Risk   الحساسية لمخاطر السوق  

 (Saji & Sahle, 2015, p. 15) المصدر: 
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المالي   الاداءوبشكل دقيق    والتي تقيمبعدد من المقاييس الكمية  الستة    CAMELS  تقاس مؤشرات نموذج 
بنك لل  النهائيويتم تحديد التصنيف    (أفضل اداء) والخمسة (أسوء أداء)  1يتراوح بين  ي وفقاً لتصنيف رقمي  لوالتشغي
لنموذج إلى تقييمات كل متغير رئيسي من  استنادا    النسب المالية بغرض تقديم صورة والمعتمدة على    المتغيرات الخاصة 
للبنك، لاسيما وانه يستند في التحليل على استخراج معطيات من كل من السجلات المالية القانونية   استثنائية  شاملة،

 ,Saji & Sahle, 2015)  وغير القانونية، التقارير المالية السنوية، وكذلك المؤقتة ومختلف المصادر المالية الأخرى 
p. 10) ج  . وعليه، يهدف نموذCAMELS   من خلال التصنيف بشكل أساسي إلى تحديد الظروف المالية والتشغيلية

النظام التصنيفي هذا  والإدارية العامة للبنوك، و بذلك فهو يبرز نقاط القوة والضعف للمؤسسات البنكية، أين يمكن  
(أسوء   5  و  (أفضل أداء)1بين درجة    تنحصر  هذه المعايير الستة، التيمن    معياريتم إعطاء تقييم منفرد لكل  المركب  

إلى نك استنادا  للبصدار الأحكام النهائية  لإ  ائيهيتم تحديد التصنيف النعلى أن  ، ومن ثم يتم عمل تقييم شامل  أداء)
خذ في الحسبان جميع العوامل المؤثرة في تقييمات العناصر المكونة  تقييمات كل معيار رئيسي     : ييلكما    لهاوالتي 

  : CAMELSبناء على نموذج  المتخذة  الإجراءات الرقابية  ):  6-1الجدول (

  الإجراء الرقابي   موقف البنك   القرار   المدى   التصنيف 
  لا يتم اتخاذ أي قرار   الموقف سليم من كل النواحي   قوي   1.0-1.4  1
  معالجة السلبيات   الموقف سليم مع وجود بعض القصور  مرضي   1.6-2.4  2
  رقابة ومتابعة مستمرة  عناصر لضعف والقوة يظهر   مقبول   2.6-3.4  3
مج إصلاح ومتابعة ميدانية   خطر قد يؤدي إلى الإفلاس   خطير  3.6-4.4  4   بر
  رقابة دائمة   موقف حرج جدا   خطير جدا  4.0-6.5  5

لاعتماد على: المصدر:  (بوهريرة و مصيطفى،  و   ) 367، صفحة  2022(العشماوي، أحمد، و كاشف،    من إعداد الطالبة 
  ) 123، صفحة  2017

II.2.2.1.2.    مؤشرات نموذجCAMELS : 

زل للرقابة الاحترازية الذي يضمن   كفاية رأس المال: .  ولاأ تعد كفاية رأس المال العامل الأكثر أهمية في إطار عمل لجنة 
عتباره يوفر مقياسا للأمان لكل من المودعين والمستثمرين، فاستمرارية رأس المال هي نمو داعم  كفاءة النظام البنكي، 

ر الكمي قوة البنك وأدائه، بحيث يعبر عن قدرة المؤسسات ، وبذلك يعكس هذا المؤش الإفلاسومصدر للأموال وحماية من  
ت المالية، بحيث تكون نسب كفاية رأس المال سليمة، إذ عادة ما تميل البنوك ذات القاعدة  البنكية في معالجة الصعو

ل المناسب الرأس مالية الكبيرة نسبيا إلى ان تكون أكثر ربحية و من ثم فإن الحفاظ على مستوى مناسب من رأس الما
. تمت معالجة موضوع (Saji & Sahle, 2015, p. 11)    (القانوني) هو عنصر مهم يجب مراعاته بشكل جيد 

كفاية رأس المال بشكل مكثف في الأدبيات السابقة، ورغم ان الكثير من الدراسات تستخدم نسب رأس المال المرجحة 
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عتبارها قابلة للتلاعب من قبل القائمين على البنك، كما تعطي فرصا  ا ليست خالية من القيود،  لمخاطر هذه، إلا ا
  عدم إظهار الحالة الفعلية للبنك، أين تم استخدام نسب مختلفة للتعبير عن كفاية رأس المال. لإساءة تفسير الأرقام مع  

تعكس جودة الأصول المالية الملاءة المالية للبنك، والتي تعتبر أمرا حيو في تقييم التسيير الإداري   . جودة الأصول: نيا
النسبة هو معرفة مقدرة المؤسسات البنكية في التعامل مع والبنكي، وبذلك فإن الهدف الرئيسي لتقدير وحساب هذه  

رة للقلق وهي الموارد غير العاملة التي تدخل في صنف الأصول الخطرة، وبذلك يعد هذا المؤشر مهما  أكثر العوامل إ
. (Haralayya & Aithal, 2021, p. 307)  للحكم على مدى جودة الأصول التي تحوزها المؤسسات البنكية

  قد تعتمد جودة الأصول على: 

 جودة تقييم القروض، والسياسات، الإجراءات، والتنفيذ  
  ا لمراجعة برامج القروض الجديدة   الرقابة الداخلية وإجراءات العمل الواجبة المعمول 
  مستوى، توزيع، وخطورة الأصول المصنفة  
  ت الأصو ت ومكو   ل غير المستحقة وإعادة الهيكلة مستو
  كل أو تحسن في جودة قدرة الإدارة على إدارة أصولها بشكل سليم ووجود اتجاهات نمو كبيرة تشير إلى 

 . (Saji & Sahle, 2015, p. 12)  الأصول
تعد الإدارة وراء الخيارات الكبيرة التي تؤثر على المؤشرات المتبقية لهذا النهج الجديد، بحيث تشكل الإدارة:  كفاءة  .  لثا

تجة عن الأداء  جودة الإدارة الفرق ما بين المؤسسات البنكية السليمة وغير السليمة. عادة ما تكون المشكلة في البنوك 
ية للخلافات الشخصية (حول الوصول إلى الامتيازات) التي تؤدي الضعيف لموظفي الإدارة الرئيسية بسبب الثقافة السلب

فكلما   ،(Afolabi & Adawale, not dated, p. 23) ت  الأحيان إلى إعاقة تنفيذ العمليافي كثير من  
 معدل فشل الأداء التشغيلي للبنك، ارتفعت جودة الإدارة انخفضت احتمالات اتخاذ قرارات غير عقلانية و منه انخفاض  

لمعايير المحددة والقدرة هومدى التزام  وخبرة الإدارةيم  ليتكون المؤشر من مجموعة كبيرة من المحاور مثل مستوى التعلذلك   ا 
لبقية  هو الأصعب في القياس، لذلك والاستجابة للمتغيراتى التخطيط لع  ,Vankatesh & suresh) مقارنة 

2014, p.11) .  

ت الربح المرتفعة البنوك في تحسين صورة والمركز المالي للبنك، وكسب   القدرة على توليد الدخل:.  رابعا تساعد مستو
علاقة عكسية بين تحقيق ، بشكل عام توجد  (Grier, 2007) ثقة الأفراد من خلال توفير مخصصات كافية للخسائر

ح إلى  ح) وحدوث ضائقة مالية، بحيث أن عدم قدرة البنك على الحفاظ على مستوى مناسب من الأر العائد (الأر
ا وأخذها  حدوث خسائر قد تتطاول لتمتد إلى راس مال البنك مشيرة إلى الإفلاس. من بين العوامل التي يجب مراعا

ح البنكية) هي: بعين الاعتبار عند تقييم قدرة     البنك على استمرارية توليد الدخل (الأر

 مستوى، واتجاهات النمو واستقرار العائد على متوسط الأصول  
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  ا ح المحققة، صافي هامش الفائدة، مستوى صافي الثروة، ونوعية الأصول ومكو   تكوين، وجودة الأر
 ت وا ح البنكية.صافي الدخل، الخسائر غير التشغيلية وأثرها على مستو   ستمرارية الأر

ح والخسائر المحققة بشكل دوري، فهناك  ت الأر لإفصاح عن الأرقام الرئيسية المتعلقة ببيا ونظرا كون البنوك مطالبة 
لمخاطر وفي هذا الصدد أشار  العديد من النسب الممكن استخدامها، غير أن أغلبها يركز على الربحية دون ربطها 

(Saji & Sahle, 2015)   لمخاطر، وإلا قد تفشل مؤشرات العائد في تقديم صو ح   ة حقيقيةر أنه يجب ربط الأر
ح في البنك  .(Saji & Sahle, 2015, p. 13)  عن مسار الأر

اى الوفاء لقدرة البنوك ع  يعكس هذا المعيار   السيولة:  .خامسا ل وكذلك التزامات القروض، ويقصد لأجقصيرة ا   لتزاما
ال في ا   (العشماوي،  ر  ة بسرعة ودون التعرض إلى خسائلإلى نقدية سائ الاستثمار ى تحويل بنود ل القدرة ع البنكيا

قدرة البنك على تلبية المتطلبات المفاجئة من وبذلك تشير السيولة إلى     .)366، صفحة  2022أحمد، و كاشف،  
ت المودعين، بحيث تؤثر مخاطر السيولة على كل من الأداء وسمعة     (Arif & Anees, 2012) البنك. توصلسحو

سم إدارة الأصول والخصوم  البنكية تتعامل بشكل كاف   في دراسة تجريبية أن السيولة أو كما تعرف في بعض الدراسات 
، وعليه ترتبط مخاطر مع المخاطر المالية الناشئة عن تقلبات سعر الفائدة، وفقدان السمعة وعوامل أخرى ذات الصلة

لمخاطر التنظيمية للبنك   أما بخصوص العلاقة بين حجم الأصول   ،(Saji & Sahle, 2015, p. 13)السيولة 
ا علاقة سببية.   السائلة ومخاطر الضائقة المالية، فقد أشارت بعض الدراسات 

يمكن أن يكون ق جزء لا يتجزأ من العمليات البنكية اليومية، أين  إن فهم مخاطر السو . الحساسية للمخاطر:  سادسا
ح عبر اقتناص فرص تقلبات أسعار الأسهم والسندات، وبذلك يكون تقلب الدخل عاملا  مصدرا مهما لتحقيق الأر
ديد غير متوقع يؤثر  ح والخسائر كعامل  أساسيا في تقييم مخاطر سعر الفائدة، أين يمكن أن تحول فرص انخفاض الأر

كفاية رأس لمال، ويرفع من مخاطر السيولة في البنك والتي تخفض معها ثقة   على الاستقرار المالي للبنك، يخفض معدل
الأصول (Milanova, 2010) السوق على  المتوقع  للعائد  لنسبة  الأهمية  لغ  أمر  السوق  مخاطر  فإن  وعليه   ، 

(Renuga, 2019, p. 8).   

ميزة   CAMELSتستعمل النسب المالية بشكل فردي أين يقدم مؤشر    العام للبنك،  الأداءفي قياس  عادة  
تحديد أفضل النسب التي يجب على الهيئات الرقابية اقترحا    (Dzeawuni & Tanko, 2008)منفردة، غير أن  

البنوك عدم قدرة كل عامل لوحده في   إلى   من خلالها  توصلا  التي  نتائج دراستهماقياسا على   اعتمادها لتقييم كفاءة 
أهمية،   الأكثر كما أظهرت النتائج أن نسبة كفاية رأس المال  تقديم صورة شاملة عن الأداء البنكي،   CAMEL نموذج

 سم المختصر حسب الأهمية الا إعادة ترتيب    ااقترح وبذلك  ،  الإدارةكفاءة    نوعية الأصول، وأخيراليها السيولة، الربحية،  ت
ته     CLEAM.ليصبح  في مكو
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  : CAMELS): النسب المستخدمة في قياس مؤشرات نموذج 7-1الجدول (

  النسب المستخدمة   اسم الباحث 

C  
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36

7
  .  

  سبة الديون / رأس المال ن - 
 معدل كفاية رأس المال  - 
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 إجمالي الديون / إجمالي الودائع  - 
المصاريف   -ية اخر المدة ل المصاريف التشغي(معدل التغير في المصاريف التشغيلية:   -

  )ية اول المدةلالمدة / المصاريف التشغيية اول ل التشغي

  صوللأ ية / اجمالي الالمصاريف التشغي - 
  إجمالي التسبيقات /إجمالي الودائع - 
  العائد على صافي الثروة  - 
  متوسط الاستثمار لكل مستخدم  - 
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  إلى الدخل.  ف معدل التكالي - 
  مصاريف التشغيل إلى متوسط الأصول  - 
  الاستثمار (التكاليف أو الربح) لكل فرع  -
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  صافي الربح / إجمالي الأصول  - 
  مداخيل الفوائد / إجمالي الدخل  - 
 المداخيل من غير الفوائد / إجمالي الدخل - 
ح العمليات /متوسط الأصول  -    صافي أر
  غير الفوائد /متوسط الأصول مداخيل من  - 
  (أو متوسط الأصول)   العائد على الأصول - 
  الودائع+ صافي مداخيل الفوائد)/ متوسط الفوائد. -(معدل الديون  - 
 العائد على حقوق الملكية  - 
  إجمالي الودائع  إلى   الأصول السائلةنسبة  - 
 الأصول  إلى  السندات نسبة  - 
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 السندات الحكومية إلى إجمالي الموارد - 
  الأصول السائلة /إجمالي الودائع - 
  الأصول السائلة /إجمالي الودائع - 
  السندات الحكومية /إجمالي الأصول - 
  الودائع /إجمالي الأصول  - 
  إجمالي القروض /الودائع  - 
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  معدل سعر الصرف  - 
  التضخم معدل  - 
  معدل الفائدة  - 
  أسعار الأسهم المالية  - 

  لاعتماد على المصادر المذكورة  الطالبة  إعدادالمصدر: من 
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II.2.2  الكمية في قياس الكفاءة البنكية . الطرق  

يؤخذ عليه أنه يقدم بعدا واحدا ولا يعطي   ما  ، إلا أن المالية  ستخدام النسب  المالي  همية أسلوب التحليلأرغم  
ر   التداخلعن قياس    من خلال عجزه صورة شاملة لعملية التقييم،   ، المعايير والمؤشرات المتبادلة بين مختلف  الأخرى   والآ

برز الإحصائي    وهنا  التقدير  التلافت  بشكل  قياسية  أداة  كأسلوب  الدراسات  معظم  الات   جريبيةفي  ا شتى  وفي 
. تعددت وتنوعت نماذج التقدير الإحصائي المستخدمة في قياس الكفاءة أحدها  القطاع البنكيأين يعد  عات،  والقطا
، غير أن نماذج الحدود ظهرت في الآونة الأخيرة كأحد أبرز الطرق )141، صفحة  2013(قريشي و عرابة،    البنكية

 Shepherd (1956)و    Debreu)  1951(تعود المحاولات الأولى لقياس حد الكفاءة إلى أعمال  الإحصائية، إذ  
 Farrellإلى أن استطاع  الذين استعملا دالة المسافة لقياس مسافة الشعاع الذي يصل الوحدة الإنتاجية بحد الكفاءة،  

  واستخدامها لقياس الكفاءة الكلية. مستعينا بما توصل إليه من سبقه في الميدان بتطوير دالة المسافة   (1957)

  وتحليل الانحدار : الفرق بين نموذج الحد  )8-1( الشكل

  
 (Cooper, Seiford, & Tone, 2006, p. 4) المصدر: 

ومن هذا المنطلق، بدأت مقاربة قياس حد الكفاءة تتبلور فتم تطوير خمس من النماذج القابلة للتطبيق في العديد 
  FDH  و  DEA  التي تستند إلى الطرق المعلمية، بينما كلا من  TFAو  SFA،  DFA  نموذجمن الميادين وهي:  

، .    (Cooper, Seiford, & Tone, 2006, p. 14)ة  التي تعتمد في طريقة حلها على البرمجة الخطي ظاهر
يتمثل في  الطريقتين  يتطلبها كل نموذج  يبقى الاختلاف بين  التي  المختارة  غير أن الاختلاف   ،المدخلات والمخرجات 

والمزا التي يقدمها كل نموذج الملخصة   الكفاءة وهو ما يلخصه الشكل أسفله  معلماتطريقة تقدير    فيعود إلى   الجوهري
  ). 8-1في الجدول رقم (
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) تعتمد في حساب درجات SFA, DFA, TFA، نلاحظ أن الطرق المعلمية ( )8-1رقم (من الشكل  
ت المشاهدات    على الاتجاه   A ,B,C,D,E,F,G,Hكفاءة وحدات اتخاذ القرار    التي العام لسحابة انتشار بيا

في حساب الكفاءة على مبدأ المقاربة المرجعية  )  DEA, FDHخط الانحدار، بينما تعتمد الطرق غير المعلمية (   ايمثله
التي كانت   أداء أفضل وحدة و  الذي يشير إلى  الكفاءة  بناء حد  الأخرى Bمن خلال  الوحدات  فأداء  بذلك  ، و 

  . B  (Cooper, Seiford, & Tone, 2006, p. 4)سيحسب (يقاس) بناء على أداء الوحدة 

II.  1.2.2.  :الهدف من استعمال الطريقة المعلمية هو بناء نماذج قياسية تعتمد على تحليل   يبقى  النماذج المعلمية
إن دالة الإنتاج وحد الكفاءة الذي يمكن أن يتشكل   .)8- 1( الانحدار لتقدير درجات الكفاءة كما يوضحه الشكل  

لمسافة بين المخرجات الحالية عند المستوى المعطى من الم  لوحدات اتخاذ دخلات ودرجات الكفاءة التقنية يمكن قياسه 
) القرار   )DMUsالقرار  اتخاذ  وجود عدد من وحدات  نفترض  المعلمي،  الأسلوب  لتوضيح  المقدَر.  الكفاءة  وحد 

  الي: كالت

خرج  jDMUالوحدة  تنتج     jDMU (j=1, 2…., n)، بحيث،DMUsلدينا  
ُ
 Xانطلاقا من المدخل jy الم

لشكل التالي:   ةيمكن كتاب  ، أين  ijx (i= 1, 2,…,m)بحيث      دالة الإنتاج لكل وحدة 

                   )1-11(                                                    𝑦 = f x , β × TE  

jDMU  ،fالمدخلات المستعملة من قبل   : شعاعjDMU    ،  ijxرجات  مخ   :𝑦،  بحيث x , β  :حد الكفاءة  ،𝛽  :
الكفاءة إلى     jTE، بينما تشير  لتحويل المدخلات إلى مخرجات  j  الوحدة   شعاع معلمات التكنولوجيا المستعملة من قبل

سابقا، تكون الكفاءة التقنية أقل من الواحد إذا كان حد الإنتاج لم يصل بعد إلى الحد   أشرما  ك  . jالتقنية للوحدة  
عدم ـ"الفرق بين المخرجات الحالية والمخرجات العظمى الممكن الحصول عليها ب  ، فيما يسمى الأقصى المحتمل للمخرجات

  للمخرجات كالتالي:   TE، وبذلك تكون  "الكفاءة التقنية

                    )1-12(                                        𝑇𝐸(𝑥 , 𝑦) = 𝑌 /(𝑓(𝑥 , 𝛽)) 

خذ بعين الاعتبار الصدمات العشوائية الخارجية أي عنصر 12- 1) و ( 11- 1إن كلا من المعادلتين (  ) لا 
حجم المخرجات النهائية، لذا لابد التشويش الخارجي الذي يمكن أن يؤثر على العملية الإنتاجية والتي بدورها تؤثر على  

  ) فتصبح كالتالي: 12-1من إضافة هذا العنصر إلى مقام المعادلة رقم (

                    )1-13  (                            𝑇𝐸(𝑥 , 𝑦) = 𝑌 /𝑓 𝑥 , 𝛽 × exp (𝜀 )   

  تشير إلى الخطأ العشوائي .  𝜀بحيث :     

التحديدي  التقدير بطريقة حد الإنتاج  لطريقة المعلمية يوجد طريقتين إما  التقنية  ومنه، لغرض قياس الكفاءة 
(المعادل ))13- 1( المعادلة  ( العشوائية  الإنتاج  حدود  مقاربة  ستعمال  استنباط  .  ))12-1(و  )11-1(  تينأو  تم 
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، بمعنى آخر يعتمد على نموذج الخطأ المركب كما توضحه يقوم بتحديد مكونين في معامل الخطأالأسلوب العشوائي الذي  
)  𝜀لمقارنة مع الحدود، أما الثاني (  )Inefficiency) أسباب عدم الكفاءة (  𝜇، يرصد الأول ( )11-1(المعادلة  

ر أخطاء القياس و المؤثرات الإحصائية الخارجة عن   فيمكن من خلال  التغير العشوائي من خلال بنوك العينة برصد أ
لإضافة للصدمات العشوائية الخارجية  سيطرة البنك، و بذلك يختلف هذا الأسلوب عن الأول في معامل الخطأ الذي 

خذ بعين الاعتبار العوامل الخارجة عن سيطرة البنك و التي     تكون سببا لعدم تحقيق الكفاءة .       فهو 

       )1-14(                             𝑇𝐸(𝑥 , 𝑦) = 𝑌 /𝑓 𝑥 , 𝛽 × exp (𝜀 )  

𝜗                                                                  )15-1(    :    بحيث = 𝜇 + 𝜀                                             

𝜇 ،يمثل عدم الكفاءة :𝜀.يمثل الخطأ العشوائي :  

II.1.1.2.2.  العشوائي  طريقة الطريقة   :)Stochastic Frontier Approach  ")SFA"  الحد  هي 
قبل    ةالمقترح  في   Meeusen and Van den Broeck (1977)و    Aigner et al., (1977)من 

القياسي "   ". Econometric Frontier Approachعملين منفصلين، والتي تسمى كذلك بـمقاربة الحد 
خذ بعين الاعتبار شكل العلاقة الوظيفية بين   ،تعد هذه الطريقة الأكثر عملية وشهرة ضمن الأساليب المعلمية والتي 

ح أو الإنتاج على مستوى الوحدة الإنتاجية،  لتكاليف، الأر المدخلات، المخرجات والعوامل المفسرة الأخرى المتعلقة 
ية  إلى تقسيم نموذج الخطأ إلى قسمين بحيث تشير إلى فرض  SFAكما تسمح بوجود الخطأ العشوائي. تذهب طريقة  

)، بينما half-normalإتباع عدم الكفاءة للتوزيع غير المتماثل وفي غالبية الأحيان يكون التوزيع الطبيعي النصفي (
أن يتبع   يجب يتبع الخطأ العشوائي التوزيع المتناظر وعادة ما يكون التوزيع الطبيعي المعياري. يشير المنطق أن عدم الكفاءة

 ) ويعود السبب في ذلك كون عدم الكفاءة لا ينبغي أن يكون سالباtruncated distributionالتوزيع المتقطع (
(Aigner, Lovell, & Schmidt, 1976) . 

إن فرضية التوزيع نصف طبيعي لعدم الكفاءة هي فرضية غير مرنة نسبيا وتذهب لتفترض أن أغلب المؤسسات   
 Berger)  قترب منها فقط وفي الواقع العملي، التوزيعات الأخرى هي الأكثر ملائمة لا تحقق الكفاءة الكاملة بل ت 

& Humphrey, 1997, pp. 6-7).   إن بعض الدراسات التي أجريت حول المؤسسات المالية أشارت إلى أن
نوية   وهو ما سيؤدي إلى اختلاف   معنوي إحصائيا  رغم أنهتحديد التوزيع الطبيعي المتقطع لعدم الكفاءة يؤدي إلى نتائج 

استعمل   لما  إليها  التوصل  تم  النتيجة  ونفس  مين    Yuengert (1993)النتائج،  لشركة  ت  عند بيا الحياة  عن 
رغم أن هذه الطريقة تعطي مرونة أكبر في   مع أنه أكثر مرونة من التوزيع نصف الطبيعي.  gammaاستعماله لتوزيع  

ا تجعل من أمر الفصل بين عدم الكفاءة والخطأ العشوائي في نموذج الخطأ المركب  التوزيع المفترض لعدم الكفاءة إلا أ
لغ التعقيد رغم أن كلا من التوزيع المتقطع وتوزيع     قد يفضي إلى توزيع طبيعي متماثل للخطأ العشوائي  gammaأمرا 
(Berger & Humphrey, 1997, p. 7).  



 الفصل الأول: التأصيل النظري لنظرية الكفاءة في نماذج الصناعة البنكية 
  

 

51 
 

  تلخص المعادلة التالية الشكل الوظيفي (الشكل العام) لدالة التكلفة العشوائية كالتالي:   

(𝐶 = 𝑓(𝑦 , 𝑝 , 𝜗 ) 

ln 𝐶 = 𝑓(𝑦 , 𝑝 ) + 𝑙𝑛𝜀 + 𝑙𝑛𝜇  
لتكلفة)، C) دالة التكلفة، 16-1بحيث: تمثل المعادلة ( حد النسب الخاصة  : التكلفة الإجمالية (يتم التعبير 

𝑦  ،المخرجات :𝑝   أسعار المدخلات، بينما كلا من𝜀    و𝜇 تمثلان الخطأ العشوائي وعدم الكفاءة على التوالي 
(Baten, Kasim, & Rahman, 2015, p. 4).  

II  .2.1.2.2  .  الحد السميكطريقة  "Thick Frontier Approach "  )TFA( هي الطريقة المقترحة :
، وتعتمد هذه الطريقة على تحديد الشكل الوظيفي  Berger and Humphrey (1991, 1992)من قبل  

تفترض أن انحرافات قيم الأداء المتوقع بين الحد كما    العشوائي وعدم الكفاءة،بينما تلغي الفرضيات الخاصة بتوزيع الخطأ  
دم كفاءة لع   فتعود   و انحراف الأداء خارج الحد الأعلى والادنى العشوائي،  والحد الأدنى لقيم الأداء تشير إلى الخطأ  الأعلى  

X.    ،لأخطاء   إما داخل أو خارج الحدود حيث تمثل الحدود الواقعة داخل الحد   المحسوبيقع الأداء  بعبارة أخرى
  .   (Berger & Humphrey, 1997, p. 8)  بعدم الكفاءةفتمثل  العشوائية، أما المتواجدة خارج الحد  

ا ذات   TFAيقدم نموذج   مقارنة مفيدة بين البنوك ذات التكلفة المنخفضة (ذات الكفاءة العالية)، وبين نظيرا
ذه الطريقة،  درة فقط يمكن العثور على حد الإنتاج الفعلي  حية أخرى، في حالات  التكلفة المرتفعة (الغير كفؤة)، من 

اج للبنك داخل القطاع، عادة ما تكون منحازة للأسفل مما ونتيجة لذلك، فإن النتائج المتعلقة بمتوسط عدم كفاءة الإنت
  . (Wagenvoort & Shure, 1999, p. 9)  يعني أن الكفاءة ستكون مبالغ فيها

II  .3.1.2.2.  التوزيع الحر  طريقة  "Distribution Free Approach  ")DFA(:   يعود هذا النموذج إلى
)1993  (Berger  ا تفصل عدم   ، غيرإن طريقة التوزيع الحر هي الأخرى تركز على تحديد شكل حد الكفاءة أ

لا تضع فرضيات صارمة بشأن   DFA، فإن طريقة  SFAالكفاءة عن الخطأ العشوائي بطرق مختلفة، على عكس  
عدم يفترض أن    DFAو الأخطاء العشوائية، بدلا من ذلك فإن  تحديد التوزيعات الاحتمالية الخاصة بعدم الكفاءة أ

الوقت  الصفر بمرور  إلى  ليؤول  العشوائي  الخطأ  يتجه متوسط  بينما  الزمن،   كفاءة كل مؤسسة أو وحدة مستقرة عبر 
(Berger A. , 1993) .  ) تباع الشروط التي يفرضها نموذج  15- 1انطلاقا من المعادلة رقم يكون   DFA)، و

𝜇  𝜖 [1, 𝐸[lnو    (∞ 𝜀 ] = ت السلة هو محدد ، ف  0 إن تقدير عدم الكفاءة لكل مؤسسة في مجموعة بيا
  كما تشير إليه المعادلة التالية: ج  الإنتا لفرق بين معدلات البواقي ومعدلات بواقي المؤسسات على حد  

𝑋𝐸𝐹𝐹 = exp(𝑙𝑛𝜇∗ − 𝑙𝑛𝜇∗) =
𝜇∗

𝜇∗                                   

)1-16(    

)1-17 (  

)1-18 (  
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 Wagenvoort)  يمثل هذا الأخير عدم الكفاءة المقدر ،بينما  ∗𝑙𝑛𝜇 هو الحد الأدنى لمتوسط لـ  ∗𝑙𝑛𝜇بحيث:  
& Shure, 1999, p. 9).  

  ) الثابتة  الفردية  ر  الآ نموذج  ستعمال  وهي  النموذج  هذا  لتطبيق  أخرى  طريقة   fixed effectsهناك 
model ر الثابتة   ظل )، في ت السلة والفرق في الآ هذا النموذج يُستخدم متغير صوري لكل مؤسسة في مجموعة بيا

النموذج يمكن لعدم الكفاءة أن يتبع أي توزيع شريطة أن تكون في إطار هذا   المقدرة بين المؤسسات يمثل عدم الكفاءة.
الإصلاحات  التكنولوجيا،  تغير  بفعل  تتغير  آخر  بمعنى  الزمن  تنتقل عبر  الكفاءة  إذا كانت  سالبة.  الكفاءة غير  عدم 

ثيرات أخرى سة عن حد وصف معدل الانحراف لكل مؤسينبغي   ، في هذه الحالةالقانونية، دورة معدل الفائدة أو أي 
لكفاءة عند أي نقطة خلال الزمن   . (Berger & Humphrey, 1997, p. 7)معدل الأداء الأفضل مقارنة 

II  .2.2.2.  المقاربة غير المعلمية نجد هذه  في ظل  ،  لطرق غير المعلميةلغرض قياس الكفاءة    غير المعلمية:  الطرق
ت ونموذج  :أساسين وهمانموذجين     .FDH  نموذج التحليل التطويقي للبيا

II.1.2.2.2.  " ت تم تطوير  ):Data envelopment analysis) "DEAنموذج التحليل التطويقي للبيا
قبل    DEAنموذج   "  Charnes et al. (1978)من  عنوان:  تحت  بحثية  ورقة   Measuring theفي 

efficiency of Decision Making Units   التي القرار  اتخاذ  لوحدات  النسبية  الكفاءة  لقياس  كتقنية 
ا لغرض إنتاج عدد من المخرجات   .(Jaro & Korhonen, 2015, p. 8)  تستعمل عددا من مدخلا

ذا الأسلوب الجديد على أنه أداة كمية، تحليلية لتقييم أداء ال   ضية تم التعريف  وحدات، يعتمد على البرمجة الر
ت الموجهة والتي تقدم طريقة مختلفة للحصول على تقدير تطبيقي للعلاقات كدوال الإنتاج ومساحات وم البيا قاربة 

فتعود إلى أن الوحدات الكفؤة تكون في المقدمة فتطوق الوحدات   كفاءة الإنتاج الممكنة، أما بخصوص سبب التسمية
  . اءةالأخرى الأقل كف

نسبة إلى مطوريه، كما يسمى أيضا نموذج عوائد الحجم الثابتة    CCRبنموذج    DEA لـيسمى النموذج الأول  
CRS خذ فرضية الحجم بعين الاعتبار، وهي الحالة التي لا تحقق في أغلب الأحيان مما استدعى تعديل ، بحيث لا 

ضافة فرضية عوائد الحجم المتغيرة وسم  ,VRS  .  (Cooper, Seifordأو نموذج    BCCنموذج  ب  يالنموذج 
& Zhu, 2011, p. 2)  .  في نموذجDEA    موعة الإنتاج بعين الاعتبار، وهو ما   Ψيؤخذ فقط الحد الأعلى 

والذي يشير إلى مخطط الإنتاج الأمثل، أي إنتاج المخرجات (أو في بعض المراجع حد الكفاءة)    Ψيعرف بحد الإنتاج لـ  
ستعمال المدخلات الحالية،  ستعمال الحد الأدنى من المدخلات أو إنتاج أقصى قدر ممكن من المخرجات  الحالية 

والذي يمكن مع عناصرها من عوامل الإنتاج والمخرجات النهائية    Ψبتقاطع مجموعة الإنتاج    )Ψ∂يتشكل حد الكفاءة (
  لشكل التالي: كتابته  

    )1-19(  ∂Ψ ={(x, y) ∈ Ψ| (θx, y) ∉ Ψ, ∀ 0 < θ < 1, (x, λy) ∉ Ψ, ∀ λ > 1}    
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(دالة   1و  0: كفاءة المدخلات وهي محصورة ما بين  θ  ;  : عوامل الإنتاجΨ  ;  : حد الكفاءة (الإنتاج)Ψ∂، تمثل  بحيث
اية.   1: تمثل كفاءة المخرجات وهي محصورة ما بين  λ  ; التدنية)الهدف هي    ,Charnesقدم كل من    ،وبذلك   وما لا 

Cooper & Rhodes (1978)    لكفاءة وإنتاجية مجموعة الإنتاج أو الوحدات الإنتاجية المختلفة تعريفا هندسيا
النسبة بين المخرجات المنتجة انطلاقا من مجموعة من المدخلات إما    ا   إليها بمصطلح " وحدات اتخاذ القرار"  واأشار التي  

دخلات 
ُ
ضية لنموذج  أو نسبة مجموع أوزان المخرجات إلى مجموع أوزان الم خذ الصيغة الر  .DEA   :كالتالي 

Min θ                 Subject to                            (20-1)                 

∑ 𝜆  𝑥 ≤ 𝜃𝑥 ,     𝑖 = 1, … … , 𝑚         

∑ 𝜆  𝑦 ≥ 𝑦 ,     𝑘 = 1, … … , 𝑠   

∑ 𝜆 = 1                                               

𝜆 ≥ 0;   ∀𝑗,   𝜃 𝑓𝑟𝑒𝑒        

والواحد الصحيح، بحيث تشير   0، وهي قيمة محصورة بين  jتشير إلى قيمة كفاءة البنك    𝜃 بحيث، دالة الهدف
مة، أما الوحدات (البنوك) التي تتحصل على درجات أقل من الواحد فهي بنوك   1قيمة   إلى أن البنك حقق كفاءة 

𝜆غير كفؤة في الأساس، تشير   لمدخلات والمخرجات، بي    ∑نما يشير القيد  إلى شعاع الأوزان الخاص  𝜆 =

لتخلي عن هذا القيد نتحصل على صيغة (Cook et al., 2014,P3)إلى فرضية عوائد الحجم المتغيرة   1 ، و 
   .CCR-Iنموذج  

II  .2.2.2.2  .نموذج " Free Disposal Hull "  )FDH  :(نموذج قبل   FDH  يعد  من  المقترح 
Deprins et al., (1984)  الوحدات الإنتاجيةاستخدامها لقياس كفاءة    أقل  (Dario & Simar, 2007, 

p. **)  .  يقومFDH  لمدخلات في التصرف الحر  اة  يعلى الحد الأدنى من الفرضيات وأبسطها، إذ يفرض فقط قابل
بة الصارمة)   دة في المدخلات لا تؤدي إلى انخفاض في المخرجات،   يشيران المخرجات. إن الشرطان الأخيران  و (الر أن الز

لنظر إلى نفس مجموعة المدخلات، هذه الشروط تسمح بعوائد  كما أن إي انخفاض في المخرجات يحافظ على الإنتاج 
 FDHخذ صيغة نموذج   . (De Borger, Ferrier, & Kerstens, 1998, p. 429)متغيرة في الإنتاج  
  الشكل التالي: 

Min 𝜃 , 𝑠𝑢𝑏𝑗𝑒𝑐𝑡 𝑡𝑜     (22-1)                    𝑀𝑎𝑥 𝛾 , 𝑠𝑢𝑏𝑗𝑒𝑐𝑡 𝑡𝑜    (21-1) 

𝜃 𝑥 − ∑ 𝛾 𝑥 ≥ 0, 𝑖 = 1, … , 𝐼         ∑ 𝛾 𝑥 ≤ 𝑥 , 𝑖 = 1, … . , 𝐼 

∑ 𝛾 𝑦 ≥ 𝑦 ,   𝑗 = 1, … , 𝐽                  ℷ 𝑦 − ∑ 𝛾 𝑦 ≤ 0,   𝑗 = 1, . , 𝐽 

𝜃 , 𝛾 ≥ 0,     ℎ = 1, … . , 𝑛                        ℷ , 𝛾 ≥ 0,     ℎ = 1, … . , 𝑛 



 الفصل الأول: التأصيل النظري لنظرية الكفاءة في نماذج الصناعة البنكية 
  

 

54 
 

بتوجه المدخلات والمخرجات على التوالي،  FDH) الصيغة الخطية لنموذج 22-1) و (21- 1تمثل المعادلة (
∑كما يمكن إضافة القيد   𝛾 =  .Tulkens, 1993, p) للخصول على نموذج عوائد الحجم المتغيرة 1

317) .  

، كما يعتبر متوسط من بين عيوب النموذج أنه لا يمكنه التمييز بين وحدات الإنتاج المختلفة (لا يستطيع تصنيفها)
نتائجه    DEAأعلى من نموذج    FDHالكفاءة في ظل نموذج   إلى تحيز   ,Lovell & Eeckaut)مما يشير 

1993, p. 454) .  

  مختلف نماذج تحليل الحدود لقياس الكفاءةبين ): مقارنة  8-1(الجدول  

  غير معلمية   معلمية   الطرق 

بدأ
الم

  

البنكية   الكفاءة  ت  مستو تقييم 
ال   ا) في ا لنسبة لإمكانيا ، بناء  [1 ,0](

لنتائج   يخضع  معين  وظيفي  شكل  على 
) البنك  معيار  المتجه.  -Bankخصائص 

standard  من يتشكل  افتراضي  هو   (
موعة المتجهات.    الخصائص الأساسية 

  

لنسبة لبعضها   ت الكفاءة البنكية ( تقييم مستو
ال    البعض)  ، من خلال بناء مستوى  [1 ,0]في ا

خطي (خط الكفاءة) الذي يتشكل من نقاط البنوك  
البنك   المرجعية). معيار  (المقاربة  السوق  الأفضل في 

)Bank-standard  الخصائص بين  من  مختار   (
موعة المتجهات المكونة للعينة.     الأساسية 

  الكفاءة التقنية، التكلفة، الإيرادات والربح   والتشغيلية (كفاءة السعر) الكفاءة التقنية   الهدف من التقييم
ضية   التحليل القياسي   أداة التقييم    البرمجة الر

نها 
ف م

لهد
ج وا

ماذ
الن

 

SF
A

  

فصل معلمة الكفاءة عن الخطأ  
 العشوائي. 

D
EA

  

يقدم الفرص التبادلية للموارد البنكية  
  التي تقدمها جداول القيم الراكدة 

)Slacks (  
  
  

D
FA

 

لكل   الكفاءة  ت  مستو يقدم 
خلال   حدا  على  (بنك)  وحدة 
العوامل   أثر  متجاهلا  الزمن، 

  . الخارجية والداخلية 

FD
H

 

يستثني الفرص التبادلية للموارد  
  البنكية 

TF
A

  

مستوى   متوسط  لقياس  يستعمل 
  . الكفاءة لعينة الدراسة 

المزا
  

الطبيعة الاحتمالية  خذ بعين الاعتبار -
  للنشاط البنكي. 

  خذ بعين الاعتبار الخطأ العشوائي. -

  لا يحتاج لخصائص الشكل الوظيفي لدالة الإنتاج. -
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ات 
سلبي

ال
  

  التعقيد (شكل معقد) -
يتوافق الشكل الوظيفي لدالة الإنتاج مع  -

  الواقع. 
 

الخطأ  - تجاهل  (بسبب  الخاطئ  التقدير  احتمال 
  العشوائي). 

تقييم الكفاءة التقنية يقصي إمكانية تحديد مجالات  -
  . %100لتحسين الكفاءة بنسبة 

    (Asmare & Bagashaw, 2018, p. 3)  لاعتماد على   المصدر: 
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III محددات الكفاءة البنكية.  

يعكس النظام البنكي الكفؤ مدى عمق الوساطة كما يعزز الاستدامة المالية، فالعمليات الكفؤة للبنوك هي أفضل 
، وبسبب (Andries, 2010)  (Aikaeli, 2008) ,والنقدية بوجه عاممؤشر على فعالية السياسات الداخلية 

السيولة  توفير  توزيعها،  المدخرات وإعادة  الجهات عبر تجميع  التمويلية لمختلف  الفرص  حة  البنكي في إ النظام  أهمية 
ومختلف وسائل الدفع، وأداة مساعدة في تنفيذ السياسة النقدية، لذا فإن هذه الأدوار المهمة التي يشرف على تنفيذها 

لمستو  . (Tesfay, 2016, p. 551)    ى الذي يجعل من أدائه اكثر كفاءةالنظام البنكي تستدعي أهمية تطوره 
لدى مسيري البنوك وجميع ولتقييم الكفاءة البنكية لنظام معين فإن فهم العوامل المؤثرة عليها مهم في عملية التقييم البنكي  

  . اوساط الخدمات المالية

III.1.  الداخلية للبنك:  ةالبيئ  

لبنوك نفسها، أو بعبارة أخرى، هي  الداخلية مجموعة المتغيرات والعوامل الجزئية التي تتعلق  لمحددات  يقصد 
لسلب او الايجاب على نتائجه ومخرجاته النهائية.   لم تقدم الادبيات العوامل التي تتأثر بقرارات البنك فيظهر انعكاسها 

لبنك، كما لم تحدد اتجاه أثرها على الكفاءة البنكية، غير أن كلا من   المحدداتحول    التجريبية اتفاقا واضحا التي تتعلق 
Vu and Nahm (2013)    وAkin et al., (2009)   قد أشاروا في وقت سابق ان متغيرات البنك هي التي

لتالي فهي انعكاس مباشر لصورة البن ك أين تتضمن كلا من: حجم تعبر عن خصائصه، بحيث تختلف من بنك لآخر، و
تقسيم هذه العوامل الخاصة  ) 2021(مفروم،    أعادحين ، في  ، وطبيعة الملكيةالسيولة،  الربحية،  هيكل رأس المالالبنك،  

ت غير المالية. تشمل الفئة الأولى   ت المالية ومتغيرات البيا المتغيرات التي تتعلق بشكل مباشر إلى فئتين: متغيرات البيا
(الحجم)،  الأصول  المال، حجم  برأس  تعنى  التي  هي  المتغيرات  هذه  وأهم  الميزانية  خارج  والعمليات  النتائج  ت  بحسا
القروض والودائع، السيولة والربحية. في حين تضم الفئة الثانية كل المتغيرات التي لا تمد بصلة للقوائم المالية كحجم الفروع 

عددها، الموقع الجغرافي، والملكية، وهو التصنيف الذي سنعتمد عليه في ترتيب أهم محددات البيئة الداخلية للبنك وتبيان و 
  أثرها على الكفاءة البنكية.

III.1.1 ت المالية:  ت. متغيرا   فئة البيا

، سنوجز هذه المتغيرات والتي تم استعمالها على نطاق واسع تحت   اسم مخاطر التشغيل لاسيما كما سبق وذكر
 السنوات الأخيرة   في   ومن ثم على مسار أدائها   كفاءة البنوك   التأثير علىمن الأهمية في    هالخطر أضحى مؤشر له قدر   وان 

البيئة الداخلية   صداها للتأثير على التي امتد  ا البيئة المالية  التقلبات الكبيرة التي شهد   يعود إلى ، وهذا  على وجه الخصوص
 ،  ، مخاطر القرض (جودة الأصول)، الربحيةالسيولةوالتي تتمثل في: مخاطر رأس المال،    لابد من أخذه بعين الاعتبارأمر  

(Fernandes, Stasinakis, & Bardarova, 2018) .   
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III.1.1.1  يرتبط رأس المال بثلاثة مفاهيم أساسية وهي: رأس المال الفعلي، التنظيمي والاقتصادي،  رأس المال:. كفاية
يشمل حقوق الملكية والديون طويلة   أين إلى رأس المال المادي الذي يتم تمثيله داخل الميزانية العامة  بحيث يشير الأول  

يرتبط    . "نسبة رأس المال"  تحت مسمىلأصول  بنسبة حقوق الملكية إلى إجمالي ا  في أغلب الأحيان   يتم قياسه   ،الأجل
أين ،  رأس المال التنظيمي برأس المال القائم على المخاطر والذي يحتفظ به البنك بما يتماشى مع القواعد المحددة للرقابة

لمخاطر)ب قياسه    يتم وزان المخاطر (يشار إليه بنسبة رأس المال المرجحة  . أخيرا، نسبة رأس المال إلى الأصول المرجحة 
تشغيل أعماله بشكل فعال بناء على لال الذي يتطلبه البنك  الميشير إلى الحد الأقصى لرأس    الذي رأس المال الاقتصادي  

  .(Deelchand & Padgett, 2009, pp. 7-8)    ه الداخليةاستراتيجيات

زل للرقابة (يؤثر رأس المال على الكفاءة البنكية من   -   Iخلال قناة الربحية، تعود هذه العلاقة إلى اتفاقية لجنة 
II -III ُوزان المخاطر التي ) التي ت لزم المؤسسات البنكية الاحتفاظ بمتطلبات الحد الأدنى من رأس المال كنسبة مرجحة 

زل  %8انتقلت من  زل   %10) إلى  II(لجنة  في شرحه لأثر رأس المال  )Berger, 1995(توسع ). III(لجنة 
معتمدا في ذلك على نظرية الإشارة، بحيث أن ارتفاع رأس المال للبنك بقرار إداري من شانه أن يرسم صورة جيدة عن 

أن كفاية راس المال   )Bourke, 1988(مستقبل البنك (سمعته) مما يعزز من ثقة المودعين في الإدارة البنكية. لاحظ  
ت ع الية من الأداء البنكي موضحا أنه كلما ارتفعت نسبة كفاية رأس المال مالت ربحية البنك نحو ضرورية لبلوغ مستو

دة وبذلك توصل أن رأس المال أحد المحددات الداخلية المهمة للبنك في عينته المختارة من   ،   12الز دولة من أورو
ت   (Berger, 1995)و  (Lazarus, 1997)أمريكا وأستراليا ودعمت دراسة كل من   الولا النتيجة في  هذه 

  . المتحدة مؤسسين لفرضية مفادها أن البنوك برأس مال جيد هي الأكثر ربحية

دة رأس مال البنك على الكفاءة البنكية في إدارة أصوله    أكدت دراسات تجريبية عديدة فرضية الأثر الموجب لز
لطريقة المثلى في توليد الإيرادات عبر تقديم مخ تلف الخدمات والمنتجات البنكية في العديد من الدول (على وتخصيصها 

المثال:  ; Abobakr, 2018 ;Swamy, 2013 ;Hutchison & Raymond, 2006;سبيل 
Abbas,  Iqbal, & Aziz, 2019 ;  توصل .((Moudud-Ul-Huq, 2019)   أن المؤسسات البنكية

في البنوك الإسلامية  التي تستطيع الوصول لأموال أكثر هي الأكثر كفاءة من تلك التي تعاني من موارد مالية محدودة.
) البنوك Mennawi & Ahmed, 2020توصل  ربحية  على  موجب  ثر  عادت  المال  رأس  أن كفاية  إلى   (

الفترة   السودان خلال   ,Nazmoon). ربط   )308، صفحة  2021(مفروم،    2018-2009الإسلامية في 
موضوع رأس المال بعملية التحوط وتخفيض المخاطر المالية التي تسبب عدم الاستقرار المالي، من خلال التفسير     (2018

 بنغلادش خلال الفترة عدد من البنوك التجارية في    يجابية بين الكفاءة التشغيلية وحجم رأس مال الذي قدمه للعلاقة الإ 
لإضافة إلى قدر   التي لها  البنوكأن  ، والذي أعاده إلى  2011-2016 على   ا القدرة على تخفيض تكاليف تمويلها 

ينعكس   مما قد للمخاطر المالية    تعرضها  انخفاض احتمال، هذا ما قد يؤدي إلى  أعلىتحصيل ودائعها تكون لها رسملة  
ا   على  إيجا  أن   بعض الدراسات   أثبتت من وجهة نظر أخرى،  .   (Nazmoon, 2018, pp. 16-17)  كفاء
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مال كبير   رأس  ذات  البنوك  أن  آخر  بمعنى  المال،  رأس  من  الأدنى  الحد  نسبة  نحو الافراط في  التشغيلية  ا  تميل كفاء
علاقة   وجود   لها من خلا  الذين أثبتا  (Deelchand & Padgett, 2009)  لدراسةالانخفاض، هذه النتيجة تعود  

نيةعينة من البنوك  سلبية بين رأس المال والمخاطرة والكفاءة في    ، 2006-   2003خلال الفترة بنكا    263بلغت   اليا
عتبار أن البنوك ما جعلها تتحمل المزيد من المخاطر، وهو  ا رأس ماله فسر الباحثان عدم كفاءة بنوك العينة إلى ارتفاع 

 ة التكلفة لديها على كفاء سلبا  لمشاريع ذات المخاطر المرتفعة ما ينعكس ذلك  ا تتمتع برأس مال جيد تشارك في    التي
(Deelchand & Padgett, 2009, pp. 16-17).  

زل من خلال عموما، فإن أغلب الدراسات أكدت على ضرورة احترام شروط السلامة الاحترازية لمقرر  ات لجنة 
دة رأس مال البنك من شأنه التخفيف من بعض المخاطر الائتمانية التي  الحفاظ على الحد الأدنى لرأس مال البنك، فز

التقنية أو السعرية،   البنك سواء  زل  تؤثر سلبا على كفاء  إجبارية التخفيض من على    3لهذا شددت توصيات لجنة 
دة في رأس المال    المخاطر الائتمانية وذلك عن  المال والكفاءة   العلاقة بين رأس   أخذ ، لهذا السبب يجب  البنكطريق الز

  . (Pasiouras, Delis, & Papanikolaou, 2009b, pp. 17-18)  البنكية بعين الاعتبار

III  .2.1.1ت كفاءة الربح والتكلفة للبنك، من   تسمح البنك (إجمالي الأصول):    . حجم دة مستو دة الحجم بز ز
لتالي   ، خلال أن توسع حجم البنك يسمح بتحقيق وفرات الحجم وتوزيع التكاليف الثابتة على قاعدة أصول أكبر و

م للبنك  والتكلفة  الربح  إيجا على كفاءة  ينعكس  ما  التكلفة  متوسط  بكمية عا.  تقليل  البنك  يقاس حجم  ما  عادة 
موع الأصول البنكية)  الأصول غير أن الأدبيات استعملت نسبا مختلفة للدلالة  (إجمالي الأصول أو اللوغاريتم العشري 

النتائج عد بسبب  لكفاءة البنكية التي تبقى مجرد فرضية لم يتم الفصل فيها بَ ته  على حجم البنك في اختبار اتجاه علاق
   المتباينة.

البنك وحجمه   البنكية توفير موارد مالية (العمل عند   تعود إلى إن العلاقة الإيجابية بين كفاءة  قدرة المؤسسات 
الحجم الأمثل) تمكن من السيطرة على التكاليف البنكية بفعل وفرات الحجم. تعود هذه الرؤ للإثبات التجريبي الذي 

تكاليف التسويق، المعلومات والمعاملات إضافة إلى التكاليف الثابتة تتلاشى كلها مع كبر أشار أن التكاليف على غرار  
ا ذات الحجم الصغير  دارة جيدة في تسيير مواردها مقارنة بنظيرا  حجم نشاط البنك، وهو ما يجعل هذه الأخيرة تتمتع 

).من 2021بطيوي و بن الضب،  ،  2022مطاير و شكوري،  (  مما يعكس أهمية وفرات الحجم في خفض التكلفة 
أن   (Okuda & Aiba, 2020)و    (Okuda, Poleng, & Aiba, 2014)حية أخرى، توصل    

الكفاءة التشغيلية للمؤسسات الكبيرة أكبر وأكثر مرونة من المؤسسات الأصغر، وهذا قد انعكس إيجا على إنتاجيتها، 
كرأس مال أجنبي (من خارج الدولة) تميل ليكون رأس مالها أقل بكثير   %50غير أن المؤسسات التي يفوق رأس مالها  

دمات ومنتجات مختلفة وهذا يجعل منها مؤسسات أقل إنتاجية مما من المؤسسات المحلية، بحيث تعجز عن تقديم خ 
 ينعكس سلبا على استقرارها.
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من خلال نتائجه أن ارتفاع حجم البنك يسبب فرط التمويل   (Richard, 2011)من جهة أخرى أكد  
تي دراسة    (Lelissa T. B., 2014)دون مراعاة الشروط الواجبة لذلك مما يؤدي إلى ظهور القروض المتعثرة. 

لناتج لتأكد هذه النتيجة بعدما توصل الباحث إلى عدم معنوية كل من حجم البنك وعوامل ا لاقتصاد الكلي ممثلة 
 . 2012-1990الداخلي الخام على أداء البنوك في إثيوبيا خلال الفترة 

III.3.1.1لجديدة في الأدبيات المالية، غير أن الافتقار لتعريف نتفق عليه ينبع   :ة. السيول لم تكن ظاهرة السيولة 
 مخاطر (Decker, 2000) قسم    . (Adler, 2012)من حقيقة أن مفهوم السيولة ينشأ من وجهات نظر مختلفة  

مكملتان لبعضهما، مما يجعل من تكلفتها   كليهماتعتبر  السيولة إلى صنفين: سيولة السوق والسيولة الداخلية للبنك و 
المضافة  الاقتصادية  والقيمة  الأصول،  على  العائد  الملكية،  حقوق  على  العائد  الربح،  هامش  صافي  على   خطرا 

(Marozva, 2015, p. 454) .    الدخل والقيمـة السـوقية   صافيفي    الاختلافات   من خلال تنشأ مخاطر السيولة
الصـعو  الناتجة  الملكيةقـوق  لح البنـك  التي    تعـن  تكلفة سواء من خلال تواجـه  قل  المالية  الموارد  على  الحصول  في 

يستطيع البنك    لاحينما  عمليات التنازل عن الأصول أو من خلال عملية الائتمان، ويتعاظم خطر السيولة في البنك  
ت الودائـع و   الجديدتوقع الطلـب   (بوعبدلي   الية لموارده الم جديدة   مصـادر  إلى يسـتطيع الوصـول    لاعلـى القـروض أو سـحو

  .)318، صفحة 2016و عمان،  

البنكي. بشكل عام، فيما   أظهرت الأدبيات سجالا نظر السيولة وأثرها على الكفاءة والأداء  حول موضوع 
اعتبرت السيولة كمتغير   مضى  الدراسات  من  المثال: العديد  سبيل  (على   ;  Bourke, 1989 خارجي 

Molyneux & Thornton, 1992  ;  Demirgüç-Kunt & Huizinga, 1999  ;  Shen 
et al., 2001  Barth et al., 2003;  Demirgüç-Kunt et al., 2003 ;  ;  Kosmidou et 

al., 2005  ;  Athanasoglou et al., 2006  ;  Pasiouras & Kosmidou, 2007  ; 
Kosmidou, 2008 ;Athanasoglou et al., 2008  ;  Naceur & Kandil, 2009(.   في هذا

أن السيولة متغير داخلي، وهذا بعدما فرقوا    (Shen, Chen, Kao, & Yeh, 2009)الصدد أوضح كل من   
على السوق، حيث سلوك التمويل يختلف   بين الدول التي تعتمد على النظام المالي القائم على البنوك والنظام المالي القائم

سوق تنفذ من مخزون السيولة، كثيرا بين النظامين ووجدوا أن الطفرات الاقتصادية تجعل من البنوك في النظام القائم على ال
فيما لم يتم تسجيل أي أثر للبيئة الاقتصادية على مخاطر السيولة في النظام المالي القائم على البنوك، ليتوصلوا أن السيولة 

ت الأصول السائلة، الاعتماد على التمويل الخارجي،   مهم  محدد  و  متغير داخلي  لأداء البنك والتي تنشأ بسبب مكو
العوامل الرقابية و التنظيمية و عوامل الاقتصاد الكلي، ارتفاع السيولة والتي أثرت سلبا على الأداء البنكي عبر التأثير 

السوق فيما لم يتم تسجيل أي أثر في النظام الآخر.   سلبا على ربحية البنك وهذا على مستوى النظام المالي القائم على
صولها السائلة أو   اتفتقر البنوك ذات الفجوة الأكبر إلى موارد مالية أكثر استقرار  لتالي يتعين إما الاستعانة  وأقل كلفة و

نك، من بين ما توصلت التوجه نحو التمويل الخارجي لتلبية الطلب على الائتمان وهو ما يترتب عليه تكاليف إضافية للب
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مما يشير أن المؤسسات البنكية التي تحتفظ بعدد كبير من NIM إليه الدراسة أن مؤشرات السيولة ارتبطت إيجا مع  
الأصول غير السائلة (الأصول المولدة للدخل) تحصل على فائدة أعلى وهو ما يرفع من صافي هامش الفوائد، لكن في 

  يرادات البنكية.  ظل ارتفاع التكاليف تنخفض الإ
المالية  لتعزيز الاستدامة  رها  السيولة لا توفر فقط احتياطات عالية لرأسمال أعلى وإنما تمتد آ النتائج أن  تشير 

، في هذا والكفاءة التشغيلية للبنك من خلال تقليل المخاطر النظامية التي عادة ما تنشأ بين حملة الأسهم وحملة الديون 
كفاءة التكلفة و السيولة وعلاقة موجبة بين الربحية و إلى وجود علاقة موجبة بين    (Lotto, 2018)  الصدد توصل 

ستخدام نموذج  2017- 2000بنكا تجار في تنزانيا خلال الفترة    36لـ    الكفاءة البنكية  ،SFA    إلى ضرورة مما يشير 
لموجب لارتفاع معدلات السيولة على الكفاءة ارغم الأثر    تحديد نسب السيولة المثلى التي تعظم رأس مال المساهمين. 

أشارت أن   (Bordeleau & Graham, 2010)دراسة    غير أنالبنكية والأداء التشغيلي للبنك بوجه عام،  
دة ربحية البنك بسبب ارتفاع سيولتها ليست ظاهرة مستمرة، بل تتوقف عند نقطة معينة ليتحول هذا الأثر الموجب  ز
إلى سالب، حيث تصبح تكلفة الفرصة البديلة للاحتفاظ بوحدات إضافية من الأصول السائلة تفوق فوائد انخفاض 

 على المدى القصير فقط. تتوقف  ا النظام  هذ   فعالية مخاطر التخلف عن السداد، مما يجعل  

البنك وكفاءته، والتي تعود في السيولة    ا معدلات  تؤثر  التيالكيفية  حول  في ضوء النتائج المختلفة   على أداء 
 الأصل إلى قواعد السيولة المطبقة في المنطقة، ففي ظل أنظمة السيولة يلتزم الباحثون بمدارس فكرية مختلفة، إذ يسير التيار 

الجديدة ويفند حجة تشديد قواعد السيولة يؤثر سلبا على كفاءة البنوك من خلال خفض ربحيتها، فرفع نسب السيولة 
يقلل من مخاطر احتمالية التخلف عن السداد، مما يقلل من تكاليف تمويل البنك، وبذلك، فإن متطلبات السيولة الأعلى 

  وير قاعدة أصول أكثر صلابة وجودة.  تقيد سلوك المخاطرة من قبل البنوك وتساعد في تط

III.4.1.1  : مخاطر الائتمان هي واحدة من أهم المسائل أهمية في إدارة   ةشك أن إدار   ليس هناك .مخاطر الائتمان
لتزامات الطرف   على الرغم المقابل بسداد الأموال المستحقة عليه، فالمخاطر المالية، والتي تعبر كلها عن الفشل في الوفاء 

البنكي  استقرار النشاط  وضمان    المحتملة   الائتمان   مخاطر  تقليل  إلى  دف  معايير   عادة   تحكمه  البنكيمن أن الائتمان  
 عملية منح ، إلا أن  (Renuga, 2019, p. 8)  تتحدد من خلال كل من درجات وتصنيفات القروض الممنوحة

ت  طبيعة   بغض النظر عن القرض و  . سداد القروض  تعثرتكون مصحوبة بمخاطر    عادة ما  البنك  عليها   يحصل  التي   الضما
أهم المشاكل الحقيقية التي تعرفها الصناعة البنكية في مجال الائتمان والتي   تعتبر القروض المتعثرة أحد في الوقت الحالي،  
ا زعزعة   (لطفي،   لى أداء وأعمال البنك نسب القروض المتعثرة المرتفعة بصفة مباشرة ع  تؤثر ، إذ  لقطاع   الثقة من شا

رها السلبية لتؤثر على دورة الأعمال من خلال الحد من النمو  ،  )2، صفحة  2017 المتسارع للائتمان بل وتمتد آ
 ميزانية   في  صنف الأصول  في  القروض  . تدخل(Renuga, 2019, p. 8)  ركودا اقتصاد  يخلقمما    الاستهلاكي

القروض   تتحول   بحيث ،  (الخصوم)  البنك  في   وجوداتالم   قيمة  تنخفض  الدفع  عن   المقترض   توقف   حالة   في  أنهغير    ،البنك
. بعبارة أخرى، )5، صفحة  2017(لطفي،   لبنك ككلل  الخسارة المالية   تولد   أن يمكن  التي  البنك  لخصوم  مؤشراالمتعثرة  
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عتباره يظهر  تعتبر النسبة المئوية لإجمالي الائتمان للبنك المكونة من القروض المتعثرة مؤشرا هاما على مخاطر الائتمان 
، إذ يحتوي (Yin, Zhu, Kirkulak-Uludag, & Zhu, 2021)الخسائر المحتملة التي يتكبدها البنك  

على مدفوعات أساسية وفائدة متأخرة لمدة تسعين يوما على الأقل والتي حتما ستثير مشكلا   القرض غير العامل (المتعثر) 
حول احتمالية سداد الدفعات في المستقبل، يشير عدد متزايد من هذه القروض إلى أن البنك يعاني من مخاطر ائتمانية 

  . (Msomi & Olarewaju, 2022, p. 39)كبيرة، مما يقوض كفاءته وقدرته على البقاء  

قدمت أدبيات الكفاءة البنكية تفسيرات عديدة حول الأثر السلبي لارتفاع ظاهرة التعثر الائتماني على أداء البنك 
إلى وجود علاقة بين كفاءة التكلفة وجودة التسيير التي   (Tsai & Hang, 1999)وكفاءته، وفي هذا الصدد أشار  

يوان، بحيث سببت القيمة الاقتصادية المعدومة لنشاطات الأصول الخطرة أثرا سلبيا على   تم قياسها بجودة الأصول  في 
خذ علاقة التأثير بين المخاطر وعوامل الجودة على كفاءة التكلفة توصل    ,Altunbas, Liu)عمليات التشغيل. 

Molyneux, & Seth, 2000)  ن إلى وجود علاقة سل بية بين ارتفاع القروض المتعثرة وكفاءة التكلفة في اليا
كيد هذه النتيجة بعد إثبات العلاقة السلبية   1996-1993خلال الفترة   نخفاض كفاءة الحجم، وتم  مفسرا ذلك 

ت القروض المتعثرة من قبل     ,Girardone)  و  (Fan & Shaffer, 2004)بين كفاءة التكلفة وارتفاع مستو
Molyneux, & Gardener, 2004) . 

أن ارتفاع نسبة   (Odunga, Nyangweso, Carter, & Mwarumba, 2013)توصل  كما  
ثير يخدم  دة حجم الديون المعدومة والتي لا يمكن أن يكون لها أي  القروض المتعثرة تؤدي إلى خفض كفاءة التشغيل وز
رتفاع التكاليف البنكية، التي تؤثر  كفاءة وفعالية البنك. ربطت أغلب الدراسات الحديثة ارتفاع ظاهرة القروض المتعثرة 

النهائية وهذا بعدما توصلت دراسات عدة إلى وجود علاقة قوية بين القروض المتعثرة، على أسعار المنتجا البنكية  ت 
ت البنك السعرية  ,Miah & Uddin, 2017)  Salim, Arjomandi;  إجمالي القروض وعدم كفاءة مستو

& Dakpo, 2017   (Siddique et al., 2020 ;   التي   المتعثرة  الديونمشكلة  ، أرجع الباحثون السبب إلى 
قواعد إلى اعتماد    المركزيةالبنوك    أغلب   ، الأمر الذي دفع2008  لسنة   العالمية   الماليةالبنوك في أعقاب الأزمة  منها  عانت  

نوك وأثر سلبا في تحصيلها، مما أثقل كاهل بعض الب  المشكوك  الديون على    الاحترازيةخصصات  الم  رفع   صرامة وفرضال
حها نتيجة صرامة   ا  على أر بعد أخذ هيكل السوق   الائتمانية.  محافظها  سلامة   على   لحفاظ ا  الائتمانية بغية  سياسا

توصل   الاعتبار،  أهم   (Eferakeya & Erhijakpor, 2020)بعين  لتصبح أحد  ترتفع  الائتمان  أن مخاطر 
ت الكفاءة البنكية لاسيما تلك التي تعمل في أسواق شديدة المنافسة وهو ما جعل  -Garza)العوامل المحددة لمستو

García, 2012)   .ا حاجز يعيق الأداء المالي للبنك ت القروض المتعثرة    يصف مستو

ا  البنوك  الأثر السلبي لمخاطر القرض على أداء  تؤكد عكس الدراسات السابقة التي  على   ، أكدت دراسة وكفاء
(Sharma, Gounder, & Xiang, 2015)    ستعمالGMM   وجود علاقة إيجابية تربط المتغيرين، وهذا
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القرض يرتبط إيجا بكفاءة البنوك العاملة في دول جزر المحيط الهادي بعدما أوضحت نتائج التقدير أن ارتفاع مخاطر  
لبنك.    سواء من منظور نماذج الاقتصاد الكلي أو منظور النماذج الخاصة 

كما سبق وتمت الإشارة، فمن وجهة نظر المحاسبة الإدارية ترتبط جودة الأصول والأداء التشغيلي للبنك بشكل 
نفاق العديد من طردي، غير ان عدم كفاية ج ودة الأصول تجعل من البنك يرفع مخصصات خسائر الديون المعدومة 

 ,Berger & Deyoung)الموارد على تحصيل هذه الأخيرة والتي قد تكون سببا خارجيا وهي التي أشار إليها  
المتعثر فإن البنوك ستتكبد تكاليف تشغيل إضافية   سم فرضية سوء الحظ. حتى في حالات استرداد القرض  (1997

لأنشطة عديمة القيمة المضافة جراء عملية التحصيل و الإشراف على القروض المتعثرة و التي يمكن  وهي التي تعرف 
ستمرار، الحذر من قيمة الضمان، دفع نفقات التفاوض على العقد، حساب تكاليف  إجمالها في: تتبع الوضع المالي 

ت، أما في حالة عدم تحصيلها فستتكبد البنوك خسائر أكبر تعتبر إضافية للتي تم ذكرها و تشمل ح جم وإيداع الضما
دد  تكاليف الحفاظ على السمعة، الحفاظ على التصنيف الائتماني، تكاليف مراقبة جودة القروض كل هذه التكاليف 

  ربح والتكلفة. أداء البنك و تؤثر سلبا على كفاءته لاسيما كفاءة ال

حية أخرى، لفت   التأثير   (Berger & Deyoung, 1997)من  الانتباه إلى دور الكفاءة البنكية في 
تقييم مخاطر الائتمان هي عملية تتضمن تحديد المخاطر المحتملة، على القروض المتعثرة في الصناعة البنكية، فباعتبار أن  

لبنك ا، وبغض النظر عن الأسباب التي تسبب الظاهرة تبقى تلك المتعلقة  ي في هي السبب الرئيس  تقييمها، وإدار
المحددات أن    (Boudriga, Boulila, & Jellouli, 2010)دراسة    أوضحت  .ارتفاع ظاهرة القروض المتعثرة

لبنك   المتعثرة    نسب  على   ثير   لها المرتبطة  تغطيةالقروض  الائتماني، الائتمان   مركز   كنسبة  التصنيف   الأطر  وكفاءة   ، 
تبسجلات    المتعلقة  ، فيما أضافت كتنفيذ القوانين والقابلية لمحاسبة المسؤولين  المؤسساتية  العوامل  إلى جانب  الضما
لنتائج المتوصل إليها مؤكدة على دور ق   (Asfaw, Bogale, & Teame, 2016)  دراسة  كفاية   عدم  ياسا 
 القروض   في تنامي ظاهرة   ، والإفراط في الإقراضالبنوكالإشراف من جانب  و   الرصد  فعالية   وعدم   الائتمان،   مخاطر  تقييم

النمو   المتعثرة ومعدلات  الصرف،  سعر  الخارجية كالتضخم،  العوامل  دور  عدة  دراسات  تستثني  لم  فيما  البنوك،  في 
دة القروض المتعثرة  ,DE Bock & Demyanet, 2012)  Polat;  الاقتصادي، الدين العام والبطالة في ز

2018  (Hada, Bărbut, Iuga, & Wainberg, 2020 ;  لفت وعليه   ،(Berger & 
Deyoung, 1997)   دور عدم كفاءة البنوك من خلال طرحه لفرضية "الإدارة السيئة" في انخفاض جودة الأصول

تي دراسة   لتؤكد هذه الفرضية من خلال العلاقة العكسية   (Abd Karinm, Chan, & Hassan, 2010)و
البنكية في ماليز و  التكلفة  ثنائية الاتجاه بين كفاءة التكلفة وجودة الأصول، عندما أظهرت نتائج التقدير أن كفاءة 

لمقابل فإن    2000-1995سنغافورة خلال الفترة   رتفاع القروض المتعثرة، و انخفاض كفاءة التكلفة ترفع من ثرت 
ت القروض المتعثرة.    مستو
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III.  5.1.1  :يم والحكم  يالهدف النهائي الذي يسعى كل بنك لتحقيقه هذا من جهة ومعيارا لتق  تمثل الربحية. الربحية
ح على سلامة وكفاءة البنك في قدرته على   عبر استغلالها للموارد وتمتص تكاليفه التشغيلية  مداخيله  تعظم    جني الأر

من خلال ما تكشف واستمراره    قاعدة أساسية لبقائهمن جهة أخرى.  هذه الخصائص جعلت من الربحية  المالية المتاحة  
ح والاستثمارات  عنه     . )37، صفحة  2021-2020(بطيوي،  ساهمت في تحقيقها    التي العلاقة بين الأر

الربحية   إيجابيتؤثر  التجاري على كفاءة    بشكل  تدنية   البنك  البنك في  العلاقة من خلال كفاءة  هذه   وتتجلي 
دةالربحية تؤدي إلى  فقط تصبح ارتفاع  ، في هذه الحالة  مخرجاته  تعظيممن أجل  مدخلاته   . تتوصل أغلب كفاءة البنك  ز

موجبة بين كفاءة البنك وربحيته، حتى ذهبت بعض الدراسات لتناول الطرح الذي يشير أن الدراسات إلى وجود علاقة  
م من عدم وجود أدلة حاليا تؤكد فرضية ان البنوك الأكثر ربحية هي وعلى الرغ  البنك الأكثر ربحية هو الأكثر كفاءة

و  بينها  موجبة  علاقة  لوجود  توصلت  الدراسات  من  العديد  أن  غير  غياب الأكثر كفاءة،  رغم  البنكية  الكفاءة  بين 
العلاقة بشكل واضح   التي تفسر هذه   & ,Khilyana, 2019)  ;  Goswami, Hussainالميكانيزمات 

Kumar, 2019  ; Hadi et al., 2018  ;  (Sanchez, Hassan, & Bartkus, 2013 .  
أن هذه العلاقة الموجبة   غير   بسبب حداثة الموضوع ،   غياب الآليات التي تشرح طريقة التأثير بين المتغيرين  في ظل  

المخاطرة العالية تحت   اتباع سلوك  حدو البنك نحو  سلبية في حالة  منخفضة وحتى   تتوقف في بعض الفترات لتتحول إلى
ن قد يرفع من احتمالية التعثر لتحقيق أقصى عائد ممك  عاليةال   لمخاطرل  البنكتحمل  ، ف"العائد يتبع المخاطرة"فرضية  

 البنوك فحص ومقارنة كفاءة    التي هدفت إلى  (Hendrawan, 2020) دراسة    الافلاس، في هذا الاطار  توصلتو 
بنكا مدرجا في بورصة   34عينة الدراسة  ، شملت   DEAنموذج عوائد الحجم المتغيرة  ل ـ  ستخدامفي إندونيسيا    التجارية
الربحية ونسب    البنوكعلاقة منخفضة نسبيًا بين كفاءة    إلى وجود  2017إلى    2008خلال الفترة الممتدة من    اإندونيسي

غير معنوي في ظل . كما قد يتحول أثر الربحية على الكفاءة البنكية إلى  NIM, ROE, ROAممثلة في كل من
 في البنوك الإسلامية.تغير بيئة العمل ونمطها التشغيلي، لاسيما  

III.2.1 ت غير المالية:   ت. متغيرا   فئة البيا

III.1.2.1التي تربط بين هيكل الملكية    معا  اتجهت الأدبيات اليوم للتركيز على الأسباب والنتائجالملكية:    ة. طبيع
لمقارنة بينوالأداء، بعض هذه الدراسات قارنت بين أداء البنوك المحلية والأجنبية،   أداء   فيما اكتفت دراسات أخرى 

توأظهرت اتجاهات مختلفة    تباينتالبنوك العمومية والخاصة، إلا أن النتائج   . المتقدمة والنامية  البترولية   بين الاقتصاد
همية البنوك العمومية في تمويل النشاطات الاقتصادية في البلدان المتقدمة وهذا نظرا لاعتمادها على اقتصاد السوق تقل أ

ا كسرت حاجز  بدلا من تدخل الدولة في أنشطة البنك، ونظرا لدرجة التطور البنكي التي تعرفها البلدان المتقدمة فإ
ي في حقيقة الامر سوى اختلالات يعاني منها نظام بنكي في فترة ما. السيطرة العمومية مشيرة أن هذه السياسة ما ه

م    (Barth, Lin, Ma, Seade, & Song, 2013)كل من  أكد    ارتفاع ان  هذه الفرضية من خلال تبيا
البنكية  الدولةملكية  حصة   ت الكفاءة  تخفض    %  10  بـ  للمؤسسات  لنتيجة تؤكد الفرضية وهذه ا،  %  3  بـمستو
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ن تدخل الدولة في أنشطة القطاع    ,Barth, Lin)  ا على كفاء  سلبا يعيق منافستها ما ينعكس    البنكيالقائلة 
Ma, Seade, & Song, 2013, pp. 19-20).    شرحKaras et al., (2010)   البنوك ان كفاءة 

راجع إلى اعتمادها على تطبيق التأمين على الودائع الذي يقلل من العمومية أقل من كفاءة البنوك الخاصة في روسيا  
 لبنوك إلى عدم تحقيق الكفاءة مقارنة    ت بدورها ظهور مخاطر أخلاقية أد  ما سبب الضغط الناشئ عن انضباط السوق،  

ت الائتمان وع أضف إلى ذلك    ،الخاصة ترفع من وتيرة   البنوكإن خصخصة  فدم الاستقرار المالي، وعليه  انخفاض مستو
دة كفاءة النظام البنكي ككل  وحدة المنافسة في السوق البنكية ما ي لضرورة إلى ز  & ,Karas, Schoors)  ؤدي 

Weill, 2010, p. 18).  

 Berger  :في الصينية بين الملكية العمومية وكفاءة الأنظمة البنكية ( تؤكد أغلب الدراسات الحالية العلاقة السلب  
et al., 2007  ;  Shujie Yao et al., 2008.(   الجزائر،  فيIhaddaden & Bouhaba, 2019)  

(Metair, 2022 ;  . ضرورة توحيد بنوك القطاع العام عبر تقليص عدد البنوك العمومية من أجل الإبقاء على   إلى
الريعية التي يغلب عليها سيطرة على النقيض من ذلك، تتجه هذه النتيجة لتختلف في الدول  عدد أقل بكفاءة أعلى.  

رزة في    البنوك العمومية على السوق البنكية، أين تعتبر توصل كل .  الدولهذه  الملكية العمومية للوحدات البنكية سمة 
دول    (Haque & Brown, 2017)  من شملت  دراسة  الفترة    MENA الـفي   2012- 2002خلال 

ستعمال ثر إيجابي على كفاءة إلى أن الملكية العمومية للبنوك كان لها ألتقدير وحساب الكفاءة البنكية    DEA  نموذج  و
لبنوك   أكدها كل  التكاليف  النتيجة  نفس  الجزائر  (Aouad & Benzai, 2018)العينة.  الفترة   لحالة  خلال 
لبنوك الخاصة   التي   SFAستعمال    2015-2003 أظهرت أن البنوك العمومية أكثر فعالية من حيث التكلفة مقارنة 

كتحليل للدراسات السابقة، فإن البنوك العمومية أكثر كفاءة من  .مما يعكس أهمية وفرات الحجم في تخفيض التكاليف
ا أقل كفاءة تقنيا   (Aouad & Benzai, 2018 ; Haque & Brown, 2017)حية التكاليف   غير أ

ا الخاصة والأجنبية وحتى المختلطة  حية الكفاءة التقنية  من نظيرا  & Metair, 2022 ; Ihaddaden)  من 
Bouhaba, 2019)  . الأساس النتيجة في  البنك)، بحيث في أغلب   تعود هذه  (أصول وموارد  البنك  إلى حجم 

لإيجاب   ا الحالات تميل البنوك العمومية لتكون أكبر حجم فتعمل وفرات الحجم على تخفيض تكاليفها وهو ما يعود 
ا.    على كفاء

III.2.2.1 الفرو المالية: البنكية  ع .  للتنمية  الجديدة  والمفاهيم  المالية  التكنولوجيا  البنكية ضمن   ،  الفروع  تدخل 
لبنك، إذ عادة ما ينظر إلى الفروع البنكية   كبدائل عن البنوك في المناطق التي تقل فيها أعداد استراتيجية التوزيع الخاصة 

لاعتماد على البنية الأساسية القائمة للفروع البنكية،  المعاملات المالية وحجمها نتيجة انخفاض نسبة الكثافة السكانية، و
البنكية عددا من تقدم الفروع    .يمكن أن يكون هذا الأخير حلا حيو للبنوك الكاملة التي تخطط لتوسيع نطاق تغطيتها

ك الام في العادة، وبذلك فهي تمثل نقطة تماس رئيسية لتقديم خدمات الخط الأمامي و الخدمات المالية التي تقدمها البن
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للعملاء، وتظهر السيناريوهات أن الغرض من شبكة الفروع ستؤثر على القيمة التي يحصل عليها كل البنك والعميل من 
   . )10، صفحة 2008(ماس و سيديك،  أحد قنوات الوكالة البنكية  

بينهما في الأسواق،   تتميز الأنظمة المالية الحالية الفعالة بكبر الحجم والتخصص وهو ما يصعب عملية الجمع 
فكبر الحجم يتطلب تركيز النشاط في مؤسسات تحتكر السوق، بينما يتطلب التخصص تجزئة الأدوار على أطراف معينة 

الأمثلة الدالة على ذلك ظهور الفروع الإسلامية (النوافذ   ومتعددة وهو الغرض التي تقوم به الفروع البنكية، ومن اهم 
الصدد  هذا  وفي  البنكية  الفروع  بعض  وقد نجحت  الإسلامية،  المالية  في  تتخصص  التي  التقليدية  للبنوك  الإسلامية) 

 2022ة  نلساحتل المركز الثاني كأفضل بنك إسلامي في العالم  " الذي  للبنك السعودي الوطنينستعرض الفرع الإسلامي " 
ومن جهة أخرى، ارتفاع حجم البنك من خلال ارتفاع حجم فروعه يخفض   . The Bankerحسب تقرير موقع  

، غير أن دراسة  تكاليف الخدمات، حيث يتم تقاسم التكاليف عبر الفروع وهو ما ينعكس إيجا على التكلفة النهائية
(Saddiqui & Rachmawati, 2018)  دة الفروع البنكية تؤثر سلبا على كفاءة البنوك   التي توصلت أن ز

  .  2016-2012بنكا إسلاميا خلال الفترة    11الإسلامية في إندونيسيا والبالغة  

الابتكارات  ظهور  فرضها  جديدة  أبعاد  مضيفة  الأخيرة  السنوات  في  وتوسعت  والأبحاث  الدراسات  ازدادت 
أهم ما توصل إليه الابتكار المالي، بحيث عرف هذا القطاع تطورا مع مطلع التي تعتبر  )  Fintechالتكنولوجيا المالية (و 

كرقمنة و وظائف جديدة  من خلال استحداث عملية    )الإسلامي  والتقليدي    (  مؤثرا على القطاع المالي   2011سنة  
الاجتماعي  التواصل  وسائل  الذكية،  الوسائل كالهواتف  ستخدام مختلف  المقدمة  المالية  الخدمات  العمليات ومختلف 

عملات والمنصات الرقمية التي تسمح بتقديم الخدمات المالية بطريقة أكثر أمنا وفاعلية وأقل كلفة، وهذا تزامنا مع ظهور ال
، صفحة 2020(بباس و فالي،  الرقمية المشفرة وما نتج عنها من تعميم لاستخدام التكنولوجيا في كافة مجالات الحياة  

أحد اهم التوجهات الحديثة للعولمة وبسبب اقتران وظيفة البنك في تقريب الوصول المالي ظهر مفهوم الشمول ك ،  )39
يشير الشمول المالي في   المالية، أين حظي بقدر كبير من الاهتمام في أوائل العقد الأول من القرن الحادي والعشرين،

تمع من الوصول  تمع البالغين إمكانية الوصول المالي. بعبارة أخرى، أن يتمكن كل أفراد ا مفهومه إلى منح جميع أفراد ا
م ومقدمة بتكاليف معقولة إلى الخدمات المالية المناسبة، الم  ،   (Sarma, 2016, p. 6) صممة بناء على احتياجا

وبذلك يمكن القول إن الشمول المالي هو عملية تشير إلى التحسن في كمية، جودة وكفاءة خدمات الوساطة المالية، مما 
الفرص،   الحياة وتعزيز  تحقيق أقصى مستوى ممكن من   ازدادت صعوبةلقد    وتقوية الاقتصادات.يساعد على تحسين 

التكاليف، مع شرط الحفاظ على   الإنتاجية قل مستوى من  من خلال رفع درجة الحوكمة في تخصيص الموارد المالية 
البنكي   النظام  البنوك على  جودة مخرجات هذا  التي أجبرت  المالية  للعولمة  المفاهيم الجديدة  ا مع ظهور  تغيير سلوكيا

ا ا وخدما   . )110، صفحة  2022(مطاير و شكوري،    وتوسيع رقعة نشاطا

لشمول ا  تحديد دورسجالا نظر تمحور حول    الأدبيات السابقة المحدودة نسبيا بسبب حداثة الموضوع  شكلت   لقد
 ,Appiahene & Missah)  توصلت دراسة  . في هذا الصدد البنكي  التأثير على الأداءفي  المالية    والتكنولوجيا  المالي
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دف إلى دراسة أثر تكنولوجيا المعلومات على الكفاءة التشغيلية لعدد من الفروع البنكية في غا قدرت   (2019 التي 
عتماد نموذج  2016فرعا خلال سنة    444بـ   الشبكي الاصطناعي توصلت   DEAالتقليدي ونموذج    DEA، و

ثير كبير على الأدا موعة الفروع البنكية المدروس وهذا على نتائج الدراسة إلى أن تكنولوجيا المعلومات لها  ء العام 
م في الإيداع والاستثمار لم تكن جيدة.    الرغم من أن كفاء

بنكا في   44في عينة بلغت   (James & Kamau, 2014)توصلت دراسة  أما فيما يخص الشمول المالي، 
، والمنتجات المالية الائتمان  الانترنيت، الهاتف المحمول، بطاقات  عبر دمات البنكية  كينيا أن الابتكار المالي ممثلا في الخ 

 (Munia, 2017)  أكدها، نفس النتيجة  المبتكرة إلى وجود أثر إيجابي كبير على أداء وكفاءة بنوك العينة المدروسة
في قياس الشمول   ACPستعمال طريقة    .سنوات  7خلال  في كينيا  بنكا    12  في عينة بلغت  ROAستعمال  

ت الشمول المالي تؤثر سلبا على عدم   (Le, Chuc, & Hesary, 2019)دراسة  توصلت  المالي   دة مستو ان ز
 كما ،  2016-2004دولة من آسيا خلال الفترة    31في  الكفاءة المالية بينما كان أثره إيجابيا على الاستدامة المالية  

ا التكنولوجي  التوسع في استخدامأن    (Saputra & Abdul-Majid, 2020)أكدت دراسة   عنيا  والتي  ا 
 70بنكا من    2207لبنوك العينة التي بلغت  ) غير فعالة في تدنية كفاءة التكاليف  ATMsأجهزة الصراف الآلي (

ت الودائع إيجا على كفاءة التكلفة  ارتفاع   ، فيما أثر  2016- 2008دولة خلال الفترة  ، عدد الفروع البنكية وحسا
أجهزة الصراف الآلي على كفاءة التكلفة أكدت الدور الموجب الذي لعبته    (Ou et al., 2009)نتائج    غير أن 

يوان    .لبعض البنوك في 

الماليأن    (Mallick, 2020)، توصل  النقيض من ذلكعلى   بناؤه  الشمول  بعدين   الذي تم  انطلاقا من 
ربعة متغيرات تعبر عن التغلغل الديمغرافي و التغلغل الجغرافي  وهي عدد ماكينات الصراف   الذيالوصول المالي و  تم قياسه 

البنكية لكل  ت  بعدد الحسا الذي يعبر عن الاستعمال مقاسا  الثاني  البعد  البنكية، إضافة إلى  الفروع  الآلي و عدد 
ستعمال    1000 ستعمال    له أثر موجب على كفاءة عينة دولية   PCAلغ  ، و في DEAمن البنوك تم قياسها 

أبعاد الشمول المالي منفردة على الكفاءة نفس النتيجة بعد دراسة    )2022(مطاير و شكوري،      الجزائر أكدت دراسة
ستعمال (   لتسعة بنوك في الجزائر من ضمنها بنكين إسلاميين  البنكية ا  - 2012خلال الفترة  )  DEAالتي تم حسا

ستعمال المعايير المحاسبية لقياس الكفاءة البنكية2019  (Vo & Nguyen, 2021)دراسة    توصلت   ،  وحتى 
تي هذه النتيجة لتؤكد  2017-2008الفترة    بنكا في منطقة آسيا خلال   1507التي شملت   أن   لتؤكد نفس النتيجة. 

دة عدد الفروع البنكية   ؤدي لانخفاض تكاليف البنك التي يتم  والتكنولوجيا المالية بما فيها ماكينات الصراف الآلي تز
دة عدد المعاملات المالية  دة الشمول المالي التي تترجم في ز التي يمكن أن تؤدي (الكثافة العالية)   تقاسمها عبر كل فرع، فز

نخفاض التكاليف والسيطرة  دة اعداد أجهزة الصراف الآلي والفروع البنكية، و إلى رفع التكاليف التي تنخفض مع ز
  .   )124-123، الصفحات  2022(مطاير و شكوري،    على مخاطر التشغيل تزداد كفاءة البنك
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III.3.2.1مع تكامل الاقتصاد العالمي وترابطه بسبب العولمة، اتخذت جغرافيا البنوك بعدا مختلفا :  الجغرافي  ع . الموق 
لتالي فاختلاف البلد، تماما، يؤثر الموقع   ا المالية المختلفة، و ا البنوك من خلال تقديم خدما على الطريقة التي تعمل 

الإقليم، والمنطقة تسبب اختلاف الثقافات والأذواق التي تؤثر بشكل مباشر على أداء البنك وكفاءته، في هذا الصدد 
كيف يؤثر اختلاف السلوك   (Belas, Kocisova, & Gavurova, 2019) مشاهدة    280    توصلت دراسة

دولة أوروبية   28لعينة تضم    2017-2008دول الإتحاد الأوروبي خلال الفترة    في  البنكيةالقطاعات  على كفاءة تكلفة  
تم تسجيل أعلى درجات الكفاءة في كل من ألمانيا، إستونيا، المملكة المتحدة، أيرلندا، مالطا،   بعدمامشاهدة    280و  

التحليل مختلفة   نتائج   أن  إلى  يشير   ما   وهذا  ورومانيا  ركفاءة في كل من دول بلجيكا، واوقد لوحظت أدنى درجات  
  رغم درجة التكامل النقدي العالية.   لدول العينة  البنكيالسلوك    اختلافنتيجة  

ة    هدفت   (Hasnul, Seyd, Abu, Rubi, & Muhammad, 2019)  لـفي دراسة أخرى مشا
ثر الموقع قبل وأثناء وبعد   البنكيأهمية الموقع الجغرافي في كفاءة القطاع  إلى تقييم    في دول جنوب شرق آسيا وكيف 

،الصين، إندونيسيا   :وهي  مختلفة  دول  8  من  بنكا   407عينة تضم    ستخدامالأزمة العالمية    ، سنغافورة  ،الفلبين  ، ماليز
دول آسيا من   بنوكالصينية تتفوق على    البنوكتشير النتائج إلى أن  ل  ،2013-2000فيتنام خلال الفترة  الو   يلند،

لإضافة إلى    تشكيل  الإندونيسية بشكل أكبر في  البنوكحيث الكفاءة، كما تساهم   ما حد الكفاءة تليها سنغافورة، 
لى محددات الكفاءة البنكية التي ظهرت متمايزة بين كل غرافي و دوره في التأثير عالموقع الج  أهمية سبق، لفتت الدراسة  

ا دراسة  دولة دف إلى مقارنة الكفاءة التشغيلية في   (Zhu & Zhang, 2018)، وهي النتيجة التي أكد التي 
 ستعمال المخرجات حسب خصوصية البلد وتوصلت النتائج    الهند والصين حيث تم تشكيل نموذجان مختلفان تتغير فيهما

ا في الهند وهذا خلال فترة الدراسة الممتدة من إلى   DEAنموذج   أن متوسط الكفاءة التقنية في الصين أعلى من نظيرا
، بينما عند أخذ نوعية الملكية فتختلف النتائج، بحيث الكفاءة التقنية الكلية والكفاءة التقنية الصافية 2012-2013

ا في الهند.    للبنوك الأجنبية في الصين هي أقل من نظيرا

لـ أشارت إلى (Meslier-Crouzille, Morgan, Samolyk, & Trazi, 2015) في دراسة 
ا الظروف  لمخاطر والعوائد البنكية التي ترفع أو تخفض من حد أهمية وفوائد التنويع الجغرافي بين الدول فيما يتعلق 
الاقتصادية في البلد أ المنطقة التي ينشط فيها البنك، مستدلا بنتائج الدراسة التي كانت حول البنوك في مناطق مختلفة 

ت ت في الولا المتحدة، حيث كان تنويع الجغرافي داخل الدولة مفيدا لاسيما للبنوك الصغيرة، أما فيما يخص   بين الولا
التنويع الجغرافي خارج الدولة أفضل، وفي كلا الحالتين فإن التوسع في الأسواق الجديدة يسمح  البنوك الكبيرة فيصبح 

رتفاع   في ظل وجود تفاوت اقتصادي، غير للمؤسسات البنكية بتقليل المخاطر   أن هذا التأثير الموجب يبدأ في الانخفاض 
  حجم التوسع الجغرافي. 

وأهمية القرب من المراكز المالية القوية، في هذا الصدد   أعربت بعض الدراسات عن دور  وجهة نظر أخرى،من    
أن القرب من المراكز المالية (Degl'lnnocenti, Matousek, Sevic, & Tzeremes, 2017)توصل  
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القوية كبورصة لندن و شيكاغو يمكن أن يعزز إنتاجية المؤسسات البنكية من خلال المنافسة، تطوير مجموعات عمل 
عليها الباحثون  اسم "بعد الجغرافيا الاقتصادية الجديدة" و بذلك اختبر  متخصصة، نشر المعرفة، الابتكار والتي أطلق

قات الاقتصادية الجغرافية الأوسع عبر المكان والزمان وأثرها على الكفاءة التقنية للصناعة البنكية لعينة الباحثين دور العلا
لتشير نتائج الدراسة على أهمية   2009- 2008بنك من حيث حجم الأصول خلال الفترة     100دولية شملت أفضل  

   لهياكل المالية القوية تتمنع بكفاءة تقنية أعلى.  الموقع الجغرافي، حيث كانت البنوك التي تقع على مقربة من هذه ا

انطلاقا مما ورد ذكره، على الرغم من أن العمل البنكي أصبح مستقلا إلى حد كبير عن الجغرافيا، غير أن هذه 
لملاحظة هي أن الأداء البنكي والجغرافيا من خلا ل الموقع الأخيرة (الموقع الجغرافي) لا يزال مهما، وربما النقطة الجديرة 

لا يزالان مرتبطان ارتباطا وثيقا عندما يتم النظر إلى القرب المادي لاسيما من وجهة التنظيم، الرقابة، هيكل الاقتصاد 
ا.    ودرجة قوته، كل هذه العوامل تؤثر على درجة تطور القطاعات البنكية ومن ثم تؤثر على أداءها وكفاء

III.2القطاعية:   ت. المحددا  

III.1.2والهيكل السوقي  . المنافسة:   

، بحيث يتوقع أن توفر تمهد المنافسة الطريق نحو كفاءة أعلى ما بين الصناعات كما تؤدي إلى ظهور الابتكارات
درجة أعلى من المنافسة في السوق البنكية مكاسب الرفاهية من خلال خفض الأسعار، كما هو الحال في كل سوق 

لتالي رفع معدلات النمو للسلع والخدمات، لكن أيضا   ثير خفض معدلات القروض لصالح الاستثمار و من خلال 
المؤسسات   هو تحسين كفاءة  تنافسية  سياسة  أي  اتباع  من  الهدف  يكون  وبذلك  عام،   & Alhassan)بشكل 

Ohene-Asare, 2016, p. 271) .    سوق الصناعة البنكية من خلال ثلاثة خصائص تتحدد المنافسة البنكية في
، وأخيرا، تكون (يشمل التجانس حتى التكلفة)   ةرئيسية: وجود عدد كبير من البنوك في السوق، تقديم منتجات متجانس

ختلاف أو عدم تحقق إحدى هذه الخصائص يختلف تصنيف المنافسة   (عيسى، تكلفة الدخول إلى السوق منخفضة، و
، وان سلوك يتحدد بدرجة المنافسة سواقالأ تلفة منوجود أنواع مخ. يرى بعض الاقتصاديون ان )61، صفحة 2021

خذ ثلاثة أصناف   والتي   ،(تغير نوع المنافسة)  هيكل السوق   غيرذا تلا يتغير إلا إ  الأسواقهذه    في تعمل    تيال   المؤسسات
وهي: المنافسة التامة (الكاملة)، الاحتكارية، واحتكار   المنافسةدرجة    على   أين يعتمد هذا التصنيف(أشكال) رئيسية  

 . )16، صفحة  2018- 2017(مفتاح،    القلة

والتي هي الأخرى   مقايس تركز السوقهي  نافسة داخل السوق  المتوضح طبيعة    تيال المساعدة  وات  الاد  ينمن ب 
تنقسم إلى طريقتين: الطريقة الهيكلية والتي تستخدم تركيز السوق كمقياس للمنافسة، بينما تستخدم الطريقة غير الهيكلية  

ت المنافسة مباشرة من خلال استخدام القوة أو الحصة السوقية لل على صعيد بنك.  وهي الطريقة الثانية تقدير مستو
حية، يجب ان يسبب ارتفاع   تالمؤسسا البنكية، فإن المنافسة تؤثر على كفاءة تخصيص الموارد من خلال قناتين، فمن 

لتالي انخفاض أسعار المنتجات البنكية، تعود هذه القناة  ت المنافسة البنكية إلى خفض القوة الاحتكارية للبنوك و مستو
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التي حددها في إطار قوة السوق والتي من خلالها يتم معادلة الأسعار   للمنافسة  McNulty (1968)تعريف  إلى  
حية أخرى، تشجع المنافسة الشديدة البنوك على  لتكاليف الحدية لضمان كفاءة التخصيص في السوق البنكية، ومن 

الإنت ا على  قدر أي  التكلفة،  ا من حيث  به كفاء تتحسن  الذي  لقدر  تكاليفها  الأدنى من خفض  الحد  عند  اج 
ها قناة واعدة مستدلا بواقع القطاع   (Weill, 2003)التكاليف.  لفت   القناة الأخيرة معتبرا إ الانتباه إلى أهمية 

.  (Weill, 2003, p. 3)    %30- 20البنكي الأوروبي الذي بلغ فيه متوسط حجم عدم كفاءة التكلفة ما بين  
بين الأثر الموجب والسلبي للمنافسة على الكفاءة البنكية أضحى من المهم تقديم دلائل فيما يتعلق بمكاسب الكفاءة 

لفعل.    المتوقعة من نشاط المنافسة المتزايد للتحقق مما إذا كانت المنافع التي يجنيها البنك تتجاوز التكاليف 

 مشيرا ت الاحتكار  لبياس  Adam Smith (1776)م  وأوله  (Caves, 1980)الاقتصاديين    لاحظ أغلب
) quiet life"  )QLH  هذه الفرضية تحت اسم "   (Hicks, 1935)أن الاحتكار هو عدو التسيير، وقد دعم  

أكثر كل   فيها  فصل  ت   من  Berger & Hannan (1998)من  والتي  لمستو يمكن  توضيحهم كيف  خلال 
ت  ت الكفاءة البنكية، وأن البنوك لا تلجأ لخفض مستو المنافسة والتي تم قياسها بمؤشر تركز السوق أن ترفع من مستو

دة التمويل مع خفض أسعار المنت جات والخدمات البنكية)، بل تتجه البنوك للتحكم التركز من أجل رفع إنتاجيتها (ز
. توجد (Wahyudi, Nabella, & Sari, 2021, p. 19) في سوق الصناعة البنكية لتوسيع حجم الأعمال

العديد من النماذج المفسرة للمنافسة، إلا أننا سنكتفي بتقديم النماذج المفسرة للعلاقة بين المنافسة والكفاءة والتي تم 
لنظرية   تكميلية  ت  نظر اقتراح  تم  بحيث  السوق،  هيكل  نماذج  في  قبل    QLHحصرها  ، (Bain, 1951)من 

(Leibenstein, 1966)    و(Demsetz, 1973) .  

تشير إلى أن البنوك الأكثر كفاءة   (Demsetz, 1973)الهيكل" التي تم اقتراحها من قبل  -"الكفاءة  ة نظريفي  
ح أعلى وحصص سوقية أعلى من خلال الاستحواذ أو بسبب افلاس البنوك   لتالي أر تستفيد من انخفاض التكلفة و
دة كفاءة التكلفة سوف تتجاوز البنوك الخسائر المحتملة. دعم  الأقل كفاءة، وعليه فإنه من خلال انخفاض الاحتكار وز

يا ولكنه نتيجة لكفاءة البنوك التي مكنتها من تحقيق حصة سوقية هذه الفرضية مشيرا أن تركيز السوق ليس حد عشوائ
أعلى. وعليه تفترض هذه الفرضية وجود علاقة سببية عكسية بين المنافسة وكفاءة التكلفة. بعبارة أوضح، تعتبر فرضية 

لتالي -"الكفاءة  الأكبر حصة في   الهيكل" أن المؤسسات الكفؤة هي الأقل تكلفة (الأعلى من حيث كفاءة التكلفة) و
لتالي فإن علاقة السببية بين المنافسة والكفاءة هي عكسية مقارنة  السوق، مما يؤدي إلى مستوى أعلى من التركيز و

الأداء". في ظل هذه الفرضية فإن الكفاءة هي التي تحدد المنافسة، نظرا لأن التركيز يمكن -السلوك -بنموذج "الهيكل
للمنافس مقياسا عكسيا  وأن  (Weill, 2003, pp. 5-6)ة  اعتباره  خاصة  المركزة  ،  المنافسة  على   يعتمدسوق 

إستراتيجية تنافسية موجهة إلى قطاع السوق المستهدف وذلك من أجل كسب ميزة تنافسية إما عن طريق تقديم منتجات 
لمنافسين أو تقديم منتجات متميزة من حيث  سعار منخفضة مقارنة  سعار تنافسية أو التركيز على تقديم منتجات 
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قادرا على مواجهة احتياجات جزء من السوق بكفاءة   البنكاتيجية بجعل  كما تتميز هذه الإستر   ،النوع، الكمية، الجودة
    .)32، صفحة  2021-2020(بطيوي،   وفعالية أعلى  

أثر   بفعل العديد من الدراسات أيدت هذه الفرضية التي أصبحت نموذجا قائما من خلال النتائج المتوصل إليها  
دة عدد من المنافسين  ت الحجم في السوق يعني أن ز ت الحجم على الكفاءة البنكية، بحيث ان وجود اقتصاد اقتصاد
لتالي فإن المنافسة تقلل من كفاءة التكلفة والنتيجة انخفاض  يؤدي إلى ارتفاع متوسط التكلفة لكل مؤسسة قائمة، و

حول تحديد علاقة السببية ثنائية    (Weill, 2003)نافسة. في دراسة لـ  الحصة السوقية للمؤسسات وارتفاع حدة الم
دولة من الاتحاد الأوروبي،   12لـ     بنكا 1746في عينة قدرت بـ  SFAستعمال  الاتجاه بين المنافسة والكفاءة البنكية  

حيث   Rosse-Panzar H-Statisticج  ستعمال نموذ ، بحيث تم قياس المنافسة  1999-1994خلال الفترة  
، المنطقةالباحث هذه النتيجة إلى خصوصية المنافسة في  ارجع  نتائج إلى وجود علاقة سببية سلبية بين المتغيرين،  الخلصت  

البنوك مستفيدة ، التي يتسبب انخفاضها في ارتفاع كفاءة التكلفة لعينة  لم ينفي الأثر الموجب للمنافسة على الكفاءةه  غير أن
، لكفاءةالمنافسة    علاقةبل أرجع العلاقة السلبية إلى وجود بعض العوامل الأخرى التي أثرت على  من وفرات الحجم ،

ا، لكن أيضا لابد من رفع الحصة ح يث أن وجود سوق بنكي بعملة موحدة (وحيدة) حث البنوك على تحسين كفاء
غير انه فسر الأثر   ،(Weill, 2003, pp. 17-19)  حواجز الدخول   السوقية التي لا تتأتى إلا من خلال خلق 

دة حصتها السوقية من  السلبي للكفاءة (كفاءة التكلفة) على المنافسة من خلال أن البنوك الكفؤة لها القدرة على ز
التكاليف المنخفضة تحويل  دة شريحة عملائها، إذ تمنع  خلال خلق بعض الحواجز أمام المنافسين الجدد من خلال ز

م خدمات أعلى تكلفة وبذلك لا يمكن رفض الأثر الموجب للمنافسة على الكفاءة العملاء إلى مؤسسات أخرى تقد 
(Yafeh & Yocha, 2001)  ،(Weill L. , 2002) .  

 (Wahyudi, Nabella, & Sari, 2021)كل من  قدم  في إطار العلاقة السلبية بين الكفاءة والمنافسة،  
تفسيرا مغايرا بعدما توصلوا أن الصناعة البنكية في إندونيسيا تتجه لتكون احتكارية، حيث أن المنافسة البنكية التي تم 

والذي حث البنوك على   2018- 2011أدت إلى احتكار هيكل السوق خلال فترة الدارسة    Lernerقياسها بمؤشر  
ت عا ح مع اتباع سياسة المخاطرة (تمويل المشاريع عالية الخطر). وبذلك خلصوا أن العلاقة تحقيق مستو لية من الأر

ح وليس تحقيق الكفاءة  السلبية بين الكفاءة البنكية والمنافسة تعود إلى أن المنافسة تجعل البنوك تركز على تعظيم الأر
عتبارها تؤثر على البنكية نفسها، ما يعرضها لعدم الاستقرار المالي مشير  ين ان أربعة عوامل قد تغير مجرى هذه الفرضية 

المنافسة وهي: الإصلاحات، نمو الطلب على الخدمات البنكية بشكل متسارع، تطور التكنولوجيا والابتكار في سوق 
لتأكيد   (Naceur, Ben-Khedhiri, & Casu, 2011)توصل    MENAالصناعة البنكية. وفي دول  

عتماد مؤشر التركز للتعبير عن المنافسة   . العلاقة السلبية بين الكفاءة والمنافسة 

دة في الواقع،   المنافسة البنكية إلى إضعاف الاستقرار المالي، وهذا يعود إلى خصوصية الترابط المالي ما بين   تؤدي ز
لودائع والقروض بين البنوك. علاوة على ذلك، قد تسبب المنافسة البنوك في السوق المالية والذي يرجع بشكل خاص إلى ا
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البنوك لتحمل مخاطر مرتفعة عند منح الائتمان مما يرفع من احتمال الإفلاس  & Besanko) الشديدة إلى دفع 
Thakor, 1993) لـ الكفاءة (Corbae & Levine, 2019) . في عمل آخر  الباحثان علاقة  أين ربط 

لاستقرار المالي تحت فرضية "المنافسة الاستقرار المالي" من خلال بناءه -الهشاشة المالية أو المنافسة -البنكية والمنافسة 
يت القروض) لا  البنكية في ظل سوق (سوق  المخاطر  يقدم  بين لنموذج  التامة مدرجا دور الاختلافات  لمنافسة  متع 

ت المتحدة  المتعاملين، هيكل السوق الداخلي، السياسات النقدية والتنظيمية المثلى في سوق الصناعة البنكية في الولا
لضرورة الكفاءة الاجتماعية والتي تسبب هشاشة ا لبنوك أين توصلا أن اشتداد المنافسة يرفع من كفاءة السوق (ليس 

مما يرفع عدم الاستقرار المالي، وبذلك شدد الباحثان على دور حوكمة البنوك وتشديد متطلبات الرافعة المالية لتجنب 
تكاليف هشاشة المنافسة، على عكس الدراسات التي توصلت إلى أن المنافسة ترفع الكفاءة البنكية حيث من خلال 

الد  البنك  تستطيع  الداخلي  البنكي  السوق  على حجم هيكل  لاعتماد  الطويل  المدى  السوق في  من  والخروج  خول 
حها المتوقعة  Allen & Gale, 2000)  ;Boyd & De Nicolo, 2005  Martinez-Miera;  أر

& Repullo, 2010 .(  

  QLH  ة ضي): العلاقة بين القيمة السوقية والكفاءة البنكية وفقا لفر 9-1(  الجدول  

(Phan, Anwar, & Alexander, not dated, p. 2)  :المصدر 

  

  الأثر   عينة الدراسة   الدراسة   
(Koetter, Kolari, & Spierdijk, 2008) ت المتحدة   موجبة   الولا
(Delis & Papanikolaou, 2009) ) سالبة   2005-1994دول)، 10الاتحاد الأوروبي  
(Maudos & DeGuevara, 2007) ) موجبة (سوق لقرض)   2002-1992دول)، 10الاتحاد الأوروبي  

  الودائع) سوق (سالبة  
(Casu & Girardone, 2009)  ،موجبة   2005-2000الاتحاد الأوروبي  
(Schaeck & ČIHÁK, 2008)  ،ت المتحدة   موجبة   2005-1995الولا
(Kirkpatrick, Murinde, & Tefula, 2008)  ،موجبة   1999-1992إفريقيا جنوب الصحراء  
(Chen, 2009)  ،سالبة   2007-2000إفريقيا جنوب الصحراء  
(Turk, 2010) 1999-2005   (كفاءة التكلفة) سالبة  

  موجبة (كفاءة الربح) 
(Pruteanu-Podpiera, Weill, & Schobert, 
2008) 

ن،    موجبة   2005-1994اليو

(Williams, 2012)  ،موجبة (سوق القرض)   2000-1985أمريكا الجنوبية  
  سالبة (سوق الودائع) 

(Alhassan & Ohene-Asare, 2016)  ،   موجبة (كفاءة التكلفة)   2011-2004غا
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III.2.2  .  الإصلاحيةالسياسات  التحرير المالي وأهمية:   

يشير المفهوم الجديد "اصلاح السياسات" في سياق اقتصادات المؤسسات الجديدة إلى تحسين القواعد، الإجراءات، 
السياسات الإصلاحية والتشريعية التي اللوائح الرسمية وغير الرسمية التي تؤثر على أداء القطاع، وعادة ما يتم تحديد مفهوم  

لتطبيق مبادئ التحرير المالي الذي يهدف إلى تحرير القطاع البنكي برفع القيود   تتبناها أغلب البنوك المركزية والتي تعود
كتحديد أسعار الفائدة، والتحكم في معدل الاحتياطي الالزامي، إلغاء الرقابة على نشاط الائتمان، وعليه   المفروضة عليه

لقانون العرض والطلب في التسعير بما الحرية    إطلاقتوسيع نشاط القطاع الخاص مع  دف سياسة التحرير المالي إلى  
البنكية أكثر تنافسية بما يرفع معايير الجودة للخدمات المالية المقدمة   ، صفحة 2013(بن ساحة،  يجعل من السوق 

 (بعد سنة ثير سياسات التحرير المالي  من الأوائل الذين أدخلوا   (Zaim, 1995) في ذات السياق، يعد .  )99
 سنة  بنكا   112و   1981  سنة   بنكا تجار في تركيا  84في دراسته التي أجريت على    البنكيةعلى الكفاءة    )1980
 الضرورية تدابير  البنوك على اتخاذ ال  دفع وتحفيزلإصلاحات المالية في  ل  عن الدور الفعال  التجريبية  النتائج  لتشير،  1990

، %92إلى    %82منتقلة من   1990و  1981بين سنتي    ا ارتفاعه  النتائج  أظهرت ، بعدما التقنيةالتي عززت الكفاءة  
دة تقدر   أي  دول من  10في دراسة شملت  (Hermes & Hong Vu, 2008) توصل كل من  . %10بـ  بز

وهذا  ة،أن للتحرير المالي دور إيجابي في رفع كفاءة بنوك دول العين  2000-1991الفترة آسيا وأمريكا الجنوبية خلال 
الذي يوضح إلى أي مدى نفذت الدول سياسات   Laeven (2003مؤشر التحرير المالي الخاص بـ ( بعدما قاما ببناء  

مجالات وهي: أسعار الفائدة، رفع الحواجز، الاحتياطي الإلزامي، مراقبة الائتمان، الخوصصة،   ) 6(  التحرير المالي في ست 
الاحترازي من    ،والتنظيم  يتراوح  المؤشر  فإن  لتالي  المالي،  .  6إلى    0و التحري  لإجراءات  دراسة   كشفتتكملة 

(Naceur, Ben-Khedhiri, & Casu, 2011)    المالي على  دور القطاع  البنكي إصلاح  الأداء  كفاءة 
مشيرة لدور جودة النظام القانوني والهيئات التنظيمية وتعزيز دور الاشراف الفعال في رفع   2008-1994خلال الفترة  

 & ,Ozkan-Gunay, Gunay)الأداء البنكي في لبنان، مصر، الأردن، تونس والمغرب. وفي تركيا، توصل  
Gunay, 2013)    2010-2002أن السياسات التنظيمية ساهمت في رفع كفاءة القطاع البنكي خلال الفترة .  

هي علاقة لكفاءة البنكية  غير ان بعض الدراسات توصلت إلى ان علاقة التحرير المالي والسياسات الإصلاحية  
ستعمال  شرطية،   ت المتحدة الأمريكية،   ,Mukherjee)توصل    1990-1984خلال الفترة    DEAفي الولا

Ray, & Miller, 2001)   من خلال البنكية  الكفاءة  على  موجب  ثر  عادت  المالي  التحرير  إجراءات  أن 
ا في رفع حجم الأصول البنكية وتخصص مزيج المنتجات برفع نمو الإنتاجية، غير أن نسبة حقوق الملكية إلى  مساهما

نتاجية منخفضة، ومنه لابد من وضع شروط لدخول رأس المال الأجنبي.   (غلاب، ليمن توصل  في االأصول ترتبط 
أن إجراءات التحرير المالي في ظل العولمة المالية كان لها أثر إيجابي على كفاءة العينة البنكية المستعملة غير أنه   )2006

ها إلى عدم انفتاح القطاع البنكي  غير معنوي إحصائي  كإجراء يسبق    طول فترة الدراسة، فسر الباحث النتيجة مرجعا إ
المالي  التحرير  الماليهو ما بطأ من آ و   عملية  بينما أظهرت دراسة  ر سياسة التحرير   .(Denizer, Dinc, & 
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Tarimcilar, 2007) البنكية خلال الفترة  أن إجراءات التحرير المالي المطبقة في تركيا أعقبها انخفاض في الكفاءة
1970-1994 .  

النتائج المقدمة   لتشير  ية بما فيها سياسة التحرير المالي قلة من الدراسات هي التي أدرجت دور السياسات الإصلاح 
إلى أهمية التحرير المالي ومختلف السياسات الإصلاحية في القطاع البنكي في تحسين الكفاءة البنكية من خلال تعزيز دور 
دف إلى  البنك واستراتيجياته المعتمدة التي  الرقابة والاشراف الداخلي الذي يتماشى مع أهداف وتوجهات سياسة 

ة المقدمة في ظل بيئة تنافسية، أضف إلى ذلك دور قوة القانون وفعالية الهيئات التنظيمية تحسين جودة الخدمات البنكي
الأخرى مما يعود   المواردفي الحد من المخاطر البنكية كل هذه العوامل تساهم في رفع تخصيص البنك لرأس المال و مختلف  

  لإيجاب على كفاءته. 

III.  3الكلية:   ت. المحددا  

المت العوامل  أننا  وهي  إلا  ارتفاع أعدادها  الكلية ورغم  لسياسات  الاقتصادية علقة  العوامل  والتي سنجملها في 
رها الدراسات السابقة)  والمؤسساتية   كالتالي:   (فقط تلك العوامل التي اختبرت آ

III.1.3  .العوامل الاقتصادية  

III.1.1.3لدورة الاقتصادية فتميل المتغيرات النقدية   البنكيالنشاط    عادة ما يقترن   النمو الاقتصادي:   ل. معد
معا، وهو ما يجعل من معدل النمو الاقتصادي كمؤشر لقياس  الركودو   التوسعفترات  والحقيقية لتسلك نفس السلوك في  

قدمت الأدبيات فرضيات عديدة في وقت سابق،  العوامل الأكثر أهمية على المستوى الكلي.  أحد  الظروف الاقتصادية  
الفرضية التي تفيد ) DeYoung & Berger 1997( لاقة بين النمو الاقتصادي والكفاءة البنكية، دعم  حول الع

للبنك انخفاض كفاءة التكلفة  الأسباب الكامنة وراء  أن  ن معدل النمو هو محرك مهم للكفاءة البنكية من خلال إشارته  
ضد مخاطر التخلف   للتحوط على الرقابة والإشراف    الانفاق البنكي  درجة   التي ترفع بدورها القروض المتعثرة    تعود إلى ارتفاع 

 في حال عدم القدرة على السيطرة عليها. إفلاسها    التي تصل حد  ربحية البنوك  عن السداد، تسبب هذه الأخيرة انخفاض 
المخاطر  لا  تعود الأسباب الرئيسية  ت فاض معدلاانخ  التي تكشف عنهاالظروف الاقتصادية    إلى تدهور   البنكيةرتفاع 

البنكية   وعليه  ،(Berger & Deyoung, 1997, pp. 13-14)  النمو الكفاءة  بين  طردية  توجد علاقة 
ت النمو الاقتصادي.  الذي   (Kablan, June, 2010) من بين الدراسات التي تدعم هذا الطرح دراسة  ومستو

دولة إفريقية خلال   29في    بنكا  137لـ    البنكيالنمو الاقتصادي وكفاءة القطاع    موجبة بينعلاقة  خلص إلى وجود  
لـ في دراسة أخرى   ي،كفاءة القطاع البنك  على  أثرت إيجا   معدلات النمو خلص أن  بعدما    ، 2004-2000الفترة  

(Srairi, 2010)  تؤثر بيئتها إيجا على كفاءة التكلفة و كفاءة   عالتي توصلت إلى البنوك في الدول ذات الدخل المرتف
لدور    هذه النتيجة مشيدة   (Barth, Lin, Ma, Seade, & Song, 2013) ـالربح معا، أكدت دراسة  
ا،   الذي ربحية البنوك    على   المرتفعين السوقية    الناتج المحلي والحصة   الإيجابي لنصيب الفرد من  انعكس إيجا على كفاء
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التي تساهم   أين تساهم المداخيل العالية بخلق بيئة سهلة للمدخرات   المرتفعالدول المتقدمة ذات الدخل    مستدلا بصورة
لتوسع في الائتمان    المدخرات و رفع الربحية في آن واحد. ما يعزز من دور الوساطة من خلال كفاءة تخصيص   بدورها 

حتى قتصاد الكلي  التي يتعرض لها الاصدمات الشديدة  لل  النتائج الحالية أن الأداء البنكي وكفاءته يستجيب  تؤكد 
ستعمال مختلف  هذه النتيجة أن   تشير المخاطر المالية.    للتحوط ضدأدوات الهندسة المالية    في حالة تنويع المحفظة البنكية 

وفي   المرتفع، فترتفع ربحيتها  العائدذات    المشاريع  الاقبال والتوسع في   تجعل البنوك تميل نحو   الجيدة وف الاقتصادية  الظر 
، مما يؤكد أنه في بين العائد والمخاطرة  الموجبةالعلاقة    المقابل ترتفع المخاطر المصاحبة لهذا النوع من الاستثمارات بدليل

، 2021- 2020(بطيوي،    تم تخصيصها بتكاليف منخفضة  قد   لضرورة   ة العاليةقد لا تكون الربحي  أغلب الحالات
معدل   ارتفاع أن   بعدما توصلا ,Solhi & Abdelkhalek) 2009هذه النتيجة (  دعم .)24- 23الصفحات 
أثناء الرواج    النمو  تانخفاض    يسببفترات  المغرب  البنكيةالكفاءة    مستو توصل ،  في  البترولية  الدول  دراسة   توفي 

(Umar, Ji, Mirza, & Rahat, 2021)   إلى وجود علاقة سلبية بين ارتفاع معدلات النمو أوقات رواج
 مما يخفضفي تكاليفها    البنوك  تحكم  إلى عدم، أرجع الباحثون هذه العلاقة السلبية  أسعار البترول وبين الكفاءة البنكية

ت     .كفاءة التكلفة لديها مستو

لا تزال غير مؤكدة وتعود إلى خاصية المنطقة   ةالبنكيكفاءة  العلاقة النمو الاقتصادي و   استنادا إلى ما تم ذكره، فإن
 معدلات التعثر وهذا بعدما توصلت دراسات عديدة أنه حتى في حالات الرواج تميل    ،ودرجة تقدم القطاعات البنكية

  . البنكي نحو الارتفاع نتيجة الخوض في استثمارات عالية المخاطرة

III.2.1.3:ارتفاع أسعار   عادة ما ينجم عنه  ارتفاع المستوى العام للأسعار الذي   إلى  يشير مفهوم التضخم  . التضخم
تنعكس على ربحيةالفائدة   ارتفاع  التي  نتيجة  الفوائد  انخفاض هامش  التشغيل (التكاليف    البنوك من خلال  تكاليف 

ثيرات التضخم على   (Mabati & Onserio, 2020)  ) تعود هذه النتيجة إلى دراسةالعمالةو  التي أشارت أن 
فيما أضاف  ،مقابل معدل التضخم،  يل البنكية عادة ما تعتمد على ارتفاع معدل التكاليف التشغيلية  التكاليف والمداخ

(Ebenezer, Omar, & Kamil, 2017)   لتضخم إلى مستدلا بنتائجه أن البنوك تمكنت من التنبؤ بنجاح 
ا التشغيلية.   لتالي تعزيز كفاء ح و في   جانب القدرة الإدارية على التحكم في النفقات وكذا أسعار الفائدة لتحقيق الأر

دول جنوب   في  البنكيكفاءة القطاع    من خلال تقييم) ,.Masud et al 2019دراسة (  توصلتذات السياق،  
،الصين، إندونيسيا   : دول  8  من  بنكا    407ممثلا بـشرق آسيا   فيتنام خلال الفترة الو   يلندا،  ، سنغافورة  ، الفلبين  ، ماليز

ستعمال  2000-2013 معدلات التضخم تربطها   أن    Bootstrappingو   DEA، لتشير الدلائل التجريبية 
   فترة الدراسةوهذا على طول  لدول جنوب شرق آسيا    البنكيعلاقة عكسية مع كفاءة القطاع  

وجود أثر موجب لمعدلات التضخم   قدمت طرحا آخر مشيرة من خلال ما تم التوصل إليه إلى   دراسةغير أن   
ن ارتفاع معدلات التضخ  على ربحية البنوك، حيث  د يمكن تفسير ذلك  لتالي ازد م تقلل من الدخل المتاح للأفراد، و
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ا دراسة  حاجتهم للاقتراض النتيجة التي أكد التي   (Belas, Kocisova, & Gavurova, 2019)، وهي 
بقياس   القطاعات  اهتمت  ستعمال كفاءة تكلفة  الفترة    في    DEAالبنكية  الإتحاد الأوروبي خلال  - 2008دول 

ستخدام نموذج  280دولة أوروبية و    28لعينة تضم    2017 معدل   معتم تسجيل علاقة طردية   Panel مشاهدة 
 (Boutin-Dufresne, Williams, & Zawisza, 2015) راسة  قدم كل من دوفي إفريقيا،  .  التضخم

دف إلى  في ضل   2011-  1997اختبار محددات كفاءة القطاع المصرفي في دول جنوب إفريقيا خلال الفترة    التي 
ت تضم   لتضخم أن اوتوصلت الدراسة إلى   GMM نموذج ستخدامدولة إفريقية وذلك   30مصرف من   213بيا

  .ثير إيجابي على كفاءة القطاع المصرفي في دول جنوب إفريقيا الصحراء  له

III.3.1.3  . على ربحية البنوك من خلال تغير   التأثير حد العوامل الأساسية في  أالفائدة    معدلات تعد    الفائدة:   سعر
لدورة الاقتصادية ومعدلات التضخمصافي   وفقا لما أشار إليه فيشر حيث تغير سعر   هامش الفوائد الذي يتأثر بدوره 

أسعار الفائدة والكفاءة البنكية (لاسيما كفاءة تعود جذور العلاقة بين   . الفائدة قد يكون نتيجة لفروق التضخم المتوقع 
حول الطلب على النقود ومعدلات الفائدة التي تشير ان عرض النقود (ارتفاع   Keynesإلى نظرية    الربح والتكلفة)

التي    تشير النظرية الكينيزية  ،(Delani & Turgut, 2020, p. 4)  الوساطة المالية) تحدده تكلفة التمويلنشاط  
بتغير نوع السياسة النقدية حسب حالة والظروف السائدة إما برفع سعر الفائدة تفسر سلوك البنوك المركزية التي تتدخل  

في هذه الحالة سينخفض عرض الائتمان نتيجة انخفاض الطلب عليه بسبب ارتفاع   نقدية انكماشية)،(تبني سياسة  
دة  نشاط    في هذه الحالة يميلأو بخفضه (تبني سياسة نقدية توسعية)    تكلفة التمويل،  في   التوسعخلال    من البنك نحو الز

في تخصيص   كفاءته  رفع فرصة  للبنك    حذه الأنشطة تتيالإنتاج، كل همنح الائتمان نتيجة ارتفاع الطلب الذي يرفع معه  
  رأس المال. 

والتي تعود   أسعار الفائدة والكفاءة البنكية (لاسيما كفاءة الربح والتكلفة)تميل النتائج نحو العلاقة الموجبة بين  
التي تشير ان عرض النقود (ارتفاع نشاط الوساطة   حول الطلب على النقود و معدلات الفائدة   Keynesإلى نظرية  

تحرير أسعار مؤكدة على دور تبني سياسة التحرير المالي من خلال  تشير النظرية الكينيزية أن    ،المالية) تحدده تكلفة التمويل
ا البنكية   الفائدة لها دور موجب في رفع الكفاءة البنكية مشيرة إلى أن  لاستقلالية والحرية المالية قطاعا الدول التي تتمتع 

 تى أن أسعار الفائدة المنخفضة وح   (Hack & Nicholls, 2021)  في هذا الصدد توصل هي الأكثر كفاءة،  
ا  يظهر  السلبية ح البنوك قليلا فقط   أ ستعمال المؤشر    تخفض من أر ، )ROE  و  NIM،ROA(تم قياس الربحية 

ر السلبية  ر الموجبة لانخفاضها على خسائر القروض والطلب على الائتمان، غير أن هذه الآ بعدما تم حساب الآ
ر عميقة عندما تمتد مدة تخفيض أسعار الفائدة إلى المد    ى الطويل. الطفيفة تتحول إلى آ

أشارت أن تحرير أسعار الفائدة في الصين الذي بدأ مع   (wu, Yang, & Wu, 2023)غير أن دراسة  
ثيره الموجب في مرحلة تجميع المدخرات، بينما لم يظهر أثره في مرحلة استخدام الأموال، مما يشير 2012سنة   ، ظهر 

   . 2020-2012خلال فترة الدراسة الممتدة من    انه يعيق كفاءة تخصيص المدخرات
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III.4.1.3تصف نظرية تعادل القوة الشرائية أن الأسعار المماثلة في الدول المختلفة لها نفس القيمة   الصرف:   ر. سع
العملة   بنفس  قياسها  الصرف الحقيقي (Delani & Turgut, 2020, p. 5)عند  ، غالبا ما يستعمل سعر 

كمقياس للميزة التنافسية العالمية. كما يشار إليه أيضا على أنه مؤشر على الطبيعة التنافسية لعملة الدولة إذ عادة ما 
عتبار أن عملة الدولة ستكون أكثر قدرة على المنافسة كلما انخفضت قيمة  يرتبط سعر الصرف والمنافسة بشكل سلبي 

يجعل    سعر مما  البنكية  الصرف،  العمليات  المحليين تتأثر  كفاءة  المستثمرين  بين  لاسيما  العملة  سعر صرف  بمعدلات 
ثير فيشر الدولي ومستثمري البلد المضيف   . (Msomi & Olarewaju, 2022, p. 40)  من خلال 

لعملات الأجنبية لأداء نفس وظائف العملات الأجنبية كطريقة    يشمل سعر الصرف أيضا الأصول المقيمة 
المدفوعات الدولية)، وقد ازداد سوق الصرف الأجنبي أهمية خلال السنوات  (  للدفع المؤجل للأنشطة الدولية الأجنبية

عتبار أن البنوك الاستثمارية هي أكثر اللاعبين في الماضية بسبب العولمة مع أنظمة الدفع الالكتروني هذا من جه ة، و
 هذا السوق من خلال العرض والطلب والتي تظهر في جانب الخصوم لميزانية البنك.  

عتباره يؤثر على إجراءات الوساطة  ت الربحية للبنوك  وبذلك فإن أسعار الصرف عامل محفز يتحكم في مستو
لتالي على النقدية. إن الاعتقاد السائد يش ير أن تقلبات سعر الصرف تؤثر على التدفقات النقدية المتوقعة للبنك، و

لعملة المحلية وقواعد  المنافسة للمؤسسات البنكية وعملائها  أدائها من خلال تغيير حركة الإيرادات (التكاليف) المحددة 
ح المساهمين غير المحليين   من المؤسسات ذات الطابع التجاري الأخرى غير المحلية، كما تؤثر أسعار الصرف على قيمة أر

أن سعر الصرف أحد المحددات   (Delani & Turgut, 2020)في هذا الصدد توصلت دراسة    (في الخارج).
بين سعر ، بعدما توصلوا إلى وجود علاقة عكسية  2019- 2003خلال الفترة  المهمة للأداء المالي في جنوب افريقيا  

  الصرف وربحية البنوك ممثلة بـالعائد على حقوق الملكية. 

III.5.1.3  .الاقتصادية أن  :الأزمات  التحليل  نتائج  المتعاقبة    أظهرت  المالية  منها  الأزمات  والمحلية  تحمل الدولية 
لتعثر المالي  كبيرةخاطر مالية  لم  المؤسسات البنكية فيروس كورو   جائحة بين أهم الأزمات الحديثة أزمة    من   .تكللت 

 ) والأسواق COVID-19المستجد  الأموال  الدولية، رؤوس  التجارة  الصحية،  الرعاية  مجال  ا على كافة  ثيرا و  (
) عن انخفاض 2021صندوق النقد الدولي ( أعربالعالمية والصناعة البنكية أين تعتبر حدث لم يشهده العالم من قبل. 

ت النمو العالمي بـمست لأسوأ 2020في حجم التجارة الخارجية لعام   %8.3، و  %3و ، و هو الوضع الذي وصف 
، حيث ان الجائحة تسببت في صدمات غير 2008وحتى من الأزمة المالية لسنة    1997من الأزمة الآسيوية سنة  

 . الحكومي...)  مسبوقة (عرض العمالة، تكاليف الإنتاج، الطلب على الاستهلاك، الانفاق 

من الأوائل الذي قدموا   (Demirgüç-Kunt & Ruiz-Ortega, 2021)يعد    في هذا السياق،   
البنكي   السيولة، وحتى عتبار أن  أدلة عن أسباب دراسة اثر الأزمة على القطاع  البنوك هي المصدر الرئيسي لتأمين 

 ,Acharya & Steffen; فقد كان له دور رئيسي في امتصاص الصدمات (  2008خلال الأزمة المالية لسنة  
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2021  Alvarez-Batos et al., 2021  (Demirguç-Kunt, Pedraza, & Ruiz-
Ortega, 2021 ;   وبذلك فإن مرونة القطاع البنكي هي محرك مهم لتعافي الاقتصادات. في هذا الصدد توقع صندوق

غير ان المطلب الأساسي لهذا الشرط وهو أن يحافظ القطاع   %5.9) معدل نمو إيجابي بنسبة  2021النقد الدولي (
الصحية.    الأزمة  وبعد  أثناء  وتحسينهما  وإنتاجيته  على كفاءته  أالبنكي  من  حيث   & Haralayya)شار كل 

Aithal, 2021)   الأهمية كضرورة تستحق  والسيولة  المال  أن كلا من كفاية رأس  المؤشرات غير  أنه رغم كل هذه 
لملاحظة    .(Haralayya & Aithal, 2021, p. 306)  إدارية، فيما يبقى الدخل كهدف جدير 

يار عدد هائل من البنوك الضخمة،   2008لعودة إلى الأزمات المالية، تعد الأزمة الأخيرة لسنة   التي أدت إلى ا
يار تراجع للسيولة   قي دول العالم لكن تلى هذا الا ثير الأزمة بفعل العواملة وترابط الأسواق إلى  البنكية لينتشر بعدها 

أن   (Barth, Lin, Ma, Seade, & Song, 2013). بخلاف النظرة السلبية للأزمات أشار  بحدة متفاوتة
را إيجابية تلخصت في قدمت    2008الأزمة المالية   من خلال   البنوك كما عملت على استقرارهاتطور أداء وكفاءة    آ

لنسبة للد والافصاح، العمل على احترام القوانين والانظمة وكذا المعاالية  الم شفافية  ال  دور   تفعيل النامية)   ول يير الدولية (
  وتعزيز دور الرقابة والاشراف. 

III.2.3:والجودة التنظيمية وسيادة القانون   الحوكمة عام تشير المؤسسات إلى فعالية    بشكل  . العوامل المؤسساتية . 
والمشاركة في السياسة، الحرية الديمقراطية، : حرية التعبير  لعل أهمهامن المؤشرات    إلى عددجودة المؤسسات السياسية    تستند 

فيما مضى، وثقت الأدبيات دور وأهمية الجودة المؤسساتية مشيرة   .الفساد  تمستو و   الشفافية، فعالية النظام القضائي
ا تعمل على تحسين  لتالي فإ لفعل تقليل مخاطر عدم تماثل المعلومات وتكلفة المعاملات  أن المؤسسات الأفضل يمكنها 

 .(Kumar, Ahmed, & Bhayo, 2022, p. 3)تخصيص الموارد  
ثير مهم على مخاطر الائتمان في النظام البنكي،  إ في هذا الصدد ن أي تحسن يمس الجودة المؤسساتية يكون له 

أن الملكية الأجنبية تؤثر سلبا على كفاءة   (Lensink, Meesters, & Naaborg, 2008)  توصلت دراسة
ستعمال   ، 2003- 1998دولة خلال الفترة    105والجودة المؤسساتية في البلد المحلي في عين ضمت    SFAالتكلفة 

 وأن ارتفاع درجات التماثل في الجودة المؤسساتية بين البلد المحلي والبلد المضيف يرفع كفاءة التكلفة للبنوك الأجنبية. 
الجودة  إلى وجود علاقة سلبية بين    (Kumar, Ahmed, & Bhayo, 2022)كما توصلت دراسة  

، CAMELالأداء المالي الذي تم قياسه بمؤشر  و الاستقرار السياسي  و الفساد  المؤسساتية التي تم التعبير عنها بمؤشرين وهما  
ح وكفاءة الإدارة، بينما يؤثران ،  الاستقرار السياسي سلبا على جودة الأصوليسبب ارتفاع الفساد وعدم  بحيث   الأر

الفساد الأعلى يضر أكثر من   السياسي ضبشكل موجب على السيولة، الأمر المثير للاهتمام هو أن  عف الاستقرار 
الاستقرار.   عدم  ثير  من  ويرفع  مباشر  بشكل  المالي  الأداء  على  يؤثر  دراسة  مؤخرا، عتباره   ,Canh)  أكدت 

Schinckus, Su, & Chong, 2021)    أفضل المؤسسات المصنفة حسب أن  نفس النتائج السابقة مشيرة
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قرار تمؤشر الجودة (من خلال المؤشرات الستة: مكافحة الفساد، فعالية الحكومة، الجودة التنظيمية، سيادة القانون، الاس
 السياسي، الصوت والمسائلة) تقلل من مخاطر التخلف عن السداد وبذلك فهي تخفف مخاطر الائتمان البنكي. 
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  الفصل:   خلاصة 

لسنة   المالية  الأزمة  مفهوم تخصيص  2008بعد  البنكية من خلال  المؤسسات  الكفاءة  أصبح موضوع   الموارد ، 
التي رافقها ظهور مفاهيم جديدة للتنمية   الأخيرة التي سرعت من عمليات التحول الرقمي و لاسيما في ظل الاحداث  

المالية، غير أن مفهوم الكفاءة لايزال غير واضح، أو إن صح التعبير تجاوز مفهوم الكفاءة في المؤسسات البنكية ضرورة 
ة، إلى أبعاد أخرى يعبر عنها كل مؤشر من مؤشرات الكفاءة على غرار الكفاءة الإنتاجية، الحجمية، التقني  المواردتخصيص  

عليها  أطلق  والدوافع  للحوافز  تعود  التي  ردة  ا العوامل  وحتى  الهيكلية،  والكفاءة  الربح  الإيرادات،  التكلفة، 
Leibenstein (1966)    اسم كفاءةX .  

يبقى موضوع أهمية تحقيق الكفاءة البنكية لمؤسسات الوساطة المالية مهما بعدما أثبتت العديد من الدراسات دور 
يق النمو والاستقرار المالي، اما على مستوى المؤسسات البنكية نفسها فإن بلوغها لمرحلة الكفاءة يجعلها الكفاءة في تحق

ت  تنسق ما بين أهدافها التي تجعل الموازنة ما بين الربحية والسيولة مطلبا لعملية الاستمرار والتقدم البنكي. إن هذه المستو
مع ظهور نظرية قياس الكفاءة   تبلورت خلال عملية القياس الصحيحة التي  لا من  إ   يتم الكشف عنها من الكفاءة قد لا  

دف في مجملها للبحث عن النموذج الأفضل الذي   انتقل مع مرور الوقت من الطرق المحاسبية التقليدية من خلال التي 
ماذج غير المعلمية إلى الطرق الكمية التي ابتدأت مع الن  CAMELSالتحليل المالي عن طريق النسب المالية ومؤشر  

التي تعتمد على البرمجة الخطية لتأخذ شكل   CCR-DEAفي نموذج    Charnes et al., (1978)من قبل  
دف لقياس حد الكفاءة،     أشهرها.   SFAوالنماذج المعلمية التي يعد نموذج  خوارزميات 

، يبقى أكثر أهمية من قياسهاوبقدر ما هي عملية قياس الكفاءة مهمة، فإن البحث عن أسباب عدم بلوغها  
ت وفقا لثلاث    البنكيةتؤثر على الكفاءة  تمل أن  العوامل المحتنقسم   الفئة الأولى لمحددات المتعلقة   تضممختلفة،    مستو

ت غير المالية والتي جرى تقسيمها إلى  للبنك  لبيئة الداخلية   البيا ت المالية وأخرى تخص  البيا تتعلق بفئة  متغيرات 
، فيما تشير الفئة الثانية إلى المخاطر المالية   ومختلف   الربحية، حجم المصرف، الملكية، رأس المال،لة، رأس المال،  كالسيو 

ت الكفاءة البنكية، أضف إلى  المحددات القطاعية كالموقع الجغرافي الذي ساهم بشكل كبير في تفسير اختلاف مستو
افي تقديم  كفاءة عمل البنوك    ربع   شكل ما فيذلك المنافسة ودرجة هيكل الأسواق التي ساهمت ب ا  قد   خدما غير أ

إيجابي من خلال بشكل    دور الإصلاحات والتنظيم الجيد الذي يؤثر  يبرز، وهنا  على تحمل المزيد من المخاطرتشجع  
فيها البنك أين   خفضه لمخاطر القطاع البنكي. تشمل الفئة الأخيرة، مختلف العوامل الاقتصادية والمؤسساتية التي ينشط 

  .اقتصادية ومؤسسية مواتية هي الأكثر كفاءة أوضحت الأدبيات أن البنوك التي تعمل في بيئة  

  

 



 

   نيالثاالفصل  

 ة البنكيكفاءة لوعلاقتها تقلبات أسعار البترول 
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   : تمهيد

الاستراتيجية كونه  الخام  البترول    لايزال السلع  أهم  الطاقــة  لتوليــة  الاــادة  المأحد  السمات ،  والتصــنيع وليــد  هذه 
من   جعلتالتي  غير المتجددة  محدوديــة مصــادره  هيك عن    ،الرئيسي للاقتصاد العالمي  كالمحــر   جعلت منهمجتمعة    الفريدة
 قبل  مــن   القرارات المتخذة قــوانين الســوق نتيجــة    محض   مــن   خرج طرق تسعيره لتَ   ، فضـــةخمن  عليه  طلــب الالعرض و   مرونة 

OPEC  سلعة   جعلت منه  كل هذه العواملتغير احتياطاته  استخراجه و تكلفة    تجاوزت   ،إلى عوامل أخرى أكثر تعقيدا 
  شديدة التقلب في أسواق الطاقة.

الأكاديمية وفي مجال السياسات منذ السبعينات،  طجذبت تقلبات أسعار البترول الكثير من الاهتمام في الأوسا 
النظرية الاقتصادية تتأثر  بعد أن كشفت  تعتمــد عليــه    اقتصادات  كيف  التــي  المرض   للدخل   إما كموردالــدول  (نظرية 

تلأ  ،الهولندي) التــي  و  الصــناع  يتوقفــك  نشاطها  المدخلات)  يعليــه  تكلفة  الناتجة عن   (نظرية  الخارجية  لتقلبات 
ره العكسية  تنتقل إلى هفي أسعار التقلبات الحادة   بفعل قنوات مختلفة لم تفصل   متغيرات الاقتصاد الكلي  ، لاسيما وأن آ

ر السلبية بين الأسواق البنكية    بعد  الأبحاث الحاليةفيها   المالية وأسعار -، ورغم أن العديد من الدراسات أثبتت الآ
تت أكثر تعقيدا عند  تحت "فرضية نقمة الموارد الطبيعية"،  البترول   الداخلي   البنكي  لأداء  ربطهاغير أن هذه العلاقة 
   .وكفاءته

 ) الفترة  البترولية خلال  الأزمات  لأهم  أولية  قراءة  الفصل  هذا  يتضمن  مع تحديد 2018- 1970وعليه،   ،(
الأسباب الكامنة وراء هذه الأخيرة، ثم ربط العلاقة بين التقلبات في أسعار البترول في سوق الطاقة وبين كفاءة السوق 

هم الميكانيزمات وقنوات نظرا لأهمية وفي الأخير و   ،التأثير والتفاعل بين القطاعين  البنكي وأداءه من خلال التعريف 
ودورها المحوري في حصر مشكلة الدراسة وانتقاء   لتوضيح الفجوة في الدراسة الحالية،   تحليل الدراسات السابقة للموضوع

قسمين: إلى    تقسيمها التي جرى  السابقة    الأدبياتإلى  التطرق    سيتم، تحديد عينة، متغيرات ومنهجية الدراسة،  الأهداف
نة بين كفاءة البنوك جزء منها يعالج الشق الأول من الموضوع "الكفاءة البنكية" مع التركيز على الأدبيات التجريبية المقارِ 

والتقليدية   فيهاأهم  و الاسلامية  المؤثرة  الكمية:  ستخدام وذلك    ،العوامل  الطرق  القياس:  مناهج   (DEA  مختلف 
التي ربطت موضوع الأداء    ات اما الجزء الثاني فيشمل الدراس،  سبية (المؤشرات والنسب المالية)) أو الطرق المحاSFAو

 فيه  تمف  ،آخر عنصر  أما عن  .أسعار البترول والتي تم تحليلها و إبراز أسباب اختلاف نتائجهامتغيرات  البنكي وكفاءته مع  
ظهار أهم نقاط التشابه والاختلاف مع الأدبيات السابقة.    نقد الدراسات السابقة وإبراز الفجوة البحثية 
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I.  تحليل الأسباب   :البترول  التطور التاريخي لأسعار   

سوق   أكسبت،  1986  لسنة الدولي أكبر تقلب له منذ الأزمة المالية  ام  الخ، شهد سعر البترول  2014سنة    منذ 
ت المستثمرين،   نمو على    واسع بشكل    أثرتالبترول ملامح جديدة   الاقتصاد العالمي، الأمن الاستراتيجي الوطني، ومعنو

ثيرات على اقتصادات الدول لا سيما المنتجة والمستوردة   السلبية  هعتباره أهم مصادر الطاقة هذا من جهة، ولما تخلفه 
مجتمعة أو  أوبك،  اتاقيالأحداث الجيوسياسية، الخلافات التجارية، واتف  . فيما مضى، تسببتمنها من جهة أخرى

البترول أسعار  تقلبات  الوقت   .(Lu, Sun, Duan, & Wang, 2021, pp. 1-2)  أحدها في  أما في 
صبحت العوامل المؤثرة متنوعة وأكثر تعقيدا لا سيما في أتغير البيئة الداخلية والخارجية لسوق البترول،  الحالي، ونتيجة ل

اليقين   الصعب تحديد   بظروف ظل الارتباط ما بين الأسواق وحالة عدم  العالمي والطاقة، والتي جعلت من  الاقتصاد 
سعار    . معا  البترولالعوامل العملية والتنبؤ 

I.1.  2018-1973دورية أسعار البترول (تحليل (  

ريخ طويل نسبيا يعود إلى  أرجحت   تراوحت الأخيرة    عقود  8غير أنه ومنذ  سنة،    150سعار البترول عبر 
اية سنة    2.5الخام من    البترولسعار  أ ، وبقيت مستقرة في حدود هذا 1957  سنة  دولارات  3إلى    1948دولار 

عرفته أسعار البترول خلال ستينات القرن   الاستقرار النسبي الذي ستثناء    . يمكن القول إنهالسعر حتى بداية السبعينات
يشبه    تذبذ كبيرا   مع مطلع السبعيناتشهدت    ها أسعار فإن    ،الدوليةغياب المنافسة في أسواق الطاقة  بفعل    الماضي

حدث الطفرة الأولى لت  ، تدريجيا  العالمية على الإنتاج   البترول سيطرة شركات  تراجع    ه ، والذي فرضوهبوطاالدورات صعودا  
وبدأت بوادر الاختلالات %70حتى ارتفع سعر البترول الخام بقرابة  تغيير السعر المعلن    OPECبعد قرار من دول  

  وقتنا الحالي.  إلى غاية  تظهر

 2022-1970لدولار الأمريكي لكل برميل خلال الفترة  ام  الخ): أسعار البترول  1-2الشكل (

 
ت وكالة الطاقة العالميةالطالبة   إعدادمن المصدر:        ) EIA(  لاعتماد على بيا
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 يظهر كما  )،  2022- 1973( مع حدوث عدة دورات (طويلة وقصيرة) خلال الأربعة عقود والنصف الماضية  
اتجاه سعر البترول الخام الذي تحدده بعض العوامل والأحداث   يظهران ) الذين  2- 2) و ( 1-2(رقم  ين  من خلال الشكل

لتفصيل،   التغيرات الحادة والمفاجئة التي سنستعرضها  فإن العديد من الدراسات قدمت محاولات لشرح أسباب هذه 
اتساع الفجوة بين   النهائي (الحالي) المسعر  التحدث نتيجة     لخص  ." "صدمات سعر البترولتحت اسم    توقع والسعر 

(Kilian, 2007)  قي ا التقلبات في أسعار الطاقة تختلف عن تقلبات الأسعار في  لأسباب التي تجعل من حدة 
ها في أربع أسباب رئيسية:   مجملاالسلع الأخرى     إ

o   لسلع سعار الطاقة فيما يتعلق  دات الحادة المرتبطة    و الخدمات الأخرى، ألم يتم العثور على الز
o ،الطلب على الطاقة غير مرن نسبيا  
o  ،تقلب أسعار الطاقة تمليه ظاهر قوى خارجية  
o  .ت اقتصادية حادة ريخيا في أسعار الطاقة إلى حدوث اضطرا دات الكبيرة   أدت الز

  2018-1970البترول الخام منذ    اسعار  ): أهم دورات 2-2الشكل (

 WTRG Econometricsالمصدر: 

ان هذا  غير، 1986رغم أن الادبيات التي فسرت أسباب تقلبات أسعار البترول بدأت تظهر تدريجيا بعد ازمة  
  والتي سنتعرض لها فيما يلي:  ))2- 2(التي تظهر في الشكل رقم (  لا ينفي وجود أزمات سابقة
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I.1.1.  الإسرائيلية): -(الحرب العربية1974-1973  ةأزم 

سعار بشكل حر مستجيبة لقوى العرض الأتتقلب فيه    لبترول امع ظهور نظام جديد في سوق    زمةالأتزامنت    
ت المتحدة ، بعد أن كانت الأسعار  أضعافالمستورد أربع  البترول الأزمة عندما تضاعف سعر  ، لتنشأ والطلب في الولا

بعض الاختلالات التي تتزامن مع  ستثناءإلى ثباته نسبيا  مما أدى  ، 1973 سنة قبل وهذا تنظمها الوكالات الحكومية 
ت امدادات   الخارجية في الشرق الأوسط، وقد نتج عن هذه السياسات ارتفاعات حادة في معدل نمو   البترول اضطرا

ت المتحدة  البترولسعر   ندما لم ابتداء من أوائل السبعينات، ع  البترولأسعار    ) للتحكم فيU.S(. انتهى نظام الولا
 1974  سنة  مع بداية.  من الشرق الأوسط  البترولوأصبحت تعتمد بشكل مباشر على واردات    الإنتاجعلى    قادرة تعد  

يستجيب لصدمات العرض والطلب كأسعار السلع الصناعية الأخرى معلنا عن انتهاء سياسة   للبترولبدأ السعر الحقيقي  
ت المتحدة وبداية العصر الحديث لأسواق   ) WTI( الوسيط  وهذا بعد أن ارتفع سعر غرب تكساس    البترولالولا

من   برميل  لكل  معيارا  سبتمبر    $4.31عتباره  جانفي    $10.11إلى    1973في  في   1974للبرميل 
(Baumeister & Kilian, 2016, pp. 139-140) .  

أسعار   صدمة  انخفضت   1974-1973  للفترة  البترول ظهرت  حيث  الخام،  البترول  لتوريد  سلبية  بصدمة 
دة سعره  ارتفاع  مع   1973  سنةالأخير من    الفصل الكميات المنتجة في   . في الواقع، هذا كان التفسير التقليدي لهذه الز

حيث ارجعت أغلب الدراسات ،  2003  سنةالبحثية    ورقته في   (Hamilton J. , 2003) في أسعاره التي قدمها  
ا 1973أكتوبر    26و  6سبب الارتفاع هذا إلى الحرب بين إسرائيل وتحالف الدول العربية التي دارت بين   ، على ا

لم تشهد أي حرب (وقعت هذه الحرب بين إسرائيل  (العربية)    للبترول الدول المنتجة    أن  غيرسبب صدمة العرض هذه،  
  . كما لم يتم تدمير أي حقل للبترول ولم تكن أي من هذه الدول منتجا للبترول أو عضوا في منظمة أوبك)،  ومصر وسور 

  .1973): تقلبات إنتاج، أسعار، البترول خلال سنة  3-2الشكل (

  
 (Hamilton J. , 2009, p. 222) المصدر: 
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أكتوبر   16ابتداء من    %5قيام دول عربية خفض إنتاجها بنسبة  إلى  يعود سبب انقطاع تدفق إنتاج البترول  
م من الحرب العربية الإسرائيلية1973 يليه الإعلان عن خفض إضافي للإنتاج   ،مع رفع السعر المعلن   ، أي بعد عشرة أ
م من    10نوفمبر من ذات السنة، أي بعد    5في    %25بنسبة    أن  Hamilton (2003)  جادل  .انتهاء الحربأ

العربي في أكتوبر ونوفمبر بسبب الحظر الذي فرضته هذه الدول العربية المنتجة على بعض   البترول قرار تخفيض إنتاج  
امتداد للصراع العسكري بوسائل   ما هو إلا   1974إلى غاية شهر مارس    1973الدول الغربية والذي استمر من أكتوبر  

 أخرى وليس استجابة داخلية للظروف الاقتصادية. 

دور التضخم لنتباه  الا  فيه  لفتا  تفسيرا آخر  Barsky & Killian (2002)  بعيدا عن ظروف الحرب، قدم 
لى اتفاقية طهران/ تم تثبيت أسعار البترول الخام استنادا إ  1973مع بداية    حيث  . في ارتفاع الأسعار الحقيقية للبترول

ا بخمس  المحددةوحكومات الدول المنتجة للبترول في الشرق الأوسط   البترولما بين شركات   1971طرابلس لسنة   مد
ا في لظهرت معارضة عربية متزايدة   1973غير أنه في مارس  ،سنوات ، 1973أكتوبر   10لاتفاقية والتي بلغت ذرو

حقيقة إلى Barsky & Killian (2002) تاج مع رفع السعر والذي أرجعه  تخفيض الإن البترول حينما قرر منتجو  
لقيمة الحقيقية نتيجة انخفاض قيمة   1971السعر المعلن المتفق عليه في عام  أن   كل  كان معقولا، لكنه سرعان ما 

دة 1973العربي في أواخر سنة    البترول الدولار الأمريكي، وعليه كان جزء كبير من الانخفاض في انتاج   مجرد انعكاس للز
علاوة على ذلك، كان الدافع الواضح لقرار   .تي التي حدثت استنادا لاتفاقيةغير العادية في إنتاج البترول السعودي والكوي

خفض الانتاج وهدف رفع أسعاره هو نتيجة متراكمة لانخفاض قيمة الدولار والتضخم الأمريكي الذي لم يكن متوقعا 
دة في ، مما جعمن جهة أخرى   النمو الاقتصادي  يغديهالذي    البترولوارتفاع الطلب على  هذا من جهة،   ل هذه الز

  . (Barsky & Killian, 2002)  سعار محلية المنشأ مع ظروف الاقتصاد الكلي العالمية الأ

ه  من جانب الطلب  سبب الأزمة   Killian (2009a(فسر  ومن جهة أخرى،   ضرورة العودة   إلى  امرجعا إ
هو ليس سعر التوازن   1974البترول الذي فرضه المنتجون العرب اعتبارا من جانفي  إلى حالة التوازن، مشيرا ان سعر  

بعد مفاوضات وليس من قبل السوق، ومع ذلك هناك دليل على أن السعر المتفق عليه (المتفاوض   ه لضرورة، إذ تم تحديد 
(سعر  البترولية أسعار السلع الصناعية غير عليه) كان في الواقع قريبا من قيمة التوازن، مستدلا بمقارنة أسعار البترول مع 

حيث كان من المتوقع أن ينمو سعر البترول بمعدل ،  %75 ـالتي ارتفعت ب  1974و فيفري    1971الظل) بين نوفمبر 
دة الطلب العالمي، مما يشير أن    74-1973  خلال الفترة  البترول على الأكثر من أسعار    %25مماثل استجابة لز

- 1973  البترولالخارجية، وبذلك فإن أغلب الأدلة تشير أن سبب أزمة    البترولإمدادات  كانت بسبب صدمات  
ارتفاع   1974 على    هو  منه  وليس  البترولالطلب  المعروض  والسعودية خفضتا   ،انخفاض  الكويت  أن  فسر  وبذلك 

ت الطبيعية للإنتاج، مما يشير أن الحرب   1973في أكتوبر    البترولي انتاجهما   لقدر المطلوب فقط للعودة إلى المستو و
  . )Killian, 2009a(  لم تكن كدافع جوهري لخفض الإنتاج في أكتوبر
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I.2.1  .  (الثورة الإيرانية):  1980-1979أزمة  

، بدأت بوادرها تظهر 1980-1979  خلال الفترة   نية  حادة  بتروليةأزمة    1974- 1973أعقب أزمة البترول  
 أفريلللبرميل شهر    $40إلى ما يقارب    1978للبرميل شهر سبتمبر    $15من أقل من    WTIبعد ارتفاع أسعار  

الأزمة تعود    .1980 ب  أسباب  الخام  البترول  إنتاجها من  إيران خفض  قرار  سنة إلى  تدريجيا  بدأت  التي  الثورة  سبب 
العسكري بين شهري جانفي و 1978 الانقلاب  بعد  ا  بلغت ذرو أين  لعدم الاستقرار ،  1979فيفري    ،  ونتيجة 

هذه الفترة انخفاض كبير في الإنتاج الإيراني للبترول، إلا أنه سرعان ما قامت السعودية بتعويض النقص في   السياسي لازم 
 %8، خلال هذه الفترة بلغ انخفاض إنتاج أوبك   1979الإنتاج، لتليها مرحلة التعافي والعودة للإنتاج مع شهر مارس  

 )  قبل الثورة الإيرانية  %1(أي ارتفاع بنحو    للبرميل   $16  بلغذات السنة مع سعر  ل ليؤول إلى الصفر مع شهر أفريل  
(Baumeister & Kilian, 2016, p. 144) .  

ثورة إيران لم   مشيرين أن   1979التفسيرات المقدمة لأزمة    Kilian & Murphy (2014)  من كل    انتقد 
ا أثرت على توقعات   أهميتها  ينفيتكن سببا مباشرا في الأزمة، لكن هذا لا   لنسبة لسعر البترول، بل كانت مهمة لأ

التجريبية التي تسمح لكل من صدمات العرض و   البترول . تؤكد نماذج سوق  هوتدفق  هوليس على إنتاج  البترولأسعار  
نو في    البترولالحالة، لعبت صدمات إمدادات  لتأثير على سعره، في هذه  البترولالطلب على  أسعاره سنة رفع  دورا 

دة التراكمية في الأسعار كانت مرتبطة  1979 ا تشير أن حوالي ثلث الز دة الطلب على المخزون تحسبا بز ، غير أ
ت المتحدة و إيران وبين إيران و ج  املنقص في المستقبل الذي يفترض أنه يعكس التوترات الجيوسياسية   ا، ابين الولا را

قتصاد عالمي قوي غير مأما الثلثين المتبقيين فتم ارجاعه ا إلى توقعات ارتفاع الطلب المستقبلي على البترول مدفوعة 
  . (Kilian & Murphy, 2014) على عكس أزمة سعر البترول الأولى متوقع 

I.3.11986  . أزمة: 

معدلات النمو في   تراجع عندما ت  1980  سنة  مع خل العديد من الأحداث والبداية  داإلى ت  1986تعود أزمة    
تت تعاني من  ر سلبية على اقتصادات الدول المنتجة للبترول لاسيما السعودية التي  الاقتصادات الكبرى، مما عاد 

بتغطيتهف  ،البترول  ا مننخفاض عائدامتأثرة   1982عجز موازني سنة   النقد ا  لسحب من احتياطا  اقامت  من 
ا من    كلتبعد أن    1986  سنة  الذي استمر حتى أوائل  الأجنبي  $مليار    70إلى أقل من    $مليار   160احتياطا

  طلق عليها "حرب الأسعار". لذات السنة، لتعلن السعودية تغيير سياستها البترولية والتي أُ 

كثر لتملايين برميل في اليوم    5قررت السعودية رفع إنتاجها بسعة    1986في جانفي   هوي أسعار البترول الخام 
 1986للبرميل في    $12.97إلى    1985للبرميل سنة    $  27.53مع تدهور الخام العربي الخفيف من    %50ن  م

استرجاع والمطالبة بنصيب هو  كان الهدف من هذه السياسة    للبرميل شهر جوان من ذات السنة.  $8.15ليصل إلى  
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على المدى القصير، إلا الأسعار    تدهور وتراجععادل في سوق الطاقة، ورغم أن هذه السياسة التي اتبعتها ستؤدي إلى  
إنتاجها بسرعة فاقت سرعة انخفاض الأسعار   السعودية   رفعت ،  التصدير  ت لنظر إلى الأثر قصير المدى لاتفاقياأنه و 

ا   حصصها   استعادةن  وإلى أثرها طويل المدى الذي يضمن لها ويمكنها م في السوق العالمية وهذا تماشيا مع احتياطا
تالضخمة من جهة، و  ا السعودية من جهة أخرى.  انخفاض  وبسبب اشتداد الصدمة، كلفة الاستخراج التي تحظى 

ئض لعمل على امتصاص الفابغية ابنظام الحصص، و   والالتزامالعودة إلى النظام السابق للإنتاج    OPECأعلنت منظمة  
برميل، لترتفع الأسعار مجددا عقب القرار لتصل إلى   800مليون و   16  ب ـمن الإنتاج قررت تسقيف الإنتاج اليومي  

   .)400-399، الصفحات  2018(بحيح،   1986للبرميل أواخر ديسمبر  16$

I.4.1.  2008  ةأزم  : 

ي 1Q  2008و  4Q  2007  الفترة    مقاييس مختلفة لأسعار الطاقة بين) خمسة  4-2يظهر الشكل رقم ( ، و
يار في الأسعار الذي   مقياس تعتبر هذه الفجوة من أكبر الصدمات التي تعرضت لها أسعار البترول  لنظر إلى حجم الا

  . رافق الأزمة

  2008وجوان    2007): نسبة التغير في مؤشرات أسعار الطاقة بين أوت  4-2الشكل (

  
  (Hamilton J. , 2009, p. 225) المصدر: 

: تكلفة اقتناء المصفاة للبترول  RAC: المتوسط السعر الشهري لبترول خام غرب تكساس الوسيط،  WTI price: مؤشر أسعار المنتجين للبترول الخام، PPIملاحظة: 
انكماش الاستهلاك الشخصي للطاقة): معامل انكماش السعر الضمني   معامل( PCE energy deflatorمؤشر أسعار المستهلك للبنزين،  :CPI-gasolineالخام، 

 لنفقات الاستهلاك الشخصي على سلع خدمات الطاقة

لى إلى انفجار فقاعة مالية سببها المضاربة ع  2008أرجعت العديد من الدراسات سبب أزمة سعر البترول لسنة  
(سلعة) وإنما بغرض المضاربة وتحقيق  ليس للشراء بغرض الاستهلاك  البترول عقود البترول بعد أن ارتفع الطلب على عقود  
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ح رأس مالية (أصل مالي). تتمثل استراتيجية المضاربة في العقود المستقبلية للبترول بشراء عقد مستقبلي قصير    الأجل أر
ريخ الاستحقاق يتم التخلص منه   قتراب  واستخدام عائداته من أجل الحصول على مركز طويل   طرحه للبيع   عن طريق و

البيع أعلى من سعر الشراء حتى يتمكن   بشراء عقد مستقبلي آخر، عندما ترتفع أسعار السلع يجب أن يكون سعر 
عوائد رأسمالية، في هذه الحالة يكون التأثير هو رفع أسعار العقود الآجلة ومعها الأسعار الفورية  تحقيق  من   مالك السند

 Hicks)  )، وبذلك تكون ظروف التمويل للسلع هي ما أحدثت فقاعة في أسعار البترول 6-2كما يوضح الشكل (
& Killian, 2009   Killian & Lee, 2014 ;.(  

يجب ربط الجانب المادي (ظروف العرض والطلب على البترول الخام) في   2008ازمة    أحداثمن أجل فهم  
ستمرار نتيجة لالجانب النقدي في الأسواق المالية لمعرفة كيف تتأثر كمية البترول بسعر العقود الآجلة.  سوق البترول  

 Hotellingبعض الدول كالصين، وفي ظل صعوبة رفع الإنتاج العالمي وبتطبيق مبدأ    في نمو الطلب على البترول  
ى حاله (عدم الاستجابة العرض للطلب) حتى يتمكنوا  للموارد الناضبة فإنه في هذه الحالة سيستقر الإنتاج عل  (1931)

) هيكل أسعار البترول الذي تنطوي عليه العقود الآجلة 5- 2من بيع البترول بسعر أعلى في المستقبل. يوضح الشكل (
شهر جوان   ا في  ذرو الأسعار  بلغت  أين  التجارية  نيويورك  بورصة  الأجل 2008في  قصيرة  العقود  أسعار  لتتجه   ،

  . (Hamilton J. , 2009, p. 238)  2009اض بشكل طفيف مع شهر فيفري  للانخف 

لعقود المستقبلية للبترول الخام  يكل الزمني ل اله):  5-2الشكل (
  (دولار أمريكي للبرميل) 3Q2008 -3Q 2011بين 

): أسعار العقود المستقبلية للبترول الخام بين  6-2الشكل (
  (دولار أمريكي للبرميل)  2008- 1983

    
 (Hamilton J. , 2009, pp. 237-239) المصدر: 

مستدلا بعدم   البترولأسواق  التأثير على الأسعار في    دور المضاربة في نفى    Hamilton (2009)  أنورغم  
عتبار أن فترة ارتفاع أسعار العقود الآجلة المحددة ببضعة أشهر ،  للموارد الناضبة  Hotelling (1931)نظرية  تحقق  

ا شهر   مشيرا أن   ،مؤشر فقط  هي  إنما  المضاربة لضمان حدوث    سببا غير كاف ارتفاع أسعار البترول التي بلغت ذرو
سوق   في   المضاربةأن    مؤكدا  الآجلة، ار الدولار في عقود السلع  ممتأثرة بحركة تدفق جزئية لاستثكانت    2008جوان  
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ا   الآجلة العقود   الفورية أعلى من السعر   البترولأن أسعار    المستثمرون  إذا توقع إلا    الأسعار   ارتفاع   إلىؤدي  ت لا    في حد ذا
 دور   تجاهللا يمكن    هأنغير    ،(Hamilton J. , 2009, p. 238) ل  البترو وليس على أساس أسعار    المستقبلي

دون أن ننسى التركيز حركة العقود الآجلة في رفع السعر الفوري والذي زاد من عمق الأزمة،  سلوك المستثمرين في تغيير 
النمو السريع على السببين الرئيسيين وهما انخفاض المرونة السعرية للطلب وفشل العرض   رتفاع الطلب نتيجة  مقارنة 

 .Breintenfellner, Cuaresma, & Keppel, 2009, p)تصاد العالمي لذات الفترة  الذي عرفه الاق
113) .  

I.5.12018-2014(  2014  . أزمة :( 

، واجه الاقتصاد العالمي واحدة من أكبر صدمات أسعار البترول في التاريخ 2016و   2014سنتي    بين منتصف   
 البترول   أسعار   بعد أن أخذت   2014  شهر   منبداية   %70الحديث والأكثر استمرارا حيث انخفضت الأسعار بنسبة  

يار المتسارعالتدريجي ثم    لانخفاض ار  أن  ، وهذا بعد الا إلى ليصل    جوان للبرميل في    $110من    Brentسعر خام    ا
 . )7-2كما يشير الشكل (  عبر عدة مراحل  2014  نوفمبر في    $50عتبة  

  Q12014-Q22015  الفترة للبرميل خلال   $ب ـ  Brent): سعر خام 7-2الشكل (

  
 (IMF: Husain, et al., 2015, p. 11) المصدر: 

يار المفاجئ للأسعار سنة    مثلت على الرغم من أن عوامل العرض   بلغت   حيث ،  2014القوة المهيمنة في الا
دة في العرض العالمي بين   ، ورغم أن ارتفاع إنتاج البترول الصخري رميلبليون  م  44.2حوالي    2014  جوان وديسمبر الز

ت المتحدة قبل الأزمة (منتصف   النقص   من الإنتاج العالمي ، والذي جاء لتعويض  %6  لم يتجاوز)  2014في الولا
ت في إنتاج  إثر ت على إيران   التي عرفها منتجو  الاضطرا ثير العقو الشرق الأوسط والتي شملت الصراع في ليبيا، و
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ت المتحدة في إنتاج ومخاوف ان قطاع الامدادات  في العراق و مع تصاعد المخاوف الجيوسياسية استمر ترخيص الولا
ت المتحدة وحدها م لنمو بسرعة ليصل إنتاج الولا اية    نالبترول الصخري و الذي بدأ  كثر   2014البترول مع 

وحسب   ، (Global Economic Prospects, January, 2018, p. 52)  ملايين برميل يوميا   5من  
من   مصدره مليون برميل في اليوم والذي كان  1بلغ    Q4-Q22014وكالة الطاقة الدولية فإن فائض الإنتاج ما بين  

ت المتحدة.   الطلب العالمي على   ومن ثم الإجمالي العالمي  ساد التوقع بتباطؤ نمو الناتج المحلي  على الرغم من أنه   الولا
نخفاض استهلاك  البترول التوقعات طويلة الأجل  العالمي في الانخفاض، واستمرت  الصناعي  الإنتاج  بدأ نمو  بعدما   ،

إلى أدى  ، غير أن ارتفاع معدل النمو الاقتصادي  )OEDC(  البترول من خارج منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية
بسبب و   ،)4، صفحة  2015(ميرزا،      (أثر المزاحمة)  الكلي  ثم أثره التخفيضي على الطلب  الدولار ارتفاع سعر صرف  

 $110انخفض سعر خام برنت من    أن   ، وهذا بعدلهبوط التدريجي ثم المتسارع  البترول  أسعارارتفاع العرض بدأت   
، نتجت توقعات العرض المرتفعة والتي سبب بداية الأزمة خارج 2014نوفمبر   في    $80  حوالي إلى    جوان للبرميل في  
OPEC    (البترول الصخري) ليأتي قرارOPEC  من أجل   منافيا لتوقعات السوق و الذي كان رفض تخفيض الإنتاج

 2015في أوائل جانفي    $50سعر البترول بشكل حاد إلى أقل من    هالينخفض بعد   الحفاظ على حصصها في السوق
دة في و   المستقبلية  OPECتغيرت توقعات السوق بشأن إمدادات    نو هذا بعد أ،  %20أي بحوالي   استمرار توقع الز

ت إنتاج   وسط تصاعد   . (IMF: Husain, et al., 2015, pp. 11-12)  الصخري  البترولالمتحدة من    الولا
خفض الإنتاج   OPECدول خارج    10إلى جانب    OPECالضغوط المالية في الدول المصدرة للبترول اتفق أعضاء  

، 2018ديسمبر  -والثانية من مارس   2017لدعم عودة الأسعار من خلال اتفاقيتين دخلت الأولى حيز التنفيذ في سنة  
ومع ذلك لم ترتفع الأسعار الفعلية   2017بترول خلال سنة  حيث ساهم قرار التخفيض في عودة توازن جزئي لأسواق ال

يعكس ضعف موقف   السوق  OPECمما  التأثير على ظروف   ,Global Economic Prospects)  في 
January, 2018, p. 56).  

كان   2015منتصف  إلى   2014منتصف  تشير النتائج التجريبية إلى أن الانخفاض الأول في أسعار البترول من  
 Arezkiمن الانخفاض يعود لارتفاع الامدادات من البترول الصخري (   %60مدفوعا بعوامل العرض مشيرة أن حوالي  

& Blanchard, 2015  ;  Baffes et al., 2015  ;  Baffes & Kshirsagar, 2015  ( ومع ذلك
عندما تباطئ   2016  سنة  منتصف  -2015  سنة   الفترة من منتصفلعبت صدمات الطلب على البترول دورا هاما في  

أشارت التقديرات إلى أن التغيرات في ظروف العرض شكلت حوالي   ، بحيث النشاط العالمي و انخفضت أسعار المعادن 
عدلات أهمها أثر التوقعات بشأن الامدادات المستقبلية وم  أما ما تبقى فتعود إلى عوامل أخرى  من انخفاض الأسعار 40%

  النمو الاقتصادي. 
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I.2 البترول في أسواق الطاقة العالمية   . محددات تسعير 

المرتبطفي حركة  تقلبات  الن أغلب  أ رغم   العالمي  الإنتاج  لتعكس الاختلالات في تدفقات  تتجه  البترول    ةسعر 
لأحداث السياسية الخارجية، أضف إلى  ، غير أن الأبحاث الأخيرة OPECذلك تطور الدول الأعضاء لمنظمة    أساسا 

 ,Baumeister & Kilian, 2016)أشارت أن هذا التفسير ما هو إلا واحد وأقل أهمية من بين الأسباب المتبقية  
p. 141)  .  لقد قطعت الدراسات والأبحاث الأخيرة في السنوات القليلة الماضية شوطا كبيرا في تفسير وتحليل أسباب

عتباره قيمة مرجعية   الطاقة الأخرى، أين بدا جليا   لمختلف مواردالتقلبات في أسعار الطاقة وفي مقدمتها سعر البترول 
سعار البترول عرضة للخطأ    أنه في أغلب الحالات كان هذا التقلب غير متوقع، مما  عدم فهم   نتيجةوضع نماذج التنبؤ 

جعل أسعار   وهو ما  ،في العقود الأخيرة مع عدم وجود اتجاه واضح على المدى الطويل  للبترول السعر الحقيقي  حركات  
موعة واسعة من العوامل   . البترول عرضة 

صدمات العرض والطلب، ظروف   :محددات رئيسية وهي  ثلاثعوامل التأثير هذه إلى    الدراساتمعظم    صنفت  
التي  التمويل، و  التوقعات  سم  في  إليها    يُشارقناة  الدراسات  الأخرى فهي أما المحددات    ،" التكنولوجياعامل  "بعض 

 ,Hamilton, 2009a  ;  Kilian & Murphy(  الرئيسية  الثلاث  المحدداتبين هذه  ما  عوامل مشتركة  
2014  ;  Tang et al., 2012  ;  Wang et al., 2015  ;  Zhang et al., 2017  ( والتي سنستعرضها 
  كالتالي: 

I.1.2.   العرض والطلب:  صدمات   

ظروف غير أن    ،هعدد من المحددات المحتملة لتقلبات  عن   كشف  رغم أن التاريخ الطويل لسلسلة أسعار البترول
إما   الآونة الأخيرة نموا متزايدا والذي يختلف بحسب الغرض   الطلب فيشهد    . الاهتمام الأكبر  لقيت العرض والطلب  

تشير الأدلة التجريبية أنه على مدى العقدين الماضيين وفي كلا الحالتين  ،  بغرض المضاربة  ) أو صناعة(في ال  للاستهلاك
لطلب من كبار مستهلكي الطاقة،   فحتى   ، أحد أهم مدخلات الإنتاج  كونهكانت أسعار البترول مدفوعة في الغالب 

لطلب الآن لايزال قطاع النقل الذي يقود الطلب العالمي على البترول يعتمد بشدة على المنتجات البترولية، لذلك فإن ا
لدورات الاقتصادية  يرتبط ظهرت العديد   ،في هذا الصدد  .(OECD, 2016, p. 110)    فيها  ويؤثر  ارتباطا وثيقا 

 Killian & Hicks  أهمها دراسة  الطلبمن الدراسات الرائدة التي فسرت تحركات أسعار البترول من خلال ارتفاع  
 للبترول   ي السعر الحقيقالتأثير على  كيف ساهم الازدهار الاقتصادي في الاقتصادات الناشئة في  بعد أن حلل    (2013)

ت السوق وتوقعاته دورا مهما في تحريك   تلعب   بعد أن ظروف الطلب المتغيرة بما في ذلك الحركات قصيرة المدى في معنو
   .(Global Economic Prospects, January, 2018, p. 54) أسعار البترول صعودا وهبوطا
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دة  عنلطلب على البترول  طوال حقبة التصنيع الأخيرة والحالية، لم يتوقف ا ، ومع ذلك أرجعت بعض الدراسات الز
التأثير على أسعار الأهمية إلى   - 1980الثورة الإيرانية، الحرب الإيرانية العراقية (  تعود أزمات  ، حيث هدور العرض في 

ت في فنزولا ( 2003)، حرب العراق (1991- 1990)، حرب الخليج ( 1988 )، 2003- 2002)، الاضطرا
ن سبب هذه الأزمات منذ    2008بحلول عام  إلى صدمات العرض، و  هو العرض متأثرة   1973كان هناك اعتراف 

   . (Kisswani, Lahiani, & Mefteh-Wali, 2022) ن  لخلافات الجيوسياسية وتوتر العلاقات بين البلدا 

حقيقة أن العرض والطلب على البترول يتمتعان بمرونة سعرية العرض والطلب، تجدر الإشارة إلى  صدمات  بتحليل  
طاقتها   ،منخفضة إلى  فقط حتى تصل  ا  د القصير ويمكن ز المدى  مرنة على  البترول غير  إمدادات  تكون  تكاد  إذ 

حية أخرى فإن الطلب هو الآخر   لمرونة بحيث لا يملك سوى القليل من احتمالية التعديل على الكاملة، من  لا يتمتع 
دة أسعار البترول (  وبذلك فإن   ،)Hamilton, Adams & Marquez 1984المدى القصير استجابة لز

و قرارات    اسيةيالظروف السياسية (الجيوسا عنصران مهمان: الظروف الاقتصادية و صدمات العرض و الطلب يحددهم
همت في اكيف سو   ينفي دور العوامل السياسية    التاريخ الحديث لا ، ف)المنظمات التي تحمي مصالح المنتجين و المستوردين

على   المباشر  أغلب ،  الطاقة  أسعارالتأثير  تعود  تكاد  المنتجةلنتاج  الإصدمات    إذ  البلدان  في  السياسية  ، لأحداث 
ت وبصورة   الامدادات البترولية على    ا مباشر   ثيرها يكون    ستخراجالافي مناطق    ثوالنزاعات والتوترات التي تحد  فالاضطرا
 البترول سمات اسواق    أبرزهي من    الأسعاروتقلبات    الاستقرارعدم  حتى أضحى    الارتفاعالى    الاسعارطبيعية تدفع  

(Kisswani, Lahiani, & Mefteh-Wali, 2022) .  

ريخ تسعير في ذات السياق، ومن خلال تحليل ظروف العرض والطلب حددت الأدبيات فترتين  رزتين في 
  والمرتبطتين بتحولات كبيرة في سوق الطاقة وهما: البترول  

عندما تحول تركيز سوق البترول العالمية إلى الشرق الأوسط حيث ارتفع   ):OPEC  )1973-1996عصر  .  أولا
 .(Yoshino & Alkeina, 2019, p. 3)  سعار الأمتوسط سعر البترول الحقيقي وسيطر عرض أوبك على  

دورا مهيمنا في تسعير البترول   OPECحتى منتصف التسعينات، لعبت منظمة  و في التاريخ الحديث لسعر البترول  
هيك  1973  سنةالذي    حيث كانت صدمات البترول في السبعينات والناجمة عن الحظر البترولي العربي  عن الثورة ، 

ا "   Hamilton (2011,2013)جمة عن تغيرات العرض حتى ذهب    1978الإيرانية    عصر ليصف هذه الفترة 
OPEC."   ) يظهر كيف كانت  8- 2من خلال الشكل (OPEC  بحيث كان الطلب غير   ،تسيطر على البترول
اية التسعينات  مرن نسبيا دة الامدادات بسبب تنوع موردي البترول خارج  حتى  وكذا   OPEC، ومع ذلك ونظرا لز

التطور السريع، أضف إلى ذلك تطوير وسائل الاستخراج لتصبح أقل تكلفة واكتشاف مصادر الطاقة البديلة الأسهل 
  والأنظف أصبح سعر البترول عرضة وأكثر حساسية لعوامل مختلفة. 

  



 ة البنكي  لكفاءةوعلاقتها  تقلبات أسعار البترول  الفصل الثاني:  
    

 

92 
 

  2015-1965خلال الفترة   وخارجها OPEC): عرض البترول من 8-2الشكل (

 
  (Yoshino & Alkeina, 2019, p. 3) المصدر: 

النامية منها ):  2010-1997(   صناعي جديد   ر عص  نيا. الناشئة وحتى  النمو الاقتصادي في الاقتصادات  أدى 
مخفضا بذلك القوة السوقية كالصين والهند إلى ارتفاع الطلب على البترول مما رفع المعروض منه من البلدان غير الأعضاء  

، OPECلكن منذ منتصف التسعينات انتقلت قوة تسعير البترول إلى موردي البترول خارج منظمة    ،OPECة  لمنظم
دة كبيرة   استهلاك الطاقة وفي مقدمتها   في بحيث ارتبط النمو الاقتصادي السريع في آسيا وخاصة في الصين والهند بز

يمن  بحيث أدى الطلب المتزايد إلى تنويع مصادر العرض الرئيسية بحيث لم تعد  ،البترول منظمة الدول المصدرة للبترول 
  .(Yoshino & Alkeina, 2019, p. 3)  كثر تعقيداعلى سوق البترول وأصبحت آلية التسعير أ 

النمو الاقتصادي السريع أو المتباطئ أحد أهم محددات الطلب العالمي على البترول   يعتبرمن خلال ما سبق،  
ت استهلاك   يتم تحديد توقعات المنتجين (الاستهلاك)، بحيث   رتفاع مستو على أساس معدلات النمو، فارتفاعها ينذر 

تجاه سعر البترول نحو الارتفاع وا تي الطلب في الغالب لعكس صحيح.  الطاقة من قبل القطاع الصناعي، مما يؤدي 
الصين والهند.  ن،  اليا المتحدة، دول الاتحاد الأوروبي،  ت  النمو كالولا المتقدمة والنامية سريعة  الدول  مع تطور   من 

ت المعيشة العالية إلى ارتفاع استخدام الطاقة وغالبا ما يكون البترول  البلدان، تسبب الصناعة والتحضر السريع ومستو
سنتي    هو فبين  مصادرها.  بمعدل    1973- 1950أحد  أضعاف،  تسعة  العالمية  البترول  سنو   %10نمت صناعة 

  . )Yoshino & Alkeina, 2019 ; Killian, 2008 ;Hamilton, 2008(  واستمرت لعشرين سنة

I.2.2  .التمويل:   قناة  

لعديد من العوام   التقليدية للعرض والطلب وتؤثر فيها كعدم الاستقرار ل تتجاوز الحركات  يتأثر سعر البترول 
....، غير أن ظروف التمويل تلعب دورا آخر من خلال التأثير بطرق مختلفة على   الجغرافي، الاحتياطات الأقل كلفة، 
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سعر   وتقلبات،  (الأصول المالية)  إلى المضاربة على عقود البتروللمقام الأول  أسعاره فتجعلها سريعة التقلب والتي تعود  
 . الدولار (عملة البترول)

الى   تحويل البترولفي    ه، فساهمت بشكل كبيرأسعار العوامل التي تؤثر في    أحد   في أسواق البترول  ةالمضاربتعتبر  
 ، عوائد رأسمالية من فروقات الأسعار (بين السعر الفوري والآجل)  من خلال عقود البترول الآجلة لتحقيق سلعة للمضاربة  

وحتى في محافظ بعض البنوك لاسيما   الأموال  رؤوس عقود البترول أحد أهم الأصول المالية الهامة في أسواق    وبذلك غدت 
كون المضاربة تعتمد الفورية،  في السوق    البترول   سعار أفي الدول المصدرة للبترول. ينتقل أثر حركة المضاربة للتأثير على  

لشراء وعندما ترتفع في المستقبل  س  البترول سعار  أ توقع المضاربون ان    اللأسعار، فإذ  ةالمستقبلي  ات على التوقع يقومون 
م  يرتفع الطلب على عقود البترول ترتفع أسعارها، أما في حال توقعوا ارتفاع انخفاض يتخلصون من العقود التي بحوز

(Hwang et al., 2017 , P64) حركة المضاربة العنيفة على العقود البترولية في التأثير على   تسبب  ، وبذلك
لفريق   ت ورقة تعود  أشار   .2008الأزمة المالية لسنة    خلالجلة والفورية كما حدث  السعر وخلق فجوة بين الأسعار الآ

دة استخدام البترول كأصل مالي تعود إلى أوائل العقد الأول من القرن   2014لبنك المركزي الأوروبي لسنة  من ا أن ز
ت تعود إلى ما أن العلاقة بين سعر البترول وسعر الصرف    واالحادي والعشرين، بعدما لاحظ تختفي عند استخدام بيا

هذه النتيجة أن الصدمات التي تسببت في رفع الاهتمام في سوق العقود الآجلة للبترول   ين ، مفسر 2001قبل سنة  
لضبط الفترة التي أصبح فيها سوق ال2001أسعار البترول بعد سنة    على   أثرت فقط   بترول "يمول" بشكل متزايد، وهي 

سنة   منذ  للبترول  الحقيقي  السعر  في  الارتفاع  أن  للدولار   2001و  الحقيقية  القيمة  انخفاض  إلى  جزئيا  يعزى 
(Fratzscher, Schneider, & Van-Robays, 2014, p. 5) .  

 الأمريكي   الدولاروسعر الصرف لا سيما سعر    البترولسعار  أالقوية بين    طالارتبا  درجةأن  ،  يشير التحليل السابق
. في هذا الصدد، رغم )وتتأثر به (علاقة سببية  البترول والعوائد المتأتية منهسعار  أقيمة العملة على    وكيف تؤثر حركات 

إلا أن الاتجاه الغالب يؤكد على   أسعار الصرف وأسعار البترول   للعلاقة بين   تؤسس أن الأدبيات قدمت تفسيرات عديدة  
من خلال الارتفاع  2007الارتباط السلبي بين أسعار البترول وأسعار الصرف، تعود هذه العلاقة إلى فترة الأزمة المالية 

  .(Fratzscher, Schneider, & Van-Robays, 2014, p. 5)اليقين  الحاد للمخاطر وعدم  

I.3.2  .(التكنولوجيا)  التوقعات  عامل :  

نظرا للارتباط بين الأسواق وعدم اليقين بشأن الاقتصاد العالمي والطاقة، فقد أصبحت عوامل التأثير على أسعار 
التقدم التكنولوجي من خلال   الذي فرضه البترول معقدة لاسيما في ظل الاتجاه الجديد الذي تسير عليه أسعار البترول  

تطوير   ،و من خلال توفير مصادر طاقة بديلة كالوقود الأحفوريجعل بعض حقول البترول الجديدة مربحة للاستغلال أ
، 2020(جيهان،    سعار البترول على المدى الطويللأ  بعض الاختلالات الجزئية  يسببمما    استخراجهالتنقيب و عملية  

 ،...، الخام  البترول اكتشاف حقول جديدة، التحسينات في تكنولوجيا استخراج    ، أضف إلى ذلك )71-70الصفحات  
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سعار  التنبؤ  إمدادات البترول وفي   وبذلك أثر  ه،كل هذه العوامل صعبت من مهمة  التكنولوجي على تحويل  التقدم 
اة التوقعات من خلال نماذج التنبؤ دورا قن  لعبت   . من جهة أخرى،دائمة  ارفي الأسعتغيرات  ال  كانت هذهأغلب الأحيان  

ثير مهم على سعر البترول حتى وأضحى مهما في الكشف عن اتجاه سعر البترول،   من الصعب تحديد العوامل التي لها 
   .في حال إدراجها كلها في نموذج واحد بسبب مشكلات القياس وفقدان النموذج لقوته التفسيرية

I.1.3.2.    موعة من الأسباب نجملها فيما يلي:   :البترولصعوبة التنبؤ بمحددات سعر  والتي تعود 

ا وتغير للحقول البترولية  ديدة  الج  ات كتشافالا - عملية   ة البترولي  ات الاحتياطيتقدير  عملية    تعد:  العالمي  مخزو
دة   الاحتياطات المؤكدة المعلن   معهاترفع    لاكتشاف حقول جديدة   أساسا  تعود  لأسباب عدة  والانخفاض رقمية قابلة لز

ت البترولية في  عتبارهالمساس ب  عنها، وبذلك تظهر أهمية المخزو في   الانتاج   عرضعتمد  يقاعدة    تغيير هيكل السعر 
   . الدول المصدرة للبترول

تنعكس  ت تقلبا ثمما يحد لبترول امدادات الدول   على تؤثر التغيرات الطبيعية  :والانسانية العوامل الطبيعية -
لتالي يتأثر السعر وفقا لأي كارثة تحدث في أي دولة ويتجلى هذا التأثير من جانبين: أسعاره،  على مستوى   و

o   ا مما يعرض إما على امدادات البترول عتبار أن الكوارث الطبيعية تسبب أضرارا في المنشآت البترولية ومحطا
 ,Ramsay)في زلزال المكسيك  إمدادات البترول للتوقف فينخفض الإنتاج مما يرفع السعر نحو الأعلى، كما حدث  

2011, p. 507)  ،ت المتحدة سنة    اتريناكعصار  إ لولا والذي سبب ارتفاع أسعار البترول   2014الذي عصف 
دة تقدر بـ  ت المتحدة  للبرميل لاسيما وأن    ادولار   13بز   .من إنتاج البترول %20ما يقارب  تستهلك  الولا

o ) أو من خلال خفض الاستهلاك كما حدث في الأزمة الصحية الأخيرةCOVID-19 التي تسببت في (
المعاملات ومعها حركات النقل البري والجوي نتيجة لتدابير الحجر الصحي المفروضة في كل دول العالم لاسيما شل حركة  

ء، مما أدى إلى انخفاض الطلب على البترول بغرض الاستهلاك وهو ما أثر   ها   ه على أسعار   شكل كبير ببؤر الو دافعا إ
  .  (World Bank Group, 2020) نحو الانخفاض

 استخراجها توفرها وامكانية    من حيث   قد تكون بديلا لتي  ا  للبترول ر البديلة  المصادهي   :مصادر الطاقة البديلة-
استغلال . معظم الدول المتقدمة شرعت نحو انتاج الطاقات النظيفة من خلال  والأهم من ذلك هو نظافتها واستدامتها

ء  (الطاقة الكهرومائية)   ح والمياه  طاقة الر  والتوجه الحديث نحو استغلال الهيدروجين ،  والطاقة الشمسية لتوليد الكهر
لمشاكل وانخفاض نسبة التلوث  كلفتها المنخفضة    ما يميز هذه البدائل هي ، و (محركات السيارات الهيدروجينية) مقارنة 

ت التلوث ومختلف التغيرات المناخية،    التخلص من أضف إلى ذلك  البيئية التي تسببها مصافي البترول التي ترفع مستو
رها السلبية على مختلف القطاعات الاقتصادية الرئيسية،  و   البترول سعار  أفي    والمفاجئة  التغيرات الحادة   ومعالتي تنعكس آ

 . )5(منظمة الزراعة والغذاء ، صفحة    الأخرى البديلةتتميز بقوة تنافسية تفوق المصادر    ولالبتر تبقى سلعة    ذلك
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I.2.3.2.  سعار البترول:   ل فش ستثناء عوامل التأثير، أظهر صانعوا السياسات قلقا كبيرا بشأن طرق   نماذج التنبؤ 
ا إلى أربع فئات   أين،  "دقة التنبؤ"التنبؤ لتحسين   يمكن تقسيم التقنيات التي تستخدم في نمذجة أسعار البترول والتنبؤ 

يب الذكاء الاصطناعي. ففي نماذج رئيسية: نماذج السلاسل الزمنية، نماذج الاقتصاد القياسي، الأساليب النوعية، وأسال
) واحدة من أكثر نماذج التنبؤ استخداما ARIMAلمتوسطات المتحركة ( الانحدار الذاتي  السلاسل الزمنية، تعد طريقة  

الأسية والتي عادة ما يتم استخدامها كنماذج مرجعية. أما في أساليب الاقتصاد القياسي والأساليب إضافة إلى نموذج الدالة  
)، نموذج GARCH(   بعدم ثبات تباين الأخطاءعية فنجد أكثر النماذج شهرة: نموذج الانحدار الذاتي المشروط  النو 

). ومع ذلك، Threshold) إضافة إلى نماذج العتبة (State-Space)، ونماذج ( VARمتجه الانحدار الذاتي (
ت الضخمة وتعقد عوامل التأثير، فشلت النماذج التقليدية في إعطاء  ت والتوجه نحو البيا دة حجم البيا وفي ظل ز
النماذج التقليدية وهذا بعد أن تم  لتعليم الآلي تفوقها على الأقل على  التنبؤ  صورة التنبؤ بشكل دقيق. تظهر طرق 

والتنبؤ على المدى القصير. تم ادخال آلات   غير الخطيةالعلاقات  ما في التعامل مع مشكلة  مقارنة النتائج التجريبية لاسي
) الدعم  (SVMقلات  الاصطناعية  العصبية  والشبكات   (ANNوالخوارزم و ي)  الجينية  الموجات ات  تحليل 

)wavelet analysisالأخيرة السنوات  في  البترول  سعار  التنبؤ  في  الأدبيات    ،)  أن  نموذج   ريبيةالتجغير  ترجح 
EMD-FNN-SBN    المطور من قبل(Xiong et al., 2013)   والذي يعتمد على تحلل الوضع التجريبي

)EMD  ( الذي  ) يعمل في إطار نمذجة الشبكات العصبية الأماميةFNN  (  القائم على) طريقةslope-based 
method (SBM)(حية أنه  أشارت النتائج    بعدمايعد هذا النموذج نموذجا متكاملا،    ، إذ الأفضل في التنبؤ من 

  .MIMO"  (Lu, Sun, Duan, & Wang, 2021, p. 4)" ستراتيجية    بعد ارفاقه  الدقة
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II  .  ةالبنكي   لكفاءة وعلاقتها    أسعار البترولتقلبات   :   

لم تتطرق لمختلف الجوانب الرئيسية لهذه "  أغلب البحوث التي تناولت العلاقة بين "سعر البترول والأداء البنكيإن  
أداء القطاعات البنكية، بما يتطلب الخوض كفاءة تبرز أهمية تحليل العلاقة بين أسعار البترول و   ومن هذا المنطلقالعلاقة،  

سوق البترول، وكيف و النظري ما بين السوق البنكي    الاتجاهتحليل وبناء  عبر  ها  التي لازالت في بدايتفي عمق هذه النظرية  
 مختلفة (سلبية/إيجابية) وذلك على اعتبار وجود علاقة  ،  وتقلباته الحادة على مؤشرات الأداء المالي المختلفة  ه تنعكس أسعار 

اأداء البنوك  و   (ارتفاعا/انخفاضا)  بين حركات أسعار البترول المفاجئة ات حلق من خلال بعض القنوات التي تمثل  وكفاء
ر السلبية والإيجابية لسعر البترول إلى    البنوك.ميزانيات  لنقل الآ

 سبب حصول سعر البترول على اعتبار مهم لدوره )  I.1.1:  2(الفصل  عرضها  تم  تفسر الحلقات السابقة التي  
 Rascheالنماذج على غرارحيث تم تضمينه في العديد من  متغيرات الاقتصاد الكلي،  التأثير على سلوك  المفترض في  

& Tatom (1981)، Bruno & Sachs (1982)، Hamilton (1988)  ، علاوة على ذلك كان
التأثير على معدلات البطالة    ، (Phelps, 1994; Caruth et al., 1998)لتقلبات أسعار البترول دور في 

التكنولوجية  ال دور  تقليل   خلال    تثبيط،  (Davis, 1986)صدمات  من  اليقين  ثيرهالاستثمار  عدم     على 
(Ferdered, 1996) لتضيف الدراسات الحديثة قنوات عدة من خلالها يؤثر سعر البترول على الاقتصاد الكلي ،

Kilian , 2008)  ;  Kilian , 2014  ; Kallis & Jalel, 2017 ;  Herrera, Karaki & 
Rangaraju, 2019  ;  Lang & Auer, 2020  ( .  

غير أن أثر، طبيعة وكذا اتجاه العلاقة بين سعر البترول وكفاءة الأداء البنكي لم يتم الفصل فيها لحد الساعة،    
ر سعر البترول تترجم في شكل تقلبات على مستوى موارد ومخرجاته   البنك  رغم أن أغلب الدراسات تكاد تتفق أن آ

ت ربحي  وهما   وكفاءته في تسيير التكاليف من خلال قناتين رئيسيتين  ته(محفظة الأصول) والتي تؤثر بدورها على مستو
تعمل قناة التدفقات من خلال التأثير على حركتي السيولة الوافدة ونمو الأصول البنكية، بحيث   التدفقات والتوقعات. 

رات الحكومية التي ترتفع أوقات الرواج وتنحصر مع انخفاض أسعار البترول، بينما يتأثر  تتأثر السيولة البنكية بحجم المدخ
معدل نمو الأصول البنكية فيجعل من ربحية البنوك تخضع لسلوك الائتمان الممنوح الذي يتأثر من جهته بدورة الأعمال 

تحكم في المدخرات البنكية من جهة والطلب على في الاقتصاد التي يحددها أثر النفقات ودورية السياسة المالية، وبفعل ال
نعكاس تقلبات أسعار البترول أثرا مباشرا على كفاءة البنك في تسيير وتشغيل لارؤوس الأموال من جهة أخرى يصبح  

موارده و تخصيص رؤوس الأموال (الكفاءة التقنية) وقدرته على توليد الإيرادات (كفاءة الربح) التي تبقى تخضع لقناة 
البلدان المصدرة للموارد الاستراتيجية لتوسيع برامج الاستثمار لتنويع الاقتصاد ال تدفقات والتوقعات معا. تتجه أغلب 

المحلي وتحسين رأس المال البشري، لكن غالبا ما يصاحب هذا التوسع ارتفاع معدلات التضخم التي تكون من جهتين: 
ستنعكس تكلفته العالية على أسعار المنتجات التي تدخل في تركيبها، تضخم مستورد نتيجة ارتفاع أسعار البترول والذي  
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 ,Dosmagambet et al., December)وتضخم نتيجة التوسع في قطاع الاستثمار (ارتفاع الطلب الكلي)  
2018, pp. 1-2) ،   ا (معدل حد أدوا وبغية الحفاظ على معدل التضخم المستهدف تتدخل السياسة النقدية 

نتيجة و أو من خلال خفض ربحيتها    برفع تكاليفهاالفائدة، سعر الصرف) كل هذه العوامل تؤثر على ميزانيات البنوك  
الطويل والتي تتجه لتعريضه لعدم ثقة القطاع الخاص تتأثر محافظ الأصول للبنك في الأجلين القصير لاسيما    لضعف

ا تؤثر على معدل نمو الأصول ،  (Orodi, 2022, p. 19)الاستقرار المالي   وبذلك فإن قناة التوقعات علاوة على أ
   .محتوى ما تم عرضهيلخص  )  9-2الشكل رقم (  و  من خلال القروض المتعثرةا  فهي أيضا تعمل على المساس بجود

ر تقلبات سعر البترول إلى النظام البنكي: 9-2الشكل (   ): قنوات انتقال آ

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

لاعتماد على ا    (IMF (Special Series on COVID-19), 2022, p. 5)تقرير صندوق النقد الدولي لمصدر: من إعداد الطالبة 
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لكفاءة البنكية سجالا حادا حول ماهية قنوات انتقال   ولدت  ندرة الدراسات التي ربطت موضوع سعر البترول 
ثيرها على كفاءة أداء الوحدات البنكية، فبينما اعتبرت دراسات عدة أن كلا من الناتج  تقلبات أسعار البترول وطبيعة 

ا دراسات أخرى قنوات    الداخلي الخام ودورية السياسة المالية هي قنوات مباشرة  ر سعر البترول للبنوك، اعتبر لانتقال آ
ثيرها النهائي على المؤسسات البنكية. يلخص الشكل رقم  عتبارها تؤثر على الاقتصاد الكلي ثم يتوزع  غير مباشرة 

ر سعر البترول التي تتجه لتؤثر على ميزا2-9( نية البنوك والتي يمكن ) محتوى ما تم تناوله حيث يظهر قنوات انتقال آ
مخاطر : قناة أثر النفقات، معدل النمو الاقتصادي ودورية السياسة المالية،  غير مباشرة  قنوات رئيسية  أربعةتقسيمها إلى  

  . *فيما يمكن تقديم كل من السيولة، محفظة الأصول البنكية وجودة الأصول كقنوات مباشرة ،  وأخيرا قناة التوقعاتالسوق  

II.1  .غير المباشرة لانتقال أثر تقلبات سعر البترول إلى الكفاءة البنكيةقنوات ال :  

سهاب لشرح العلاقة ما بين سعر البترول والقنوات الأربعة التي تم ذكرها فقط،  في هذا العنصر سيتم التطرق و
  ). II .2المباشرة في العنصر الموالي ( عمل هذه الأخيرة وكيفية تفاعلها مع القنوات الأخرى  على أن يتم استكمال آلية 

II.1.1.  :قناة أثر النفقات   

ر   الانفاق الحكومي الكثير من نقاط الاستفهام في النظرية الاقتصادية، لاسيما في البلدان المصدرة للبترول لطالما أ
ا العامة. على حد علمنا لا يوجد إطار نظري يربط  أين تعتمد هذه الاقتصادات على العائدات البترولية في تمويل نفقا

لأداء البنكي او أحد جوان ستثناء  بشكل مباشر أثر النفقات   ,Kchikeche & El Mahmah)دراسة  به 
إلى وجود علاقة مختلفة ما بين الانفاق الحكومي والأداء البنكي تحددها نوعه وطبيعته والتي كانت التي توصلت    (2022

دولة من   12بنكا لـ    179الية في  في أغلب الأحيان سلبية أو غير معنوية على الاستثمارات البنكية وكفاءة الرافعة الم
ا تؤثر إيجا على   MENAدول الـ   وعلى الرغم من أن النفقات الرأسمالية تؤثر سلبا على نمو القروض البنكية غير ا

غير أن هذا الأثر عادة   ، 2019-2001) في الدول المصدرة للبترول خلال الفترة  ROA( أداء المؤسسات البنكية
ت البتروليوالأداء البنكي  معدل النمو الاقتصادي    فهم العلاقة بين ات من خلال  ما تشير إليه الادبي    ة.في الاقتصاد

أعمال   إلى  تعود  التي  الهولندي  المرض  نظرية  إلى  النفقات  قناة   Gregoryو   Corden (1984)تعود 
الأخرى   قطاعاتال على حساب  نتيجة ارتفاع أسعاره  العلاقة بين ازدهار قطاع الموارد الطبيعية  التي تصف    (1976)
الصرف   أسعارعلى    ضغوطاتمسببا بذلك    ) سواء التي تعود للقطاع الخاص أو حتى العام الموارد القابلة للتبادل   (قطاعات

فتتراجعالحقيقي للتبادل   عائدات  ة،  القابلة  الموارد  الخاص   والنتيجة  قطاع  الاستثمار   ,Elhannani)  تراجع 
Boussalem, & Benbouziane, 2016, p. 115) (عائدات البترول الحكومية)   رتفاع المداخيللانتيجة  ، و 

 
ر سعر البترول لميزانية البنك غير ان أثرها يظهر بشكل مباشر من خلال السيول * لم نقم ة البنكية، لهذا السبب فقط  لنسبة للودائع الحكومية فتعتبر قناة مهمة لانتقال آ

سهاب عن دورها في التأثير عن السيولة البنكية في العنصر الموالي وهذا فقط لتفادي  10- 2دراجها رغم أن الشكل رقم ( ) يظهر أهميتها بشكل واضح لذلك سنتحدث و
  التكرار لا غير.
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الطلب   السلع  يرتفع  نتيجة    ) الاستهلاكيةالكلي (لاسيما على  التضخم  الموارد ومعه  لقطاع  الإنتاجية  المرونة  انخفاض 
  . )269، صفحة  2017(بوش و خندق،  التبادلية  

البترولية   نمو الصادراتو   المنتج   الصناعي نشاط  التراجع    لفت الانتباه للعلاقة أول من    Gregory (1976)    يعد
لتالي فائض في ميزان المدفوعات   مقابل ارتفاع الواردات من السلع الانتاجية  (أوقات رواج أسعار السلع خارج التبادل:   و

البترول) صفحة  2018- 2017(زمال،    أسعار  في    .)104،  حتى  سائدا  التحليل  هذا   (1982)أعمال  بقي 
Corden &Neary    أين قام    1984سنة  غاية    إلىCorden (1984)   هذا المفهوم عبر إظهار العلاقة   بتوسعة

 وجود ثلاث قطاعات في الاقتصاد : القطاع الاقتصاد الحقيقي من خلال نموذجه الذي افترض فيه  -بين سعر البترول 
عامل  إنتاجي وجود  كما افترض  )،  N( وقطاع السلع غير القابلة للتبادل التجاري)  L( القطاع المتأخر)،  B( المزدهر

عوامل الإنتاج فهي   بينما  عامل متحرك ومشترك بين القطاعات،  وهما بذلكجات كل قطاع  مخر   يحددانخاص والعمل  
) 10- 2الذي يلخصه الشكل رقم (     Corden (1984)في ظل نموذج    .غير قابلة للانتقال على المستوى الخارجي

انتعاش ف العالمية) يرفع معه   B  القطاع   إن  نتيجة لارتفاع أسعاره في الأسواق   المداخيل الإجمالية للعاملين فيه  (نفترض 
روبذلك   الآ لتوسع    لخص  القطاعالاقتصادية  الموارد  هذا  انتقال  وأثر  النفقات  أثر  وهما:  أثرين  في  حددها   والتي 

(Corden, 1984, p. 360) .  

o :النفقات ارتفاع مداخيل    أثر  القطاع    البترولإن  إنفاق جزء من فائض هذا Bنتيجة ازدهار  ، سيؤدي إلى 
دة الإنفاق الحكومي،   أن مرونة المداخيل موجبة   بما الدخل من قبل المستفيدين، أو بصورة غير مباشرة من خلال ز

سعار السلع القابلة Nلنسبة للطلب على منتجات القطاع  للتبادل  فإن أسعار منتجات هذا الأخير سترتفع مقارنة 
دة في سعر الصرف الحقيقي   دةما ينتج عنه الز انتقال منحنى Nالطلب على منتجات القطاع    وز ، وهو ما يفسر 

 . N  نحو   Lو    B من القطاع الذي يؤدي بدوره إلى تفعيل أثر انتقال الموارد  و   D1إلى   D0الطلب من 
o :نتيجة ارتفاع أسعار القطاع    أثر انتقال المواردB  مما يجعل الطلب على ،  فيهالحدية للعمل    سترتفع الإنتاجية

تتحرك العمالة  مما سيجعل  القابلة للتبادل،  السلع ِ   مع ثبات الأجور في قطاعالعمل فيه يرتفع مع الأخذ بعين الاعتبار  
لأثر المباشر اسم "ا  Corden (1984)الذي أطلق عليه    الفعل  هو و  L القطاع  يةإنتاجمسببا انخفاض  ،  Bتجاه  

نتيجة لأثر انتقال الموارد الذي سببه انتقال العمالة   1Sنحو    0Sتحرك منحنى العرض من  "، مفسرا  لتراجع القطاع الصناعي
لتالي    ولدهضافة إلى الطلب الذي  لإ  Nهو ما سيخلق طالبا إضافيا على منتجات القطاع  و  ارتفاع سعر أثر النفقات و

 . Nنحو  Lحركة انتقال الموارد من  لتشير النتيجة إلى ارتفاع  الصرف الحقيقي

انتقال العمالة من   النفقات وأثر تراجع القطاع الصناعي مجتمعين يؤدي إلى  وهو ما يعرف   Nنحو    Lإن أثر 
لأثر غير المباشر لتراجع القطاع الصناعي والذي يعقب الأثر المباشر لتراجع القطاع الصناعي الناتج عن تحول العمالة 

   .(Corden, 1984, pp. 360-362)من القطاع المتخلف نحو القطاع المزدهر
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  Corden (1984)): النموذج الأساسي لـ 10-2الشكل (

  
  (Corden, 1984, p. 361) المصدر: 

الطلب  :Dإنتاج السلع خارج التبادل التجاري، المنحنى  :السلع غير القابلة للتبادل التجاري على المحور العمودي، المحور الأفقي: Pnملاحظة: 
    .منحى عرض منتجات هذا القطاع :Sالمنحنى  ،Nعلى منتجات القطاع 

انكماش القطاعات الأخرى   انتعاش وتوسع قطاع الطاقة إلى آلية عمل المرض الهولندي بحيث يؤدي    تتلخص
رتفاع ص(التي تمثل الوجه الآخر للاقتصاد الحقيقي)   الأجنبية (دولار مداخيل الدولة من العملة    ادرات البترول ترتفعو

عتباره عملة تسعير البترول ومشتقاته) على المنافسة   القدرة عدم  ل ونتيجة  ،  للبلد   *، فيرتفع سعر الصرف الحقيقي مثلا 
قبل القطاع الخاص ونتيجة انخفاض الاستثمارات يتراجع الطلب على القروض من  تراجع القطاعات الصناعية للبلد  ت

  فتنخفض ربحية البنوك وترتفع نسب القروض المتعثرة. 

II.2.1.  معدل النمو ودورية السياسة المالية:   ةقنا 

وفقا للنظرية الكينيزية، يتأثر النمو من خلال الانفاق العام بفعل آليتين: تؤثر الآلية الأولى على النمو الاقتصادي 
وتغيرات الطلب الكلي التي تقودها نوعية السياسة المالية، أما الآلية الثانية فتؤثر على بشكل مباشر من خلال الإنتاج  

 ,Kchikeche & El Mahmah)  النمو بشكل غير مباشر من خلال إرساء الأسس العامة للاستثمار الخاص 
2022, p. 3).     ان تؤدي إلى انخفاض الطلب الكلي كون ارتفاع كن  يمأسعار البترول  تجدر الإشارة أن صدمات

البترول إلى انخفاض  دة أسعار  نيا تؤدي ز البلدان البترولية (الموردين والمستوردين)،  الأسعار يعيد توزيع الدخل بين 
لتالي فإن إنتاجية أ عتبار أن أسعار الطاقة تشير أن شركات الطاقة ستشتري كميات أقل و ي مبلغ من إجمالي العرض 

 
بحيث يجمع بين سعر الصرف الاسمي وفروقات معدلات التضخم   يقيس سعر الصرف الحقيقي القدرة الشرائية للعملة كما يقيس القدرة التنافسية للمنتجات،   *

خذ في الحسبان التغيرات التي تطرأ على أسعار السلع الأجنبية ومستوى الأسعار المحلية.   عتبار أنه 
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رأس المال أو العمالة ستنخفض وينخفض معها الناتج المحتمل. يشير انخفاض إنتاجية عوامل الإنتاج أن الأجور الحقيقية 
ثير غير خطي على النشاط  ستكون أقل مما سيؤدي إلى تفاقم التأثير المباشر لانخفاض الإنتاجية، الذي قد يكون له 

ثيره  الاقتصادي إذا   القطاعي للموارد أو خفض الاستثمارمن  ما ظهر  التخصيص   متأثرا بعدم اليقين  خلال إعادة 
(Ferdered, 1996).   وجهة نظر تجريبية، أظهرت الأدبيات التجريبية أن صدمات أسعار البترول تؤثر بشكل من

والتضخم الإنتاج  على   ,Tatom, 1988  ;  Mork, 1989  ;  Hamilton, 1983, 1988(  مباشر 
1996, 2000  ;  Khan and Hampton, 1990  ;  Hooker, 1996, 1999a,b  ;  

Huntington, 1998  ،( لذلك من المرجح ان يكون عمق ومدة الانخفاض في الناتج المحلي الإجمالي هما المحركان
ر الاقتصا انتقال آ ثير أسعار البترول. تتميز نماذج  الكلي إلى القطاع المالي والبنكي عادة   دالرئيسيان لقياس حجم 

بتأثيرات ديناميكية غير خطية، نتيجة لذلك، فإن الصدمات قصيرة وطويلة الأجل ذات الكثافة التراكمية المتماثلة يمكن 
دة في حجم  إلى ز الخطية  العوامل غير  لمثل تشير  البنوك، و إلى حد كبير على سلامة  ثيرات مختلفة  تكون لها  أن 

دة غير متناسقة في الخسائر البنكية  صدم  IMF (Special Series)ات الاقتصاد الكلي يمكن أن تؤدي إلى ز
on COVID-19), 2022, p. 2).  

العام (السياسة المالية)   ة الناتج المحلي الإجمالي، وهي التي تعرف بـ"دوريمعدلات  عادة ما تتبع سياسة الانفاق 
ر التقلبات الخارجية رئيسية  ال أحد القنوات  (Alichi & Arezki ,2009)السياسة المالية" التي اعتبرها    لانتقال آ

ن  تعود فرضية دورية السياسة المالية إلى  الحقيقي.    إلى الاقتصاد  اللذين   (Gavin & Perotti, 1997)الاقتصاد
لدورية    ا لاحظ   ;  Catão & Sutton, 2002( لاحظ كل من  ثم أن السياسة المالية في أمريكا اللاتينية تتميز 

Kaminski, Reinhart, & Vegh, 2004  ;  Talvi & Vegh, 2005  ;  Manasse, 2005  ; 
Alesina, Tabellini, & Filipe, 2008  ( أن هذه الظاهرة الاقتصادية ليست في أمريكا فحسب، بل هي

  . أين السياسة المالية مضادة للاتجاهات الدورية OECDسمة مشتركة لدى غالبية الدول النامية على عكس دول الـ

 والتي تشير إلى لتذبذب و عدم الاستقرار الذي يميز سياسات الإنفاق العام،  تعرف "دورية السياسة المالية "  
)، البترولية، إذ تكون هذه الأخيرة توسعية أثناء الانتعاش (ارتفاع المداخيل  البترولاستجابة سياسة الإنفاق العام لأسعار  

و يعود الطابع الدوري للنشاط الاقتصادي في هذه ،  )البترولو تميل نحو الانكماش في حالات الركود (انخفاض مداخيل  
الريعية المحققة و   الذي )،  لبترولاالبلدان إلى تقلبات أسعار الموارد ( يتجلى من خلال الارتباط الموجب بين المداخيل 

ت   البترول، و عليه فان أي تقلبات تمس مداخيل  التي تشكل أغلب مداخيلها  النفقات العامة سترافقها تقلبات في مستو
ح قطاع السلع القابلة للتبادل   لضرورة إلى عدم استقرار أر تقلبات في سعر الصرف (بسبب  الإنفاق العام ما يؤدي 

ر سلبية قطاع الاستثمار،  ا ينعكس سلبا على  ) م الحقيقي كما أن التقلبات الحادة وغير المتوقعة للنفقات العامة تعود 
 الاستثمار ، نتيجة ارتفاع مخاطر  البترول قطاعـات الأخرى خارج قطاع  ال فـي  بشكل عام  مار الخاص وعلى النمو  على الاستث
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تمن  تجعل    التي متأثرا بحالة عدم   المدى الطويل  تشمل عملية التخطيط و اتخاذ القرار في  القطاع الخاص يواجه صعو
 . )24-22، الصفحات  2012-2011(شكوري،    اليقين التي قد تتغير تبعا لأي تغير في أسعار البترول 

وقد سيقت تفسيرات  للدورة الاقـتـصـاديـة   العامة للدولة   مسايرة سياسة الميزانيةأثبت العديد من الدراسات فرضية  
وهذا بعدما قاما شح الـمـوارد المالية والـقـروض    إلى (Catão & Sutton, 2002) عدة لهذه الظاهرة التي أرجعها  

مية، بينما اعتبر   Alesina)    و  (Alesina & Perotti, 1995)  ت دراسة بتوسعة عينة الدراسة لتشمل بلدا 
& Tabellini, 1990)  الوضعية   المشاكل التي ترافق  إلىذا النوع من السياسات  لهالـبـلـدان النامية    سبب انتهاج

الأولـى لدرجة  البلدان  هذه  في  الحكومة  عمل  تطبع  التي  السياق،السياسية  ذات  في  دراسةتوصل  .  من   ت  كـل 
(Villafuerte and Lopez-Murphy ,2010)    خلال الأزمة المالية   البتروليةحول السياسة المالية في الدول

أن هذه السياسة مسايرة للدورة الاقتصادية، وتعتبر الأداة الاقتصادية الوحيدة في يد حكومات هذه   2008العالمية  
 الاقتصادية دورة  الو تطرق للسياسة المالية    أين   (Baldini, 2005)ة  وفي دراس،  الدول نظرا لعدم فعالية السياسة النقدية

ن دورية السياسة المالية والناتج الاقتصادي هي القاعدة المشتركة 2003  - 1991في فنزويلا خلال الفترة   ، ليتوصل 
ت المصدرة     للبترول. بين معظم الاقتصاد

ت فإن صدمات سعر البترول تنتقل إلى معدل النمو الاقتصادي من خلال تغيراانطلاقا من التحليل السابق،  
الطلب الكلي (الانفاق العام ودورية السياسة المالية) من جهة، وتقلبات معدل نمو القطاع الخاص الذي تتحدد قراراته  
لعديد من العوامل أهمها ظروف السوق المبنية على التوقعات من جهة أخرى، وهذا إذا أخد بعين الاعتبار  الاستثمارية 

  والخاص.     أن معدل النمو يشمل نمو القطاع العام

II.3.1مخاطر السوق . :  

، غير أننا سنركز على  الثلاثة ...النمو،تتعدد مخاطر السوق ما بين أسعار الفائدة، سعر الصرف، التضخم، معدل  
حتى تكون المؤسسات لظروف الداخلية. ومن جهة أخرى،  التي تكون في أغلب الأحيان مدفوعة    أكثر من غيرها الأولى  

صلابة لابد من تغيير السياسات لتسهيل مهامها التي تكون إما عن طريق السياسة النقدية أو من خلال البنكية أكثر  
التنظيمات واللوائح القانونية، مما يجعل من طريقة استخدام السياسة النقدية أثرا مباشرا على أداء القطاع البنكي، سيرورته 

ة والنقدية لتحقيق الأهداف الاقتصادية وعادة ما تعد نقطة الالتقاء وكفاءته. عادة ما يتم الجمع ما بين السياسة المالي
بينهما إما لتجنب أثر المزاحمة، أو من خلال الحفاظ على معدل التضخم المستهدف. تستعمل السياسة النقدية أحد 

ا والتي غالبا ما تقتصر على سعر الفائدة في الدول المتقدمة ومعدل الاحتياطي الالزامي في الدول النامية (في ظل   أدوا
ا) ، إلا أن كلاهما عدم نجاعة الأدوات الأخرى نتيجة تخلف أسواقها المالية والاختلالات الهيكلية التي تعاني منها اقتصادا

إما من خلال خفض سيولتها أو من خلال رفع تكلفة الحصول على رؤوس  البنوك  يؤثر وبشكل مباشر على ربحية 
البنكية  خاصة وأن    (Orodi, 2022, p. 20)  الأموال الرئيسية للخسائر  العوامل  المحلية من  الفائدة  من  أسعار 
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خلال التأثير على هوامش الفوائد للبنوك التقليدية، أعباء الفوائد على عملاء البنك، وإعادة تسعير محافظ البنوك (محفظة 
   . في هذا الصدد أشار(IMF (Special Series on COVID-19), 2022, p. 2)   الأوراق المالية)

(Kithandi, 2022)   لانخفاض اتجاها تنازليا نتيجة  في كينيا  البنوك التجارية    أداء  أخذ  2016- 2012ما بين    أنه
عند أنه    (Alper, Clements, Hodbari, & Porcel, 2019)توصل    متأثرا بتثبيت سعر الفائدة.  ربحيته

دة عائدات الادخار ومن ثم توسيع نطاق السلطات النقدية    مقيا ضبط أسعار الفائدة لتخفيض تكاليف الاقتراض وز
حيث انخفضت الوساطة المالية وانخفضت معها دفاتر القروض   ،نتائج عكسيةالوصول للائتمان أدت هذه السياسة إلى  

لسياسة المالية، حيث يسمح التوسع المالي أوقات الرواج إلى ارتفاع  للبنوك الصغيرة. ترتبط أسعار الفائدة ارتباطا مباشرا 
عل الطلب  مما يخفض  الخاص،  الاستثمار  يتراجع  المزاحمة  أثر  وبفعل  الفائدة  البنوك أسعار  فتنخفض ربحية  القروض  ى 

، اين يمكن أن تسبب المعدلات الفعلية التي يدفعها العملاء والحكومة الفائدةفي حين قد تنخفض معدلات  ،  التجارية
العالمية   بسبب مخاطر الدولة، لاسيما في حالة تخفيض تصنيف الجدارة الائتمانية من قبل شركات التصنيف الائتماني 

(IMF (Special Series on COVID-19), 2022, p. 2). 

قناة المرض الهولندي بالإضافة إلى  ؤثر على الأداء البنكي، فكما تتأثر أسعار الصرف بتقلبات سعر البترول و تُ 
لقيمة الحقيقيةسعر البترول وأسعار  التي فسرت العلاقة بين    Amanoنظرية ظروف التجارة التي قدمها    نجد  الصرف 

and Van Norden (1998a, b)  وقام (Bénassy-Quéré, Mignon, & Penot, 2007)  
في ارتفاع قيمة تشير في مجملها أن ارتفاع أسعار البترول يساهم    ، والتي بتوسعتها   (Chen & Chen, 2007)و

لدول المستوردة للبترول (التضخم المستورد)، بتعبير أدق في حالة الاقتصادات المستوردة  العملة في البلدان المصدرة مقارنة 
دة الحقيقية في أسعار البترول  التجاري وبسبب ارتفاع التضخم تنخفض   إلى ارتفاع أسعار السلع القابلة للتبادل   ستؤدي الز

ت .  لعكس في حالة انخفاض أسعار البترول في الدول المصدرةاالعملة في الدول المستوردة ليحدث  قيمة   من بين النظر
ثير المحفظة والثروة التي قدمهاالمفسرة للعلاقة بين أسعار الصرف وسعر البترول نجد   ت   (Golub, 1983)  نظر

  (Bodenstein, Erceg, & Guerrieri, 2011)من  وأعاد النظر فيها كل     (Krugman, 1983)و
ثير الثروة أن ا  ،تشرح كيف تؤثر أسعار البترول على أسعار الصرف لمثل يظهر  بلدان المصدرة للبترول ستختبر على لو

ا تي المدى القصير عمل ا مما يكون كمؤشر لتحسن ميزا لنظر إلى هيكل صادرا  نقل للثروة في حالة ارتفاع سعر البترول 
لتفضيلات  غير أن الجاري فترتفع قيمة العملة،   النسبية لمصدري البترول للأصول ثير المحفظة في الأجل الطويل قد يتأثر 

 . (Coudert, Mignon, & Penot, 2008)  لدولار الأمريكي
  

بناء على ما سبق ذكره، يمكن القول إن مخاطر التشغيل والتي قمنا بحصرها في كل من معدلات الفائدة، التضخم 
ثير للمخاطر الأخرى التي لم يتم ذكرها)  وسعر الصرف   وذلك لسببين: يعود السبب الأول (هذا لا ينفي عدم وجود 

ره بشكل مباشر إ ا تتأثر بسعر البترول وتنقل آ ، أما السبب الثاني فيعود إلى التأثيرات لى الأداء البنكي وكفاءتهإلى كو
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والتفاعلات فيما بينها فتقلب أحدهما يؤثر بشكل مباشر على الأخريين، وهذا من وجهة النظر التي تشير أن التقلبات 
الق على  ثيرها  خلال  من  البترول  أسعار  على  جزئيا  تؤثر  الحقيقية  الفائدة  أسعار  ت  مستو الحقيقية على  يمة 

)، مما يشير أن كلا من أسعار الفائدة، أسعار Barskey & Killian, 2002 ; Frunkel, 1984للدولار( 
الصرف و التضخم تستجيب لتحركات أسعار البترول وهو ما يجعلها قنوات غير مباشرة لكن سريعة التأثير على المتغيرات 

  المالية للبنوك. 

II.4.1  . قناة التوقعات  

ت من  يرفع أسعار الموارد    اتإن استمرار تعرض الاقتصاد لتقلب ، بل معا  صنع السياسات الاقتصادية والمالية  تحد
أحد   فتغدو منالمالية مسايرة للاتجاهات الدورية،    ةتكون السياس  ، لاسيما في الحالات أينمواطن ضعفها  أهممن    تصبح

(مدوري و زايري،   عدلات تقلب الاقتصاد الكليلم  من خلال رفعها  الدول ية في هذه  الرفاه على    المؤثرة سلبا العوامل  
لتقلبات الخارجية لأسعار البترول وما يرتبط   . )248- 247، الصفحات  2017 التأكد التي ترتبط  إن حالة عدم 

الصرف، التضخم وسياسة الانفاق العام الحكومية كل هذه الظروف مجتمعة معها من تقلبات في أسعار الفائدة، سعر  
ت على مستوى القرارات الاستثمارية والاستهلاكية معا كمثال عن أثر التوقعات السلبية، نستذكر أزمة   . تؤدي إلى تذبذ

العقاري لسنة   العالم مع منتصف سنة   2008الرهن  أزمة عالمية مخلفة ركودا عالميا طال أغلب دول  التي تحولت إلى 
أن الوصول لأسواق الائتمان قد أعاقته الأزمة التي   Baldacci et al., (2009)، في هذا السياق ذكر  2009

ثير الثروة والدخل، فتم تقييد الاستثمار بفعل أثر التوقعات أدت إلى تراجع   الاستهلاك ومعها الطلب الكلي بسبب 
  السلبية. 

عادت ما تتلخص القرارات الاستثمارية في شكل عقود محددة بفترات زمنية معينة، مما يضعف الحافز للاستثمار 
لسلب و الذي يسبب معه تراجع تراكم رأس المال من جهة، وأي خلل يع ت تنفيذ المشروعات قد يعود  طل مستو

عتبار ان أغلب   على ربحية المشروع و صيرورته (المحافظ الاستثمارية للبنوك هي الأخرى ليست بمنأى عن الاستثناء 
لديون   عتبار و )،  المالية كالسندات والمشتقات الماليةالنشاطات الاستثمارية تعتمد على عامل التوقعات لاسيما ما تعلق 

أن المطالبات على المؤسسات الاستثمارية هي مطالبات على البنوك (في حال افترضنا أن جزءا من التمويل يكون عن 
نتيجة ارتفاع القروض المتعثرة وعدوى القروض جودة الأصول البنكية    معها  تنخفض و  طريق البنوك) ترتفع خسائر القيمة  

ت النمو فتطيل من جهة أخرى، وفي كلا الحالتين يرتفع   انكماش القطاع الاستثماري (القطاع الصناعي) وتتراجع مستو
 ,Sun, Ren, Sun)   على مستوى المؤسسات توصل    من حالة عدم التأكد من المدى القصير إلى المدى المتوسط.

& Zhu, 2022)   ثيرات كبير ة على مستوى الاقتصاد الكلي دورة الأعمال أن عدم اليقين بشأن أسعار البترول له 
لأخص على نشاط الشركات) من خلال قنوات وآليات مختلفة لعدد من المؤسسات الاستثمارية غير مدرجة ماليا في  )

، لتشير النتائج أن ارتفاع أسعار البترول تعمق مخاطر الديون و الوسطاء 2018-2010بورصة الصين خلال الفترة  
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درجة الاستحقاق، ضعف الملاءة المالية، وتصبح هذه المخاطر أكثر جدية في المؤسسات ذات القيود لال  الماليين من خ
ستهلاك الطاقة (كثيفة الاستهلاك  التمويلية المنخفضة، المؤسسات غير الحكومية والمؤسسات التي نشاطها ذو صلة 

  . للطاقة)

تقلبات أسعار الموارد الطبيعية   لدور   Ploeg & Poelhekke (2008)  أشارأما على مستوى الاستهلاك،  
الناتجرفع    في )  البترول( من  الفرد  نصيب   ,Elhannani, Boussalem, & Benbouziane)  تقلبات 

2016, p. 115) رتفاع عدم ، و هو الذي يولد حالة من عدم اليقين تنعكس سلبا على نفسية الأفراد التي تنتهي 
لشرح   Paldam (2009)الثقة في قطاعات الدولة وارتفاع المعاملات خارج القطاعات الرسمية، في هذا الصدد توسع   

يسبب ارتفاع تدفقات العملات   البترول   سعر تقلبات  توصل أن  بعدما  ثير ارتفاع أسعار البترول على نفسية الأفراد  
الحكومات   تجبر ، وهو ما يجعل الفرد يبني آمالا وطموحات عدة  البتروليةصادرات  الالأجنبية داخل الدولة نتيجة ارتفاع  

الطلب على   فيرتفع   وهمية هذه السياسةالاستثمار، لكن سرعان ما يكتشف الأفراد    ورفع على مواصلة الإنفاق العام  
لأمان  ت الأجنبيةالعملا ، ومن خلال انخفاض الثقة (Paldam, 2009, p. 1)  كإجراء وقائي نتيجة عدم الشعور 

 ;  Beck, 2011(  وعدم الأمان وارتفاع أهمية القطاع الموازي تنخفض المعاملات البنكية فيتراجع دور الوساطة البنكية
Paldam, 2009 .(  

II.2  .القنوات المباشرة لانتقال سعر البترول إلى الكفاءة البنكية :  

لتأثيرات سعر البترول والقطاع الحقيقي في حين أن العلاقة بين  لاقت اهتماما واسعا، غير أن الأدبيات المتعلقة 
ا تعتبر أقل توسعا، او لازالت في  أسعار البترول و   المباشرة على  في السياق الدولي، قد  طليعتها الأولى.أداء البنوك وكفاء

ثيرات مختلفة على كل بلد بسبب بعض المتغيرات كتكوينها القطاعي، وضعها النسبي كمستورد  يكون للصدمات البترولية 
اتجاه حركة أسعار البترول صعودا أو هبوطا وشدة هذه الحركات   أضف إلى ذلك   أو مصدر للبترول أو هيكلها الضريبي، 

ثيرات صدمات أسعار البترول ،  المفاجئة لدول المصدرة النامية منها، فإن الاختلافات الكبيرة في  وبقدر ما يتعلق الأمر 
غير أن الاتجاه الغالب   ،تعزى للصدمات البترولية  قد يصعب تنفيذ سياسة نقدية موحدة ضد المخاوف التضخمية التي

ر السلبية المكلفة   محافظ البنوك في أوقات الرواج   كفاءة تسيير   دمات أسعار البترول علىلصللأدبيات الحالية يرجع الآ
. في ظل عدم كفاية الدراسات التي تناولت الموضوع، فإن على عكس ما كان سائدا حتى وقت قريب  دون الانكماش 

ر التي تخلفها التقلبات في أسعار البترول   الآن على الأنظمة   لا تزال غير واضحة حتىميكانيزمات التأثير وحتى بعض الآ
البنكية لا سميا فيما يخص النظام البنكي الإسلامي في ظل اختلاف النموذجين من حيث النمط التشغيلي وعلاقتهما 

  لبيئة الخارجية.

في ميزانية    النقديةلصدمات سعر البترول من خسارة مؤقتة في الاحتياطات    الاستجابةتتراوح  يمكن أن  في الواقع،    
إلى خسارة الحكومة (الصدمة السالبة) والتي تترجم في انخفاض النفقات الحالية من خلال تبني سياسة مالية انكماشية،  
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الفائدة ومعدلات التضخم،   من خلال تخفيض قيمة العملة وما ينتج عنها أو ما يتسبب فيها من تغير لأسعار   رأسمالية 
 "المحدودة"   لخصت الأدبيات من هذا المنطلق،  .  في أسعار البترول  لإضافة إلى استجابة مالية لمواجهة التقلبات الدورية 

فض والتي تنتهي بخ السلامة المالية للبنوك    كفاءة البنوك وأدائها من خلال تشويه مؤشرات   أن أسعار البترول تؤثر على
في غاية الأهمية في ميزانية البنوك وهي بذلك تمثل التكلفة اختلالات    من تسببه  ما  من خلال  عة استقرارها  وزعز ربحيتها  

) العلاقة 9-2يلخص الشكل رقم (  ، (في حالة ارتفاع أسعار البترول وانخفاضها)السلبية لسعر البترول    رالنهائية للآ
يشير أن سعر   الذي التي تم التطرق إليها في العنصر السابق،  ومختلف قنوات التأثير    الكفاءة البنكيةو أسعار البترول  بين  

  : من خلالالبترول يؤثر على الكفاءة البنكية  

  البنكية  السيولة حركة   - 
  )(محفظة الأصول البنكية، بما فيها تدفقات رؤوس الأموال الأجنبية  احتياطات رأس المال  - 
 (القروض المتعثرة) مخصصات خسائر القيمة   - 
 . ربحية البنوك ودرجة استقرارها - 

ر سعر البترول على المؤسسات البنكية من خلال ميزانيتها في حركة السيولة، محفظة الأصول  وعليه، تظهر آ
 البنكية، وخسائر القيمة من خلال القروض المتعثرة، كل هذه العوامل الثلاثة تتجه لتؤثر على ربحية البنوك ومن ثم على 

عتبار أن الربحية ودرجة الاستقرار المالي هي تحصيل  عدم استقرارها، لذلك سنتطرق إلى شرح العناصر الثلاثة الأولى 
 حاصل لهذه العوامل. 

مما يرفع فوائض    )(دورية السياسة الماليةخاصة خلال فترة الرواج    )oil boomنتيجة ارتفاع أسعار البترول ( 
الناتجة عن فائض الميزان التجاري البنك المركز ،  لتوسع الصادرات البترولية  الحكومة  ت  عتبار ي  التي تحول في حسا و

لتستفيد منها البنوك ل  سيطرة الملكية العمومية على القطاعات بما فيها القطاع البنكي لاسيما في الدول المصدرة للبترو 
ت    قيمة ترتفع  العمومية ل معتبرة (على سبيل المثال: في دول الخليج تمثل الودائع   االتي تشكل نسب  الودائع الحكوميةحسا

السيولة البنكية في   عن  تعبر الحكومية ثلث قاعدة الودائع في القطاع البنكي) من موارد البنك، تشير هذه الفوائض التي  
عتبار أن نشاط الائتمان هو النشاط الرئيسي للبنوك في الدول النامية ميزانية البنك إلى ضرورة التوسع في   منح الائتمان (

خذ منحاها   الإيداع (معدلات الفوائد على الودائع)   مصاريف نتيجة تخلف أغلب أسواقها المالية) من أجل تغطية   التي 
 الهولندي  المرض   قناة نتيجة لتوسع القطاع العام ترتفع معه النفقات العامة (هذا من جهة، و   ير مسبوق  غ  شكلا تصاعد 

نتيجة لارتفاع الطلب الكلي يرتفع الاستثمار من القطاعين (العام لاسيما النفقات الرأسمالية، وكمن خلال أثر النفقات)  
وزها وهو ما تحالتي  الفائض المرتفع من السيولة  في ظل  لتمويلعملية اوالخاص) مما يجبر المؤسسات البنكية على مواصلة 

لإيجاب على ربحيتهقد      .ايعود 
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تتجه أغلب الدراسات الأدبية والتجريبية منها لتأكد على حقيقة أن تغيرات أسعار البترول تؤثر على الميزانية  
الصدمة   ان   (Kilian L. , 2008)  المستوردة، لاحظفي حالة الدول  فالعمومية للبنك بشكل مساير للدورات،  

ثير تكلفة التشغيل التي و تهلاك ومن ثم على أداء البنك من خلال: عدم اليقين، الادخارالموجبة تؤثر سلبا على الاس
رتفاع أسعار البترول الدولية دون تسجيل ن اذلك، في حالة الدول المصدرة، فا  . على النقيض منالقروض المتعثرةترفع  

ا توجه الفائض منها ديناميكية مماثلة على المستوى المحلي، فإن المؤسسات العاملة في   ال البترولي ونتيجة لارتفاع إيرادا ا
لضرورة إلى ارتفاع  نحو استثماره في البنوك (في شكل ودائع)، وبذلك ارتفاع أسعار البترول في الدول  المصدرة لا يشير 

نتيجة اتباع سياسة مسايرة تكاليف الإنتاج وانخفاض القوة الشرائية وانكماش النمو الاقتصادي بل يرتفع الناتج المحلي و 
تي دراسة .    البنوك  للدورات الاقتصادية يرتفع الطلب الكلي ومعه الطلب على القروض مما ينعكس إيجا على ربحية

Al-Khazali and Mirzaei (2017)    ثير صدمات سعر البترول على درجة توسع القروض التي تناولت 
نخفاض القروض المتعثرة في   أن تشير النتائج التجريبية  مختلفة، ل  ةدول  30البنكية المتعثرة في   ارتفاع سعر البترول يرتبط 

ر أكثر من التحركات  هذه الدول غير أن هذا التأثير غير متماثل، مما يشير أن التحركات السلبية لسعر البترول لها آ
ع ذلك توصل الباحثان ان التحركات المعاكسة الإيجابية وتميل هذه العلاقة لتصبح أقوى في البنوك ذات الحجم الكبير، وم 

ر حركات سعر   لأسعار البترول تقلل من جودة محافظ القروض البنكية في الدول المصدرة للبترول، مما يؤكد عدم تماثل آ
المتغيرات   أن )  Financial Acceleratingتفترض نظرية التسريع المالي (البترول بين الدول المصدرة والمستوردة.  

ثير تلك الصدمة  المسايرة للدورة الاقتصادية في الميزانية العمومية للوسطاء الماليين يمكن أن تكون في صميم آلية تضخيم 
مما يمنح القطاع البنكي دورا محتملا في توصيف كيفية انتقال تلك الصدمة إلى الواقع الحقيقي ومدى أهميتها في شرح 

   .(Gelain & Lorusso, 2022, pp. 7-8)الدورة الاقتصادية  

ا تبقى محدودة   لا يمكن نفي الربحية التي تحققها المؤسسات البنكية خلال أوقات الرواج من التحليل السابق،   غير ا
أن ارتفاع أسعار (Kchikeche & El Mahmah, 2022) في الدول المصدرة للبترول وهذا بعدما توصل   

العائد على الأصول ( أن الدراسات الحالية تشير أنه في ظل .  ROE) بينما تؤثر سلبا على  ROAالبترول ترفع 
ليست ديناميكية تبعا للظروف   المشار إليها في أغلب الدراسات السابقة هي ارتفاع أسعار البترول فإن عملية تمويل التنمية  

حيث تصبح الغاية منها هي ضمان ربحية قصيرة الاجل تغطي مصاريف الفوائد على الإيداع الاقتصادية، بل هي إجبارية  
التي ترتفع مع توسع حجم الودائع الحكومية، فتكون غالبية القروض والتسهيلات الائتمانية المقدمة موجهة  الضخمة 

)، رؤوس الأموال نحو الاستثمارات المنتجةلا تتجه نحو تخصيص رأس المال (في أغلب الحالات لا توجه  و   بشكل عشوائي
و   الريعيةالمداخيل    ارتفاع  مشيرا أن  الهولندي  المرضثر    مستدلاهذه النتيجة    Beck (2011)  أكد في هذا الصدد  

 ترتفع القروض و بذلك    إلى ارتفاع الطلب على القروض الموجهة للاستهلاكتؤدي  قطاع السلع غير القابلة للتبادل    توسع 
فتفقد البنوك دورها الحقيقي من )،  Schumpeter(التي تعد قروضا عقيمة غير منتجة من وجهة نظر    الاستهلاكية

ءة البنوك في توليد الدخل حيث تتآكل أغلب الإيرادات  عملية الوساطة البنكية فتنخفض كفاءة راس المال ومعها كفا
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التي تسببها   مع ارتفاع مصاريف الفوائد وارتفاع خسائر القيمة نتيجة ارتفاع مخصصات القروض المشكوك في تحصيلها 
  . ارتفاع حالة عدم اليقين

السلبية بين ارتفاع أسعار البترول و كفاءة البنوك نجد نظرية التسريع المالي التي من بين التفسيرات المقدمة للعلاقة  
سعر البترول في البداية   إلى أننظرية  هذه التستند  (Bernanke, Gertler, & Gilchrist, 1999) تعود إلى  

الحقيقي على النحو التالي: عند ارتفاع سعر البترول   قتصادمن خلال القناة المباشرة وهي تكلفة المدخلات في الايؤثر  
تقلل الشركات كمية استهلاكها للمنتجات والمشتقات البترولية المستخدمة كمدخلات والتي تصبح مرتفعة السعر فيخفض 

لتالي انخفاض الطلب على رأس المال، نتيجة لذلك سينخفض سعر رأس   الإنتاج، مما يسبب انخفاض الاستثمارات و
المال (مطالبات على  تقييمه من خلال سعر رأس  يتم  العامة للبنك  الميزانية  لنظر إلى أن جانب الأصول في  المال، 

(دورة   المؤسسات هي مطالبات على البنوك) فإن المركز المالي للبنوك يتدهور مما يؤدي إلى تعطيل الاقتراض والإقراض 
الائتمان، فتقلل الشركات من الطلب على رأس المال بشكل أكبر انكماش  مما يرفع تكلفة الاقتراض من خلال    الائتمان)

وفقا   .(Gelain & Lorusso, 2022, pp. 7-8)   و تستثمر أقل مما يدخل الاقتصاد في حالة من الركود
البنك التقنية والتشغيلية معا من خلال دورة الائتمان أين لنظرية التسريع المالي فإن ارتفاع س عر البترول يخفض كفاءة 

اقتناء  تضعف كفاءته في تحويل المدخلات من الودائع إلى قروض منتجة ومع انخفاض تراكم رأس المال وارتفاع تكاليف  
   التكاليف ومنه انخفاض كفاءة الربح.تنخفض كفاءة البنك في السيطرة على  (معدلات الفائدة)    رأس المال

من جهة أخرى تفسر نظرية الثروة من خلال العلاقة السلبية بين أسعار البترول وأسعار الأصول الأخرى وكيف 
بشكل عام، تكون دورات أسعار الأصول المحلية وأسعار البترول متزامنة بشكل   .إعادة تسعير الأصول البنكيةتساهم في  

تغدي  أن تكشف كبير حيث  يمكن  ذلك،  ومع  المالية.  والأصول  العقارات  على  الطلب  تضعف  أو  الثروة  ثيرات 
السيناريوهات نقاط ضعف البنوك أمام صدمات أسعار البترول والأصول التي تتحقق بدرجات مختلفة من حيث التزامن 

(IMF (Special Series on COVID-19), 2022, p. 2).  

ا الطبيعية  حتى عند  أو   أسعار البترول انخفاض    في حالة ما  أ ا لمعدلا انخفاض ين محتملين:  تواجه البنوك خطر   ،عود
التخلف عن السداد وارتفاع القروض المشكوك   مخاطرجودة الأصول البنكية وارتفاع عدم الاستقرار المالي نتيجة ارتفاع  

ارتفاع   ذلك  إلى  تسميته "في تحصيلها أضف  اصطلح على  القروض ما  وخطر   ) Credit Infection(  "عدوى 
نتيجة انخفاض الموارد (المالية) تجد الحكومات نفسها مجبرة على مواصلة الإنفاق النقدي على انخفاض السيولة البنكية.  

في هذه الحالة ستلجأ  فتتغير ديناميكية الانفاق العام و مع توسع نفقات الاستهلاك يتوسع العجز المالي   المشاريع الجارية
عائدات ومعها    ، فتنخفض سيولة البنوك(Beck, 2011, p. 4)لاستعمال سلطتها للاستدانة من البنك المركزي  

ت الخزانة)  السندات الحكومية عملية في أوقات انخفاض أسعار البترول لا سميا في الدول التي تعتمد على البترول في    (أذو
الدولية ال الائتماني  التصنيف  وكالات  قبل  من  الائتماني  تصنيفها  انخفاض  إلى  ذلك  ويعود  الجدارة   تمويل،  (انخفاض 
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، نتيجة لذلك ترتفع عدوى الائتمان ومنه انحصار سيولة البنك و ارتفاع خسائر القيمة و مخصصات خسائر الائتمانية)
في حال استمرار هذه الحالة لفترات طويلة ترتفع الأصول الخطرة و ينخفض معدل كفاية رأس المال مما يعرض و القروض،  

  . مخاطر الإفلاس في ظل ارتفاعاستقرار البنك نحو الخطر  

أن انخفاض أسعار البترول يمكن أن تكون في صالح البنوك كما هو   الأخيرة  تشير الأدلة جهة نظر أخرى،  من و 
لنسبة   لاستهلاك والاستثمار والنمو في الناتج المحلي، تؤكد بعض تقارير توقعات الائتمان الصادرة عن وكالة لالحال 
Moody’s    لنسبة لبيئة أن أسعار البترول المنخفضة ستدعم على نطاق واسع الجدارة الائتمانية للبنوك (وهي إيجابية 

ا  عمل البنوك الأمريكية) والعديد من الدراسات قدمت أدلة في هذا الخصوص ومن ضمنها العلاقة السلبية التي تم إثبا
ثيرات إيجابية على صافي   القيمة للبنوك. بين سعر البترول و أسواق الأسهم مما يشير أن أسعار البترول المنخفضة لها 

أنه خلال أوقات انخفاض أسعار   (Abbritti, Equiza-Goni, de Gracia, & Trani, 2020)توصل  
نخفاض هوامش الائتمان والذي يمكن تفسيره من خلال نظام مالي أقل خطورة أو على  البترول تميل ان تكون مرتبطة 

عتبار أنه يوازن بين الربحية وانخفاض المخاطر وتبقى هذه   نحو مكافئ من خلال قطاع بنكي أكثر صحة وأكثر كفاءة 
لذلك فإن انخفاض هوامش الائتمان أوقات انخفاض أسعار البترول هي   ل البيئة المؤسساتية الجيدة.العلاقة محققة في ظ 

عتبار أن كفاءة البنك تظهر من خلال  دليل على سياسة البنك الحكيمة في عدم الخوض في استثمارات عالية المخاطرة، 
فاض الهامش مع عدم تسجيل ارتفاع خسائر القيمة أوقات الموازنة ما بين الربح والخطر هذا من جهة، وإذا اعتبر أن انخ 

  انخفاض أسعار البترول من جهة أخرى فهي دلالة على كفاءة البنك في تخصيص رأس المال أوقات ارتفاع أسعار البترول. 

البنكية خاصة في ظل محدودية   كخلاصة، ثيرات سعر البترول على الكفاءة  لا يزال الجدل قائما بخصوص 
ت والتي قدمت نتائج مختلفة تعود لاختلاف متغيرات سعر البترول (تطاير سعر البترول/الصدمة الموجبة/الصدمة الدراسا

والتي تحددها وضعية الدولة (مستوردة ام مصدرة للبترول رغم اننا ركز في   السالبة) المستعملة ومؤشرات الكفاءة البنكية
ة تقدم اقتصادها بشكل عام والهيكل المالي والبنكي بشكل خاص. أما تحليلنا على الدول المصدرة للبترول) وكذا درج

فيما يخص قنوات انتقال أسعار البترول، فهي الأخرى لاقت اختلافات كثيرة، حاولنا توفيق بعض أوجه النظر وعلى هذا 
المتعثرة والربحية البنكية، الأساس قمنا بتقسيمها إلى قنوات مباشرة: السيولة البنكية، معدل نمو الأصول البنكية، القروض  

ودورية السياسة المالية، مخاطر فيما كانت القنوات غير المباشرة تتمثل في كل من أثر النفقات، معدل النمو الاقتصادي  
  .الودائع الحكومية  دون إغفال دور   السوق وأخيرا قناة التوقعات
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III  لأداء والكفاءة   التجريبية الأدبيات    فيالبنكية . تقلبات أسعار البترول و علاقتها 

في الأدبيات لقياس الكفاءة البنكية والأداء البنكي في العقدين الماضيين، حيث استخدمت تطور مجال رئيسي  
ختلاف كفاءة  المحاسبي لتقييم  ي الكمي بدلا من  الأدبيات التجريبية المنهج الاقتصاد المؤسسات البنكية التي بدت مختلفة 

تحديد العوامل   وهو ما يجعل من ،  طبيعة ونوعية نشاطها (إسلامية وتقليدية) أضف إلى ذلك خصائص جغرافيا المكان 
ت الكفاءة نفسها لاسيما العوامل الخارجية ممثلة في    المؤثرة عليها العلاقة بين الكفاءة لا تقل أهمية عن تحديد مستو

على هذا الأساس، يتناول هذا العنصر قسمين مهمين: الأدبيات   التي تناولتها دراستنا.  البنكية وتغيرات سعر البترول 
  المقارنة بين كفاءة البنوك الإسلامية والتقليدية والأدبيات التي مهدت العلاقة بين سعر البترول وكفاءة أداء البنوك. 

III.1البنكية: دراسة مقارنة بين البنوك التجارية والإسلامية   المؤسساتكفاءة    ل. تحلي  

فقط، انقسمت الادبيات التجريبية حول موضوع الكفاءة إلى ثلاثة أقسام، قسم قارن بين كفاءة البنوك التقليدية  
مبدأ التجانس من حيث العمل الوظيفي،   الحفاظ على   وآخر تناول مقارنة كفاءة البنوك الإسلامية فقط وهذا على اعتبار

عتبار أن كليه لهما نفس النموذج البنكي مع اختلافات في السلوك والأهداف وبذلك ما  ليفند التيار الأخير هذه المزاعم 
 صورة أكثر دقة حول دور الاختلاف في النمط يمجمع ما بين البنوك الإسلامية والتقليدية في نموذج واحد من أجل تقد

ا.  التشغيلي على أداء البنوك وكفاء

III.1.1العوامل المؤثرة عليها  وأهمالبنوك التجارية    ة. كفاء  

ا لم ترسم توجه الكفاءة البنكية بمعناه الحقيقي لاسيما ما MENAرغم توسع الدراسات التي غطت دول الـ ، غير أ
دف إلى تقييم كفاءة   ) 2013(بن ختو و قريشي،  توصلت دراسة  ،  في الجزائر  . التكلفةتعلق بكفاءة الربح و   والتي 

بنوك جرى تقسيمها إلى: بنوك عمومية وخاصة،   10النظام البنكي في ظل التحولات التي شهدها القطاع البنكي ممثلا بـ  
ستعمال   2010تم استخدام معطيات سنة  لاختيار المدخلات والمخرجات البنكية والتي كانت وفقا لمقاربة الوساطة. 

ا الخاصة   BCCو   CCRنموذجي   بتوجه المخرجات توصل الباحثان إلى ان البنوك الأجنبية أكثر كفاءة من نظيرا
ا والذي يحد من  ا تتمتع بوفرة مالية مما يشير إلى المستوى العالي من السيولة التي تتمتع  (العمومية والأجنبية)، كما ا

ا بشكل كبير، كما أن اختلاف النتائج بين تصنيف  يعكس أثر الثقافة الفردية للمسيرين، أضف إلى ات البنوك  استثمارا
ا في إدارة موارد واستخدامات البنك وكذا المستوى التكنولوجي الذي يتميز به كل  ذلك نمط التسيير، خبرة وكفاءة إطارا

 ستعمال النموذجين    (Hacini & Dahou, 2018b)البنوك المحلية والأجنبية توصلكفاءة  في مقارنة بين  و بنك.  
، كما %23إلى أن القطاع البنكي يجب أن يحسن كفاءته بنسبة    2012-2000خلال الفترة    DEA لـ  الأساسين

حجمها انخفاض  رغم  المحلية  البنوك  من  أعلى كفاءة  الأجنبية  البنوك  إليه .  أن  توصل  ما  توافق  النتيجة  هذه 
(Ihaddaden & Bouhaba, 2019)    خلصت التي  دراستهما  الجزائرفي  في  البنوك  بنكا   14بـ  ممثلة    ان 
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مما جعل منها بنوكا غير كفؤة تقنيا، هذه   2015من مواردها خلال سنة    %40  أهدرت  (عمومية، خاصة ومختلطة)
النتيجة تؤكد القدرة الضعيفة للبنوك العمومية والمختلطة في استعمال مواردها، في حين تعمل البنوك الخاصة عند الحجم 

التقنية لـ    )2021(بطيوي و بن الضب،  دراسة  في  غير المناسب.   بنوك   9التي هدفت إلى تحديد محددات الكفاءة 
الإصلاحات كشفت نتائج الدراسة أن    Panel Tobitو    DEAستعمال  .  2016- 2010جزائرية خلال الفترة  

التقنية   اتجاها منخفضا نتيجة سيطرة القطاع المتعاقبة لم تكن كفيلة بتحسين كفاءة البنوك بعدما أظهر مسار الكفاءة 
، الربحية، حجم البنك، الملكية (العمومية) دورا موجبا على الكفاءة البنكية في حين السيولة، كما ظهرت كلا من  العام

لكفاءة البنكية النتائج السابقة بعدما    (Metair, 2022) مؤخرا، أكدت دراسة  .ارتبطت مخاطر الائتمان سلبا 
ستعمال النموذجين   2019-2016توصلت أن متوسط حجم كفاءة القطاع البنكي ممثلا بتسعة بنوك خلال الفترة   و

VRS-DEA  وCRS-DEA   الـ    وخاصيةBootstrap    مما يعكس القدرة الضعيفة   %58.90قد بلغت
ا.   ,Aouad & Benzai) توصل كل من    SFAستعمال نموذج    لبنوك العينة في استخدام وتخصيص مدخرا

بنكا كانت منخفضة، بحيث أهدرت البنوك ما نسبته   14  بـ  ممثلا  في الجزائر  أن كفاءة التكلفة للقطاع البنكي(2018
نوك العمومية ، من بين النتائج المتوصل إليها أن كفاءة التكلفة للب2015- 2003من مواردها خلال الفترة    54.25%

ا الخاصة مما يعكس أهمية وفرات الحجم في خفض التكلفة  . أعلى من نظيرا
  

استعمل     الكويت،  التكنولوجيا في  ودور  التكلفة  قياس كفاءة  دراسة حول   & ,Darrat, Topuz)في 
Yousef, 2003)    نموذجDEA    الفترة البنوك خلال  أين توصل ان 1997-1994لقياس كفاءة عدد من   ،

، أما فيما يخص مصدر عدم الكفاءة فقد أرجعه  الباحثان إلى الكفاءة %68كفاءة التكلفة لبنوك العينة للكويت بلغت  
كفاءة مقارنة بذات   أشارت النتائج أيضا أن البنوك ذات الحجم الكبير هي أقل  معا، ) و التقنية  التشغيليةالتخصصية (

(الفيومي   في دراسة لـ   الحجم الصغير، كما أن الربحية ترتبط وتؤثر إيجا على كفاءة التكلفة للقطاع البنكي في الكويت.
الكور،   لـ    )2008و  والتكلفة  الربح  قياس كفاءة  إلى  دف  الفترة   مدرجابنكا    15والتي  عمان خلال  بورصة  في 

ستعمال النموذجين  1993-2004  ،DEA    وSFA لتشير النتائج عن وجود انحرافات شديدة عن الحد الأمثل ،
هيك عن التفاوت الكبير في مؤشرات الكفاءة البنكية ما بين البنوك لا    سيما على مستوى التكلفة و الدخل. لكفاءة 

  

ارتفعت عدد الدراسة حول كفاءة الربح والتكلفة للمؤسسات المالية في الأسواق  ،  خلال السنوات القليلة الماضية 
الشمالية وأمريكا  أورو  التنافسية في  الصدد  البنكية  هذا  في  دراسة،   ,Ouenniche & Carrales) دف 

ت تضم    في المملكة المتحدة في تقييم كفاءة القطاع البنكي التجاري    إلى    (2018 خلال   تجار   بنكا  109ضل بيا
التجارية   البنوك  أن  الدراسة إلى   ، لتشير نتائجDEA   نموذجعلى    مبني ستخدام إطار تحليلي   2015- 1987الفترة 

ت مقبولة من الكفاءة التقنية و الكفاءة التقنية    أم كانت  محلية  في المملكة المتحدة   و كفاءة   الصافية أجنبية لم تحقق مستو
 ما متوسط الكفاءة وفق نموذج، أ %  61%و    35بين   CCR الحجم، يتغير متوسط درجات الكفاءة في نموذج
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BCC    عتبر ت  %87%و  66حين متوسط درجات كفاءة الحجم تراوح ما بين    ، في %69و  %51اوح ما بين  تتر
المصارف الكبيرة الحجم ذات كفاءة تقنية أعلى من المصارف الصغيرة الحجم، يبدو أن إجمالي المصاريف يعزز من متوسط 

فضل من إجمالي مصاريف الفائدة، عند استخدام إجمالي الدخل يؤدي ذلك إلى أ   SEو  PTE و OTE كل من
التجارية في المملكة المتحدة جيدة في إدارة   البنوكدارة  ن إوبذلك خلص الباحثان أ  ، مؤشرات الكفاءة الثلاثتحسين  

 28في عينة شملت    ح. إجمالي الدخل ولكن أقل من ذلك في توليد الفائدة الإجمالية ومكافأة مساهميها من خلال الأر
 البنكية فاءة تكلفة القطاعات  ك  (Belas, Kocisova, & Gavurova, 2019) دراسة    ، قيمت أوروبيةدولة  

ا  لعينة    2017- 2008دول الإتحاد الأوروبي خلال الفترة    في مشاهدة في حين تضمنت   280بلغت عدد مشاهدا
 Panel ستخدام نموذج  البنكيةمن أجل معرفة محددات كفاءة تكلفة القطاعات    الانحدارتقدير نموذج    المرحلة الثانية

لنموذج التقليدي   لكفاءة التكلفة في ظل أسعار الوحدات    DEA  نموذج  ستخدامومقارنة كفاءة التكلفة المقدرة 
 سنة  %   51  إلى   2008%سنة    88.39من    ارتفعالمختلفة. وأظهرت النتائج أن متوسط كفاءة التكلفة الجديدة  

ألمانيا، إس  ،2017 الكفاءة في كل من  المملكة المتحدة، أيرلندا، مالطا، وقد حيث تم تسجيل أعلى درجات  تونيا، 
التحليل مختلفة نتيجة   نتائج  أن  إلى  يشير  ما   وهذا  ورومانيا  ر لوحظت أدنى درجات كفاءة في كل من دول بلجيكا، وا

بسب المنافسة الشديدة والإصلاحات البنكية   نظرا لأهمية القطاع البنكي في أورو   .العينةلدول    البنكيالسلوك    اختلاف
دراسة   قدمت  نتائج مهمة من خلال    (Marjanović, Stanković, & Popović, 2018)المنفذة، 

ستعمال مقاربة الوساطة تم اختيار أربع مدخلات: 2016- 2014بنكا في صربيا خلال الفترة    29تقييمها لكفاءة    .
إجمالي الأصول، مصاريف الفوائد، المصاريف التشغيلية، وعدد العمال، ومخرجين: مداخيل الفوائد، صافي الربح، والتي 

ت الد  ستعمال نموذجي  تم استخراجها من بيا -BCCو  CCR-Iخل والميزانية العامة للبنوك الصربية لذات الفترة. 
I  2014سنة  %93،  %85،  %80، توصلت النتائج إلى أن متوسط الكفاءة التقنية، الصافية وكفاءة الحجم قد بلغ 
التوالي. وبذلك يظهر معدل   2016سنة    %93،  %86،  %81، و 2015سنة    %93،  %88،%82و على 

ة البنكية متوسطا إلى جيدا طول فترة الدراسة، أما عن أسباب عدم تحقيق بنوك العينة للكفاءة التامة، فقد أرجعه الكفاء
  الباحثون إلى عدم كفاءة التسيير وضعف عمليات التشغيل في البنوك. 

ا  الانتقالية والناميةفي الدول رغم توسع الدراسات والأبحاث التجريبية  تحاول   في الهند،، فيةلا تزال غير كا غير أ
لتحقق من هدف ذو شقين يتمثل ا   (Mishra, Gadhia, Kar, Patra, & Anand, 2013)دراسة  

 بنكا   12في الهند لعينة تضم    البنكيوالهدف الثاني قياس كفاءة القطاع    للبنكالهدف الأول في تحليل السلامة المالية  
عينة  ا) وخاص  (عموميا  تغير كفاءة  قياس مدى  تحاول  الفترة    البنوك، كما   ستخدام وذلك    2012-2010خلال 

: لتشير نتائج الدراسة إلى،  CAMEL والمحاسبية المتمثلة في نموذج   DEA   نموذج  المقاربتين الكمية المتمثلة في  
تستوفي شروط ومعايير السلامة المالية، ومع ذلك    داء منخفض   بدت   تي ال  البنوك العمومية من  أداء  أفضل    البنوك الخاصة

ح صافي    من   بغية الرفع  بنوك الخواصتركيز بشكل أكبر على  لاجة  مما يشير إلى الح نسبة إلى متوسط الأصول والربح   الأر
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ا المدى الطويل،    على يث الكفاءة ح  من  التقارب   نحو تتجه   ة الخاص  البنوك   ، مستخدملكل  أسرع من  بوتيرة تنمو    كما أ
ت الكفاءة مقارنة    توسع حيث    ,Lelissa)دراسة  في إثيوبيا أشارت  .  فترة الدراسة  طولفي الهند    لبنوك العموميةمستو

دف بشكل أساسي إلى إجراء تقييم على مستوى كفاءة البنوك الإثيوبية ضمن عينة تقدر بـ    (2014  ا بنك16التي 
ستعمال مقاربة الوساطة تم اختيار كل من الودائع، شبكة الفروع البنكية، والأصول 2012-2008خلال الفترة    ،

ثلاث مخرجات كالتالي:  استخدام  تم  المعلومات) كمدخلات، في حين  تكنولوجيا  الاستثمار في  ذلك  (بما في  الثابتة 
الية الحكومية، الأصول الأخرى المولدة للدخل (خاصة الودائع القروض، السندات والأوراق المالية بما فيها الأوراق الم 

ستعمال النموذجين الأساسين لـ  )، أظهرت نتائج الدراسة أن الكفاءة الكلية CCR-BCC(  DEAالأجنبية). 
وى للصناعة البنكية ذات مستوى متواضع، في حين تميزت الكفاءة التقنية الصافية وكفاءة الحجم بوجود تباين على مست

لبنوك الخاصة. أرجع  عينة الدراسة حسب حجم، وملكية البنك، حيث أن البنوك العمومية هي بنوك كفؤة تقنيا مقارنة 
الباحث من خلال تحليله التباين في النتائج بين كفاءة البنوك العمومية والخاصة إلى الدعم الحكومي الذي تتلقاه البنوك 

للإيداع والقروض والعملات الأجنبية والذي ساهم في خفض تكلفة التمويل العمومية من الحكومة في خلق سوق سهل  
ورفع مداخيلها من الفوائد والأنشطة الأخرى (من غير الفوائد). بناء على النتائج المتوصل إليها أوصى الباحث بضرورة 

ث كفاءة الحجم والكفاءة التقنية تحسين كفاءة النبوك التجارية في إثيوبيا وهذا بغية ضمان تكافؤ البنوك التجارية من حي 
ا التنافسية على الصعيد الدولي، ومن جهة أخرى على الحكومة حماية البنوك الصغيرة من المنافسة  دة قدر الصافية وز

التقنية للإدارة، الأمر الخارجية ودعمها من خلال خلق ساحة متكافئة   وتعزيز القدرة الاشرافية بطريقة تدعم الكفاءة 
دة عدد البنوك الأجنبية الوافدة.الذي من      شأنه ز

إلى قياس كفاءة التكلفة وكفاءة الربح لعينة   (Baten, Kasim, & Rahman, 2015)دف دراسة  
الفترة   بنغلاديش خلال  (بنوك عمومية وأخرى خاصة) في  البنوك   DEAستعمال نموذجي    2010- 2001من 

ستعمال مقاربة الوساطة تم اختيار كل من عدد العمال، إجمالي الأموال المقترضة، الأصول الثابتة للتعبير عن SFAو  .
الميزانية   خارج  والعمليات  للدخل،  المولدة  الأخرى  الأصول  التسبيقات،  من  تمثل كل  حين  في  المدخلات،  كميات 

ستعم  ) PFBإلى أن معامل سعر الأموال المقترضة (  SFAال  كمخرجات. أشارت نتائج التقدير في نموذج التكلفة 
دة هذا الأخير يخفض من عدم كفاءة التكلفة للبنك، في حين أن كلا من  شارة سالبة، مما يشير أن ز ظهر معنو 

شارة موجبة مما يعكس مساهمتها الإيجابية في رفع عدم كفاءة ال تكلفة التسبيقات والبنود خارج الميزانية ظهرت معنوية 
الربح، ظهرت معاملات التسبيقات، الأصول الأخرى المولدة للدخل، وأسعار الأموال  العينة. في نموذج كفاءة  لبنوك 
ت كفاءة الربح لبنوك العينة، في حين  شارة سالبة، مما يعكس أثر انخفاض التكاليف في رفع مستو المقترضة معنوية 

ارج الميزانية، وأسعار الأصول الثابتة وسعر العمل معنوية بقيم موجبة أين ظهرت المعلمات المقدرة لكل من العمليات خ
الكفاءة.   ت  دة مستو ز إلى  نموذج  أدت  التقنية، كفاءة CRS-cost DEAستعمال  الكفاءة  متوسط  بلغ   ،

 CRS-profitعلى التوالي، اما في نموذج    %0.245، و %0.359،  %0.688تخصيص الموارد، وكفاءة التكلفة  



 ة البنكي  لكفاءةوعلاقتها  تقلبات أسعار البترول  الفصل الثاني:  
    

 

114 
 

DEA  0.221، و%0.318،  %0.703، بلغ متوسط الكفاءة التقنية، كفاءة تخصيص الموارد، وكفاءة التكلفة% 
في حين بلغ متوسط   %24.5و  SFA  6.3%و  DEAعلى التوالي، وعليه بلغ متوسط كفاءة التكلفة في نموذجي  

أفضل في قياس   SFAج  على التوالي. وعليه خلص الباحثون ان نموذ   %22.1و  %91كفاءة الربح في النموذجين  
 . DEAالكفاءة مقارنة ب ـ

التي   (Boutin-Dufresne, Williams, & Zawisza, 2015) راسة  قدم كل من  د،  في إفريقيا
ت   2011-  1997اختبار محددات كفاءة القطاع المصرفي في دول جنوب إفريقيا خلال الفترة    دف إلى  في ضل بيا

وتوصلت الدراسة إلى أهم النتائج  Panel GMM نموذج  ستخدام دولة إفريقية وذلك    30مصرف من    213تضم  
دة مستوى الدخل من غير الفوائد ونسبة حقوق الملكية إلى إجم الي الأصول، وارتفاع أسعار الفائدة على التالية: عند ز

دة قيمة القروض ومستوى تكاليف التشغيل   التخفيض في قيمة القروض إلى إجمالي الأصول   وارتفاع سندات الخزينة وز
ت الكفاءة، كما أن هناك علاقة عكسية بين الـ أصول من غير فوائد  كل هذه المؤشرات تنعكس إيجابيًا على مستو

ثير إيجابي على كفاءة القطاع المصرفي في دول جنوب والسيولة وك فاءة المصارف، أظهر مؤشر هيكل السوق والتضخم 
ثير سلبي على الكفاءة إلا أنه ليس ذات دلالة  إفريقيا الصحراء، في حين نصيب الفرد من الناتج المحلي الإجمالي له 

الكفاءة وخاصة في الدول   رفع نقص المنافسة ذات أهمية في  من المرجح أن يكون    تطورةم  بنوكإحصائية، في البلدان ذات  
الدول الإفريقية تفتقر إلى المؤسسات المتطورة وتتميز   بنوكالدراسة أن    استنتجت ، وعليه  العالية ية  اتذات الجودة المؤسس

  .المنافسة  نخفاض 

ا، قدم ثير حجم البنوك وملكيتها على كفاء دراسة   (Lelissa & Kuhil, 2017)   في دراسة مقارنة بين 
بنكا في إثيوبيا، أين تم تقسيم العينة إلى بنوك عمومية، 18تحليل كفاءة التكلفة لعينة مكونة من    هدفت في مجملها إلى 

الفترة   خلال  متوسطة)  وأخرى  صغيرة  (بنوك  البنكية، 2015-1999خاصة  الفروع  الودائع،  من  اختيار كل  تم   ،
قات، الأصول الأخرى المولدة للدخل والأصول الثابتة كمدخلات، في حين تمثلت المخرجات في كل من القرض والتسبي

ستعمال  تباع مقاربة الوساطة.  ، أظهرت النتائج تباينا DEAنموذجي عوائد الحجم المتغيرة و الثابتة لـ  والتي اختيارها 
حية التكاليف  ملحوظا على مستوى كفاءة التكلفة لبنوك العينة في إثيوبيا، حيث كانت البنوك العمومية أكثر كفاءة من 
ا لا تعود إلى ميزة الحجم  ا تمتلك قدرات إدارية و تقنية مختلفة وهذا يدل على ان كفاء لبنوك الخاصة، كما ا مقارنة 
فقط بل لعبت التقنيات الإدارية دورا في تحسين كفاءة التكلفة لديها، مما يعكس الهيمنة العالية للبنوك في النظام البنكي 

ه الدراسة أيضا، أن كفاءة البنوك الصغيرة عرفت تزايدا ملحوظا طول فترة الدراسة، بينما الإثيوبي، من بين ما توصلت إلي
أظهرت الاختبارات الإحصائية  أخرى،  حية  ا. من  المتوسط صعوبة في تحسين كفاء الحجم  ا ذات  واجهت نظيرا

لكفاءة لمحددات الكفاءة ان كلا من معدل نمو الودائع، حجم القروض، نمو الأصول، الريع  ترتبط بشكل إيجابي وكبير 
البنكية المحسوبة، في حين ان كلا من حجم الفروع ومعدل نمو الأصول الثابتة أثرت بشكل سلبي على كفاءة التكلفة 
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لعينة البنوك، وتماشيا مع النتائج المتوصل إليها أشار الباحثان أن ارتفاع حجم السيولة البنكية (الودائع) يحد من نشاط 
لتالي يؤثر  الوساط    على كفاءة أدائها. ة المالية و

 ,Phan, Anwar, & Alexander)  من أجل تحديد العوامل المؤثرة على الكفاءة البنكية في هونغ كونغ
التكلفة    (2018 المتغيرات على كفاءة  من  أثر مجموعة  اختبار  إلى  دف  استثمار،   41لـوالتي  (بنوك تجارية،  بنكا 

. توصلت نتائج المرحلة الأولى من الدراسة أن معلمات كفاءة التكلفة 2014-2004مؤسسات مالية) خلال الفترة  
ستعمال نموذج ناء على ثلاثة مدخلات: إجمالي ، بDEA windowsوتقنية  BCC-DEA التي تم تقديرها 

لأصول الثابتة)، العمل (تم قياسه بنفقات المستخدمين) ومدخلين اثنين:  الودائع، إجمالي رأس المال المادي (تم قياسه 
الأصول الأخرى المولدة للدخل (وهي مجموع السندات والأوراق المالية إضافة إلى الاستثمارات الأخرى)، إجمالي القروض، 

كانت أسعار المدخلات كالتالي: نسبة مصاريف الفوائد/ إجمالي الأموال، تكاليف التشغيل/ الأصول الثابتة،   في حين
ستعمال  الدراسة  نتائج  بين  من  الوساطة.  لمقاربة  وفقا  اختيارها  تم  التي  و  الأصول،  إجمالي  المستخدمين/  نفقات 

Truncated regression  ت كفاءة التكلفة، في حين أن مؤشر تنويع أن حجم البنك يرتبط إيجا مع مست و
ت  الإيرادات، التضخم، ترتبط عكسيا مع الكفاءة، كما ان معدلات النمو الاقتصادي المرتفعة تؤثر إيجا على مستو

 كفاءة التكلفة لبنوك العينة. 

دراسة لل  (Subramanyam & Suresh, 2018)  أكدت  هدفت  همالتي  محددات كفاءة   تعريف 
خلال   )أجنبيا  بنكا  21و  بنكا خاصا  21،  بنكا عموميا  27(   تجار  بنكا  68في عينة بلغت    القطاع البنكي في الهند 

النتائج السابقة، بحيث   2010-2000الفترة   ستخدام النموذجين الأساسين لـ    نفس  النتائج  أن   DEAأظهرت 
في البنوك العمومية    %78القطاع البنكي في الهند ممثلا ببنوك العينة غير كفؤ تقنيا بحيث بلغت نسبة عدم الكفاءة  

و )  %24-%11) في البنوك العمومية (PTEفي البنوك الخاصة فيما بلغت عدم الكفاءة التقنية الصافية (  %76و
 %52) في البنوك الخاصة، بلغت عدد البنوك التي لم تحقق الكفاءة التقنية الكلية في القطاع العمومي  50%- 37%(

القطاع الأجنبي أفضل من حيث الكفاءة   بنوكأداء  على هذا الأساس اعتبر الباحثان    في القطاع الخاص  %29مقابل  
بـ ا  أداء    28  التي كان عليها تخفيض مدخلا العمومية والخاصةا% في حين  ت   لبنوك  المساواة في مستو على قدر 

م بنسبة  الكفاءة    (Jayaraman & Srinivasan, 2019)ولما قام     .  %14بعد أن كان عليهم تخفيض مدخلا
حبتوسعة فترة الدراسة من أجل تحديد محددات   بنكا   59في الهند ضمن عينة بلغت    كفاءة التكلفة والإيرادات والأر

الفترة   اختيار   لتقدير   DEAجنموذ ستخدام    ،2013- 2004خلال  التي تم  الثلاث  الكفاءة  معلمات مؤشرات 
ا   بمعنى بشكل إيجابي،    ترتبط  للبنوك أظهرت النتائج أن كفاءة التكلفة والربح    .لاعتماد على مقاربة الأصولمتغيرا

 بنوك أن تسعة    أيضا،   أبرزت النتائج  .من حيث الربح  كفؤة حيث التكلفة فهي أيضا  من    التي تكون كفؤةآخر، أن البنوك  
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ح    وبنكذات كفاءة من حيث الإيرادات    بنوكمن حيث التكلفة وسبعة    كفؤة   طول واحد فقط كفء من حيث الأر
ح  الأبين كفاءة    مع وجود تباين ملحوظفترة الدراسة،   . الأزمة المالية  أثناء وبعد جمها وكذا  ملكيتها وح و   للبنوكر

في دول جنوب   البنكيتقييم أهمية الموقع الجغرافي في كفاءة القطاع    (Banna et al., 2019)  دراسة    حاولت 
ثر الموقع قبل وأثناء وبعد الأزمة العالمية   : وهي مختلفة  دول  8 من   بنكا  407عينة تضم   ستخدام شرق آسيا وكيف 

إندونيسيا ، الصين،  ماليز الفترة  ال و   يلندا،  ، سنغافورة  ،الفلبين  ،  ت  ،2013-2000فيتنام خلال  تقدير مستو تم 
ستخدام  تأسلوب    الكفاءة البنكية  تباع   DEA تحليل مغلف البيا ، وتم اختيار المدخلات والمخرجات البنكية 

حديد العوامل المؤثرة على الكفاءة لت   bootstrapping و Tobit تحليل   الوساطة، كما استعمل الباحثون   مقاربة
في منطقة الصين   البنكي  السوق المصرفية لديها دور مهم في كفاءة القطاع  :يأفضت نتائج الدراسة إلى ما يل.  البنكية

دول آسيا من حيث الكفاءة، كما تساهم المصارف   بنوكالصينية تتفوق على    البنوكوالأسيان. تشير النتائج إلى أن  
لإضافة إلى ذلك أظهرت النتائج أن محددات كفاءة    البنوكالإندونيسية بشكل أكبر في حد الكفاءة تليها سنغافورة، 

ثير الموقع الجغرافي أن حجم المصرف ومتوسط العائد على الأصول ونسبة كفاية رأس المال والناتج المحلي الإجمالي   مع 
البنكي ممثلا ببنوك خلاف لذلك) تربطها علاقة طردية مع كفاءة القطاع    0إذا كان مقره الدولة و    1(    الصوريوالمتغير  

، أما الهامش على سعر الفائدة ومعدلات التضخم وسعر الفائدة الحقيقي تربطها علاقة عكسية مع كفاءة القطاع العينة
  .فترة الدراسة وهذا على طول  لدول جنوب شرق آسيا    البنكي

الكفاءة التشغي  (Alemayehu & Belete, 2019)دراسة    دف إلى تفسير أثر  لية على أداء والتي 
، تم قياس الكفاءة التشغيلية لعينة البنوك  2017  -2012) بنوك (عمومية وخاصة) في إثيوبيا خلال الفترة  7سبعة (

ستعمال مجموعة من المؤشرات وهي: معدل الأصول، نسبة كفاءة التشغيل، و نسبة مصاريف الدخل، في حين تم 
السيولة (الأ ستعمال نسب  البنكي  القروض/ الأصول قياس الأداء  الكلية،  /الودائع  القروض  السائلة/الودائع،  صول 

لتزاماته في الاجل  امش أمان عالي و قدرة كبيرة على الوفاء  عتبار ان السيولة العالية تشير إلى ان البنك يمتع  الكلية) 
البنوك  ROA،ROE   ،NPMالقصير، الربحية ( الخاصة على العمومية في ). أشارت نتائج التحليل إلى تفوق 

توليد  في  ا  العمومية كفاء البنوك  أظهر  ذلك،  من  النقيض  على  لمصاريف،  مقارنة  مداخيلها  وإدارة  أصولها  تسيير 
ا من البنوك الخاصة. ظهر أداء البنوك العمومية أفضل  الإيرادات ومراقبة المصاريف التشغيلية متفوقة بذلك على نظيرا

، أظهر اتجاه التحليل تفوق البنوك العمومية صة، من بين سبعة مؤشرات مستخدمة في تحليل الأداءمن أداء البنوك الخا
في خمس مؤشرات، في حين تفوقت البنوك الخاصة على العمومية في مؤشرين فقط، وعليه خلص الباحثين إلى أن البنوك 

لبنوك العمومية من خلال مؤشرات السيولة والربحية والكفاءة، وبذلك تؤثر الكفاءة التشغيلية   العمومية أفضل أداء مقارنة 
الباحثان بضرورة  بشكل كبير على أداء البنوك التجارية في إثيوبيا ممثلة ببنوك العينة خلال فترة الدراسة. وبذلك ختم 

ا التنافسية في الص   ناعة البنكية.تحسين الكفاءة التشغيلية للبنوك في إثيوبيا بغية تحسين أدائها بشكل عام ورفع ميز
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 ستخدام في إندونيسيا    التجارية   البنوكومقارنة كفاءة    تقييمإلى   (Hendrawan, 2020) دف دراسة  
 ا بنكا مدرجا في بورصة إندونيسي  34شملت عينة الدراسة    ،  DEA) ل ـVRS-I-Oنموذج عوائد الحجم المتغيرة ( 

نا الإندونيسية تحس  البنوك. خلصت الدراسة إلى أهم النتائج التالية: شهدت  2017إلى    2008خلال الفترة الممتدة من  
ت الكفاءة    ملموسا  كفاءة للدولة هي أكثر    ، غير أن البنوك التي تعود ملكيتها2017  –   2013  خلال الفترة في مستو

ت محققة    )المحلية والأجنبية(  البنوك الخاصةمن   كما كشفت النتائج على التوالي،    %96و  %90بلغت  كفاءة    مستو
ت الكفاءة المحققة  عن   بتوجه المدخلات والمخرجات. أظهرت نتائج التقدير أن بنوك عدم وجود فروقات بين مستو

الثابتة    العينة عليها التخفيض من نسبة أن هناك   الارتباط %، كما أوضحت نتائج تحليل    17.12بـ  ار بمقد الأصول 
  .NIM, ROE، ROAممثلة في كل من  ونسب الأداء المالي   البنوكعلاقة منخفضة نسبيًا بين كفاءة  

III.2.1البنوك الإسلامية وكفاءة البنوك التجارية   ة. كفاء  

التقليدي الذي انطلق مع  التمويلي  البنوك الإسلامية حديثة نسبيا إذا ما قورنت مع بداية النشاط  تبقى تجربة 
جح "بنك توفير غمر" في مصر   ، لتتوسع 1963سنة    الذي يعود ظهوره إلى إنشاء بنك البندقية، فأول بنك إسلامي 

(البتر  الطبيعية  لموارد  الغنية  ازدهار بسرعة مع نمو الاقتصادات  بعد  الثمانينيات  الشرق الأوسط خلال حقبة  ول) في 
 .Brown, Hassan, & Skully, 2007, p)  اسعاره خلال حقبة السبعينات التي بدأت مع حرب الخليج 

عقدين من الزمن، وبصريح كمؤسسات مالية فاعلة سوى    . غير انه لم يمضي على ظهورها في الساحة البنكية الدولية (2
لاهتمام ال العالمية لسنة  إلا  واسع  العبارة لم تحظى  البنكية الإسلامية 2008بعد الازمة المالية  أين لاقت المنتجات   ،

لتسويق مفرط بسبب  المستمدة من مبادئ الشريعة الإسلامية، قبولا واسعا، فقد اكتسبت عملاء جدد دون الحاجة 
ا التقليدية وهو ما  حفاظها على القيم المال  الحديثة  تؤكد التجارب أكثر صمودا ومقاومة للأزمات.    جعلها ية عكس نظيرا

ت  في مجال الصيرفة الإسلامية على نجاح النوافذ الإسلامية عند تحويلها إلى بنوك إسلامية مستقلة على الرغم من التحد
تمع فينظرة  (رؤوس الأموال)، هذا عدا    الحجمحيث    لاسيما منالتي تواجهها   لبنوك التعامل مع نوافذ    ا إسلامية 

نظرا عموما، و   . )93، صفحة  2017(جعفر،    ة تقليدية، وتحفظ العملاء على التعامل مع بنوك تقدم خدمات مزدوج
لبنوك الإسلامية مع لاختلاف طبيعة عمل والنشاط التشغيلي للبنوك الإسلامية عن التقليدية هو ما   يستلزم التعريف 

  . تبيان أهم مواطن التشابه والاختلاف بين النموذجين الإسلامي والتقليدي

III.1.2.1 البنكي الإسلامي  ج. النموذ   

مع أربعينيات القرن العشرين، وما بين الأربعينيات و الخمسينيات أجريت   اسلامية  بنوك إنشاء  التفكير في  بدأ  
كستان التي وضعت تقنيات تمويلية تراعي المبادئ الإسلامية، العديد من   التجارب مع بنوك إسلامية صغيرة في ماليز و

غير أن البنوك ،  "Mit Ghamrوهو بنك الادخار المحلي في قرية " 1963ليظهر أول بنكي إسلامي في مصر سنة 
خذ طابعها الإسلامي الخاص كمؤسسات تمويلية استثمارية إلا مع منتصف سبعينيات القرن الماضي بعد  الإسلامية لم 
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 1975، أين تقرر انشاء البنك الإسلامي للتنمية سنة  1973انعقاد المؤتمر الثاني لوزراء المالية للدول الإسلامية سنة  
لقد   ; Warde, 2000  (Obeid& El-Moussawi, 2011 العالم (  ليكون أول بنك إسلامي دولي في 

البنوك الإسلامية في عملية توسعها أساليب مختلفة، حيث تم إنشاء مؤسسات مالية إسلامية تعمل جنبا إلى    سلكت
لصيرفة الإسلامية وهو ما اصطلح على  ا التقليدية، إنشاء فروع مستقلة لبنوك تقليدية تعمل  تسميته   جنب مع نظيرا

لنوافذ الإسلامية، او تغيير هيكل الجهاز البنكي بشكل كلي من تقليدي ربوي إلى قطاع بنكي إسلامي شامل (التجربة 
كستان     .)54-53(طلحة، قادة، و صوار، الصفحات الإيرانية)، أو بشكل تدريجي كتجربة 

عتبارها   لعودة،  بنكيةخدمات    تقدممؤسسات مالية  إن مفهوم البنوك الإسلامية  ا إلى أحكام   يقترن  في نشاطا
الشريعة الإسلامية في مجال المعاملات المالية والتي تسعى من خلالها إلى تحقيق مجموعة من الأهداف ذات الطابع التنموي، 

لمبادئ   الاقتصادي والاجتماعي، وهو الامر الذي جعل  منها بنوك تتميز بقدر عال من الحوكمة الرشيدة وإدارة المخاطر 
 ,Khan)المنصوص عليها في الشريعة الإسلامية، مما جعلها تنفرد بخصائصها عن المؤسسات البنكية التقليدية الأخرى  

2016, p. 7)  .  

III.1.1.2.1.  :تلعب المبادئ والأهداف الأخلاقية دورا أكثر أهمية في عمليات البنك   مبادئ التمويل الإسلامي
الإسلامي أكثر منه في البنك التقليدي، وعل عكس الاقتصاد الإيجابي (الخالي من القيمة)، من الواضح أن الاقتصاد 

ويمكن تلخيص أهم خمسة مبادئ يقوم عليها   الإسلامي معياري تنعكس فيه القيم الإسلامية على التمويل الإسلامي 
  كالتالي:   (Van-Schaik, 2001, p. 46)النظام البنكي الإسلامي  

  تحريم الر  - 
  الربح والخسارة المشاركة في   - 
 والقيمة الثروة، الكسب والجهد   - 
  الشروط الأساسية للقرض: عدم الاعسار  - 
  الصالح العام المنفعة وتحقيق   - 

بكل أنواعها (لها سبعون شريحة) أخذا  الر الإسلامي هو تحريميرتكز عليه نشاط البنك الذي  الأول المبدأ  عتبري
لفائدة طرح،  وعطاء  .Haron & Shanmugam, 1997, p)إسلامي  الربح كبديل  الاسلام   وبدل التعامل 
تي هذا ا(55 لغرم" تطبيق مبدأ  لمبدأ من  ،  المشاركة في الربح والخسارة تحت قاعدة لا ضرر ولا ضرار في الإسلام "الغنم 

  وعدم الإعسار. 

لا يد مالا، بل الكسب (العمل: الجهد) هو الذي يولد مالا، لذلك صحح   المالمن منظور الشريعة الإسلامية،    
ا، وبذلك أخذ على عاتقه تصحيح وظيفة رأس المال  الإسلام النظرة للنقود واعتبرها وسيلة للتعامل لا سلعة في حد ذا
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ه يمزج بين عنصري كوسيلة لتحقيق المصلحة الجماعية للمجتمع، وهو ما جعل البنك الإسلامي من خلال استثمارات
الفكرة تشير إلى الموازنة بين تحقيق . إن هذه (Schacht, 1964, p. 145)العمل ورأس المال لغرض خلق القيمة 

اع الاستثمار في القطعلى    التركيزالتنمية الاقتصادية والاجتماعية هي هدف البنك الإسلامي، تتحقق الأولى من خلال  
  أفراد  لدى  الادخاري  الوعيوتنمية    تدعيم  من خلال، وذلك  الربح)وليد  الأساسي للكسب (ت صدر  المعتباره  الحقيقي  

تمع   بما يضمن   ،المال (الاكتناز) وتعطيله عن وظيفته الأساسية  حبس  عن  تنهى  الاسلامية  الشريعة  ن أ   منطلق  من  ،ا
الحلال بشكل مباشر أو غير مباشر من خلال وظيفته كوسيط مالي، بينما تتحقق الثانية من خلال   التوجه نحو الاستثمار 

دف تحقيق التوازن بين المصلحة الفردية والجماعية هذا  مساهمة البنك الإسلامي في توسيع وتعميم التكافل الاجتماعي 
تي تمولها كتحصيل الزكاة، القرض الحسن بدون عائد من جهة، والعائد الاجتماعي المحقق من وراء النشاطات والأعمال ال

والمعاملات الإسلامية من جهة أخرى.  الثقافي في مجال الاقتصاد الإسلامي  الوعي  المشاريع الاجتماعية ونشر  تمويل 
ليين وذلك يهدف البنك الإسلامي إلى إحياء المنهج الإسلامي في مجال المعاملات المالية، تنمية القيم وسط المتعاملين الما 

من خلال تقديم البديل الشرعي لمختلف الخدمات والمنتجات التقليدية بغية تعميق الالتزام بضوابط الشريعة الإسلامية 
لإضافة إلى دورها الاجتماعي،  ال الاقتصادي  من خلال تجسيد دورها كوسيط مالي و كمؤسسة تنموية فاعلة في ا

البنوك تسلك سلوكا مختلفا  وهذا ما جعل من قواعد وأسس استثمار ا - 2016(بوخلالة،  لمال في هذا الصنف من 
  . (Van-Schaik, 2001)  و  )2017

III.2.1.2.1  .المالية وعقود  الإسلامية:  منتجات  الصيغ  مختلف  إلى  الإسلامية  الخدمات  مفهوم  التمويل   يشير 
يحتل على المشاركة وهو ما يجعل من التمويل الذي يستند إلى حقوق الملكية    ة قائموكل البدائل الشرعية الالإسلامي  

ح والخسائر كل حسب مساهمته في رأس المال أو في جهده  الشكل الأبرز للتمويل الإسلامي أين يتقاسم الشركاء الأر
توزيع حصص الأموال الإسلامية  2022لسنة  IFDIيشير مؤشر  .  )221، صفحة 2018ية و زيدان،  (بن سعد 

المنتجات الإسلامية كما يظهر في الشكل رقم ( البنوك الإسلامية  11-2حسب  لتحتل  النسب الأكبر بمبلغ قدره ) 
بمبلغ    2.765 الصكوك الإسلامية  المختلفة، تليها  التمويل الاسلامية  والتي تتعامل بصيغ  مليون   713مليون دولار 

دولار، ثم الأموال الإسلامية والتي تشمل الزكاة والوقف، فيما لا تزال نسب التعاملات من خلال التأمين التكافلي ضئيلة 
جاء مات المالية الأخرى التي تقدمه البنوك الإسلامية ومختلف المؤسسات المالية الإسلامية الاستثمارية.  لموازاة مع الخد 

ليكشف عن )  12-2كما يظهر من خلال الشكل رقم ( 2022مؤشر المالية الإسلامي لسنة  ترتيب الدول حسب  
حية الخدمات المالية الإسلامية،   حجم الأصول الإسلامية أين بلغ  المرتبة الأولى    إيران لتحتل  أفضل خمسة دول رائدة من 

، الامارات وفي الأخير قطر بمبلغ قدره  ، تليها السعوديةمليون دولار  1.235 -ICD)مليون دولار    186، ماليز
REFINITIV Islamic Finance Development report, 2022, p. 8)  .  
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): تصنيف الدول من حيث عدد  12- 2الشكل رقم ( توزيع نسب الأموال الاسلامية حسب      ): 11- 2الشكل رقم ( 
  ) $مليون ،  2021المالية الإسلامية ()                          $، مليون  2021- 2015المنتجات الإسلامية (  و الأصول

  
 (ICD-REFINITIV Islamic Finance Development report, 2022, p. 8) المصدر: 

بحيث سيتم تصنيفها إلى صيغ التمويل القائمة على المشاركة، وصيغ   صيغ الإسلاميةهذه المختلف    وفيما يلي سنستعرض 
   ، أضف إلى ذلك مختلف المنتجات الأخرى.البيوعالتمويل القائمة على  

  الإسلامية   صيغ التمويل-أولا

عقد يلتزم أو الشراكة إلى  المشاركة  تشير  ث نجد فيه صيغتان وهما المشاركة والمضاربة.  بحي   القائمة على المشاركة:  -
النقد معلوم القيمة والصفة وقت توقيع العقد   أو أكثر  طرفان  بموجبه ، ويمثل هذا المبلغ مساهمة ويكون رأس ماله من 

ح والخسائر بينهم بنسب معلومةو المؤسسة المالية في المشاركة،   ، حسب (وليس قيمة) مسبقا تحدد في العقد   تـوزع الأر
الأحصة كل   القاعدة  صل،  شريك في  التمويل على  هذا  الثابتة ويقوم  المشاركة  أشكال:  ثلاثة  خذ  لغرم" و "الغنم 

لتمليك (تمليك الأصل لأحد الشركاء) لتمليك و المشاركة المتناقصة المنتهية  بينما ،(المستمرة)، المشاركة الثابتة المنتهية 
ح وفق ما اتفقا عليه  حيث يكون تقطرفين،  اتفاق بين    ة فيشير إلى المضاربعقد   في و   في العقد (نسبة معلومة)اسم الأر

و   بينما يضيع كد و عمل المضارب  حال الخسارة يخسر رب المال رأس المال (في حال ثبوت عدم تقصير المضارب)، 
 . (Warde, 2000, p. 133)خذ شكلين المضاربة المطلقة والمضاربة المقيدة  

لمرابحة، وهو طلب أحد الأفراد من الطرف الممول (البنك)شراء سلعة القائمة على البيوع:    - وتضم التمويل 
ه بمبلغ معين بعد أن تتم إضافة نسبة الربح إليه ويكون هو الآخر  من طرف آخر بسعر فوري معلوم على أن يعد بيعها إ

ليها ويكمن جوهر الاختلاف أن العوضان في عقد المرابحة نقد معلوما، تختلف هذه الصيغة عن الر رغم ما يؤخذ ع
لإضافة إلى المرابحة نجد عقد السلم وهو بيع )501، صفحة  1998(الهيتي،    وسلعة، أما في الر كلا العوضان نقد  .
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جل معلوم بثمن معجل وهو عقد كباقي الثمن محدد   شيء موصوف في الذمة مؤجلا  العقود يخضع لشروط منها: 
. فيما يتمثل )41، صفحة  2002(البنك الاسلامي للتنمية،  ومتفق عليه، لا يجوز التصرف في رأس المال قبل قبضه  

جير مالك الأرض أرضه لآخر (المزارع) بغرض زراعتها زرعا معل تكون   ،وما، لمدة معلومةالتمويل بعقد المزارعة كونه 
في هذه الحالة يكون العقد ملزما لطرفيه، أما   وفق نسبة متفق عليها   تنتجه الأرض تقاسم ما  الأجرة معلومة وإن كانت  

ستغلالها وتنميتها، على أساس  بتقديمالمالك  يلتزم هبموجبعقد المساقاة ف ثروة نباتية محددة لعامل معين، على أن يقوم 
هو و. من بين أهم العقود القائمة على البيوع نجد التمويل بعقد الاستصناع  توزيع الناتج في الثمار وفق ما اتفقا عليه

لقاء ثمن ومدة معلومة متفق عليها   معينة  أحد العقود الجائزة شرعا، ويعني أن يطلب شخص من صـانع أن يصنع له سلعة 
 . )45-42، الصفحات 2002(البنك الاسلامي للتنمية،    وهو شائع في العقود الحديثة

لإجارة من أهم أشكال   الاجارة:   القائمة على - هي عقد لازم على منفعة لمدة معلومة بثمن معلوم، إن التمويل 
الصغيرة والمتوسطة، و يشير إلى     المؤسسات  الصيغ استعمالا لاسيما في تمويل   التمويل الإسلامي والتي تعد من أكثر 

ليات هو بيع المنفعة دون التصرف البيع والشراء بحيث يكون محل هذه العم  عملياتعمليات تشغيل الأموال خارج  
لعين، الإجارة من الناحية الشرعية هي عقد لازم على منفعة مقصودة قابلة للبذل لمدة معلومة بعوض معلوم، وهي 

التيسير على تطبيق مفهوم  صورة مستحدثة من صور التمويل في ضوء عقد الإجارة، وفي إطار صيغة تمويلية تسمح ب
اقتناء أصل   امتلاكه الراغب في  رأسمالي في ظل عدم  الثمن    عيني  ، وهي )2017-2016(بوخلالة،  الفوري  مل 

  الأخرى تنقسم إلى التأجير التشغيلي و عقد التأجير التمويلي.

م الكمبيالات (السفتجة) وهي نقل مال من كخص حوالة الدين وهي بمثابة بديل عن   : المنتجات الحلال البديلة-نيا
   ) 46، صفحة  2002(البنك الاسلامي للتنمية، ذمة إلى ذمة مع براءة الذمة الأولى ويكون التصرف برضا المدين  

، تقوم هو البديل الشرعي للسندات في التمويل التقليدي  إن مفهوم الصكوك او التصكيك الصكوك الإسلامية:  -لثا
تكون الجهة المصدرة له فكرة الصكوك الإسلامية على نفس القاعدة السابقة وهي المشاركة (في الربح والخسارة) على أن  

المالي، هي بنك إسلامي، شركة مالية أو الحكومات ويصدر بفئات متساوية القيمة حتى تسهل عملية تداوله في السوق  
  :كما يجب أن تكون قيمته الاسمية محددة. توجد طريقتان للتصكيك

البسيط (المباشر):  - المالية أولا،   التصكيك  الموارد  الصكوك الإسلامية هو جمع  الغرض من إصدار  ويكون 
حيث يطرح الصك الإسلامي على أساس صيغة تمويل في السوق الأولية لتكون بذلك حصيلة الاكتتاب هي رأس مال 

  . )6، صفحة  2018(نزار،    المشروع المراد إنجازه 
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في هذه الحالة تصدر الصكوك لغرض تمويل المشاريع أو لغرض شراء أحد  كلي (غير المباشر):التصكيك الهي-
الأصول القائمة على سيولة نقدية، فيتم تحويل الأصل المالي أو المعنوي إلى وحدات متساوية في القيمة تتمثل في الصكوك 

 . )6، صفحة  2018(نزار، التي ستطرح للتداول في السوق المالي لتجميع الأموال  

وردت اختلافات عديدة حول مفهوم التأمين التكافلي بين اعتباره نظاما قائما في حد ذاته و   التأمين التكافلي:  -رابعا
بين اعتباره عقدا، غير أن المفهوم بشكل عام يشير إلى أنه اتفاق مجموعة من الأشخاص بدفع اشتراكات (أقساط) على 

التأمين) و يكون هذ  التأمين (عقد  لتبرع  تحددها وثيقة  الالتزام  الشخصية أساس  له حكم  مين  بمثابة  الصندوق  ا 
حد الأشخاص  الاعتبارية وله ذمة مالية مستقلة (عبارة عن صندوق) يتم سحب التعويضات منه عن الأضرار التي تلحق 
لنيابة عن هيئة المشتركين في مقابل حصة معلومة من عائد  و يتولى شركة التأمين إدارة عمليات التأمين واستثمار أمواله 

عتبارها (شركة التأمين التكافلي) مضار      . )110- 109، الصفحات  2016(دوابه،  الاستثمار 

III.  3.1.2.1الفوارق بين التمويل التقليدي والإسلامي:   م. أه  

قد تتفق البنوك الإسلامية والتقليدية في اعتمادها   واستخدامات الأموال في البنوك الإسلامية والتقليدية:   ر مصاد  أولا.
على المصادر والموارد الخارجية للقيام بدورها كوسيط مالي، غير أن الاختلاف الكبير يكمن في تركيبة، طبيعة وأهمية هذه 

لبنكين غير أن الفارق يكمن في وظيفة رأس المال ودرجة أهميته التي تتعاظم في الموارد. تتشابه الموارد الداخلية (الذاتية) ل
لودائع المختلفة أما من حيث الوظيفة   ،)2017-2016(بوخلالة،    البنك الإسلامي رغم انخفاض نسبته إذا ما قورنت 

أهمية كبرى في البنك التقليدي الذي يقدم دور الحماية في حالة تعرضه لخسائر أو للإفلاس وهذا رأس المال    فيكتسي  
خذ شكل "دين"، وهي الوظيفة التي تكون محدودة في البنك الإسلامي إذ أن  راجع للعلاقة التي تجمعه مع عملائه التي 

خذ طابع البنك مسؤول عن رد الخسائر التي تنتج عن تقصير منه وهذا راجع ل لعلاقة التي تجمعه مع عملائه والتي 
رأس المال بخلطه مع أموال المودعين والتي تكون غائبة في البنك التقليدي. اما ل"الشراكة" وهنا تظهر الوظيفة التمويلية  

يدي، بينما فيما يخص الموارد الخارجية فتكاد تقتصر على الودائع والقروض من المؤسسات المالية الأخرى في البنك التقل
هذه الأهمية تنبع من طبيعة البنك الإسلامي تقتصر في البنك الإسلامي على الودائع بمختلف أنواعها فقط دون الاقتراض،  

ا خالية من المخاطر   ت الاستثمار التي لا تعد التزامات و لا حقوق ملكية مما يعني أ  الذي يعتمد على الودائع و حسا
(Al-Deehani, El-Sadi, & Al-Deehani, 2015)ما نجد الزكاة، والوقف ومختلف الهبات والتي ، ك

تدخل في صنف المواد بدون تكلفة، كما قد يلجأ كلا البنكين للحصول على موارد إضافة من خلال إصدار السندات 
  . الإسلامية على المشاركة في البنك  قائم  إسلامية  صكوك هي  التي تعتبر أداة دين في البنك التقليدي، بينما  

الصنفين، فمن حيث مجالات أما من حيث الاستخدامات،   فتختلف طرق توظيف الأموال بشكل كبير بين 
وأسس التوظيف تعتمد البنوك التقليدية على توظيف أموالها في منح القروض المختلفة والتي تشترك في عنصر الفائدة التي 

خذ صفة "الدائنية"، بينما في البنك الإسلامي تتنوع مصادر التمويل تتخذ منه عائدا مما   ا مع عملائها  يجعل علاقا
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وتتعدد من حيث أجال استحقاقها وأسس احتساب العائد في حالة وجوده (القرض الحسن بدون عائد). اما من حيث 
القرو  منح  في  التوسع  على  التقليدي  البنك  استراتيجية  تعتمد  التوظيف،  البنوك طرق  خذ  الأجل، كما  قصيرة  ض 

عتبارها بديلا عن القروض قصيرة  الإسلامية نفس الاتجاه إذ تحتل المرابحة النسبة الأكبر من بين صيغ التمويل الأخرى 
المضاربة  تعتمد على  القروض طويلة الأجل ففي أغلب الأحيان  اما  العامل،  المال  لتمويل رأس  التي تستعمل  الاجل 

لمختلفة في البنك الإسلامي كما يشترك البنكان في القرض التأجيري. تتكون المحفظة المالية للبنك الإسلامي والمشاركات ا
إلا من الصكوك والأسهم وفقط، كما لا تقوم بخصم الأوراق التجارية، الأهمية النسبية للاستثمار في الأصول الثابتة من 

ة في حين تمنع البنوك التقليدية من حيازة العقار المنقول إلا في حالات خلال صيغ المشاركة، الاستصناع، الإجارة، والمرابح
إلى متطلبات السيولة في البنك التقليدي التي تعتمد في أغلب الأحيان على الودائع الجارية أو قصيرة خاصة وهذا يعود  

  ). 2017-2016بوخلالة،   و  Schacht, 1964)   ;Warde, 2000  Van-Schaik, 2001;الأجل

  والبنك التقليدي: ): أهم الفوارق بين البنك الإسلامي  1-2الجدول رقم (

  البنوك التقليدية   البنوك الإسلامية 
  مصادر الأموال (الخصوم) 

الاحتياطات،   التأسيسي،  البنك  مال  رأس  الذاتية:  المصادر 
ح المحتجزة).  ح غير الموزعة (الأر   والأر

في:  المصادر   تتمثل  ما  وعادة  الأكبر  النسبة  تمثل  الخارجية: 
إلى   (تصل  المشترك  الاستثمار  ت  حسا الجارية،  ت  الحسا

ت    %50، بينما لا تتجاوز  80% في البنك التقليدي)، حسا
البنك   على  ا  أصحا يشترط  ودائع  (هي  المقيد  الاستثمار 

ا ويتحملون وحدهم مخ اطرها  استثمارها في مجالات محددة يختارو
بناء على عقد مضاربة مقيد بشروط يضع صاحب الوديعة تقيد  
شكل   خذ  (وهي  الصكوك  أخرى)،  وأمور  الاستثمار  مجال 
لاكتتاب فيها)   سندات يصدرها البنك الإسلامي ويقوم الأفراد 
واموال الصدقات (تشمل الزكاة، صدقات التطور، الهبات، أموال  

  لمنح القرض الحسن).  النذر، وهي موارد إضافية توجه عادة
  

المصادر الذاتية: التزامات البنك تجاه المساهمين وتشمل: رأس المال  
ح غير الموزعة.    المدفوع، الاحتياطات، الأر

المصادر الخارجية: تمثل التزامات البنك تجاه المتعاملين معه من غير  
وودائع   لأجل  (الجارية،  الودائع  وتشمل:  المال  رأس  أصحاب 

ا  البنوك  التوفير)،  من  البنك  عليها  التي يحصل  (الأموال  لقروض 
خذ   والمؤسسات الأخرى، من البنك المركزي إما تكون مباشرة أو 
شكل أوراق مالية مخصومة)، الأوراق المالية (السندات وسندات  

  الخزانة).  
ت الضمان، فوائد مستحقة،   وموارد أخرى: أغطية خطا

من المصادر الأخرى  مستحقات ضريبية،.... وهي أقل أهمية 
بحيث لا يعتمد عليها البنك في عملية الإقراض وتمويل مختلف  

  النشاطات الأخرى). 

  استخدامات الأموال (الأصول) 
النقدية في   الأرصدة  الأخرى:  البنوك  لدى  ت  والحسا الأرصدة 
الجارية،   ت  الحسا المركزي،  البنك  لدى  أرصدة  البنك،  خزينة 

المطل الاستثمار  ت  البنكية  وحسا المؤسسات  لدى  للبنك  ق 
  الأخرى.

الأصول من الدرجة الأولى: تشمل الأصول عالية السيولة وعديمة  
البنوك   لدى  للبنك  الجارية  الودائع  النقدية،  الأرصدة  الربحية: 

  اطي الاجباري،  الأخرى، الاحتي
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نسبيا في   محدودة وضئيلة  تكون  ما  عادة  المباشرة:  الاستثمارات 
الصغير وتضم: كلا من   المال  رأس  ذو  الإسلامي لاسيما  البنك 
ا البنك بنفسه دون أن يوكلها إلى أحد   الاستثمارات التي يقوم 

بعة له  وتضم المشاريع والشركات التي يؤسسها البنك  والتي تبقى 
  بشكل قانوني، والاستثمار في الأصول الثابتة. 

ذات   منها  متعددة  وصورا  أشكالا  خذ  المختلفة:  التمويلات 
)، ذات العائد  ع العائد الثابت (المرابحة، السلم، الإجارة والاستصنا 

  المتغير (لمشاركة والمضاربة)، القرض الحسن (قرض بدون عائد)، 
  لأسهم  الاستثمارات في ا 

التسهيلات البنكية غير المباشرة: الاعتماد المستندي (الاعتماد  
النقدي، الاعتماد لأجل)، خطاب الضمان، البطاقات  

  الائتمانية. 

تشمل   بحيث  عالية  بسيولة  تتميز  الثانية:  الدرجة  من  الأصول 
سيولة   إلى  للتحويل  (قابليتها  الاجل  قصيرة  التوظيف  مجالات 
المالية قصيرة   قل كلفة وتحقق عائدا) وتشمل: الأوراق  بسرعة، 
الأجل، الأوراق التجارية القابلة للخصم، القروض قصيرة الأجل  

  ل). (قروض الاستغلا 
الأصول من الدرجة الثالثة: تضم كل صور الائتمان الممنوح من  
البنك والذي يحقق للبنك نسبة العائد الأعلى: القروض متوسطة  
وطويلة الأجل، القرض الايجاري، الأوراق المالية طويلة الأجل،  
التسهيلات البنكية غير المباشرة: خطاب الضمان، الاعتماد  

  ي، البطاقات الائتمانية، المستندي، التحصيل المستند

لاعتماد  بوخلالة،    و Schacht, 1964)  ;Warde, 2000 Van-Schaik, 2001;علىالمصدر: من اعداد الطالبة 
2016-2017( 

   ). 2-2والتي نجملها في الجدول رقم ( :  الفوارق الأخرى  منيا. أه

  التقليدية والإسلامية ما بين البنوك    الأخرى   ): أهم الاختلافات2-2الجدول رقم (

  الإسلامية البنوك   البنوك التقليدية 
  طبيعة النظام: خطوة متقدمة نحو تحقيق الاقتصادات الإسلامية   طبيعة النظام: جزء من الرأسمالية المالية القائمة على نظام الفائدة 

أصحاب    غير معني  لصالح  المالية  الوارد  تدفق  دة  وز والرفاه  العدالة  تحقيق 
  الدخل المحدود 

دة الفجوة  إعداد وتنفيذ خطط استثمارية للحد من عدم المساواة في الدخل    ز
  وتفاوت الثروة بين الأغنياء والفقراء

أساس جميع المعاملات المالية هو الر (الفائدة) والتي تساعد على  
  تحقيق الربح وتكوين رأس المال  

  املات المالية الر محرمة أخذا وعطاء وعلى مستوى كل المع

لا يتحمل المودعون المخاطر، يميل البنك إلى سداد أصل الدين  
  مع مبلغ فائدة مضمون 

  ة المودعون يتحملون المخاطر ويتشاركون الربح والخسارة، لا حاج 
  لتأمين الودائع

المدين ترفع من المخاطر الأخلاقية لأن العاقة بين  -علاقة الدائن  
  على المعاملات النقدية البنك والعميل قائمة فقط 

المودعين بين  تخفض  -العلاقة  التي  تشاركية  علاقة  هي  والمقاول 
  معدل الخطر المعنوي بسبب علاقة "الأخوة"  

ضمن   تدخل  لا  الثابت  الفائدة  معدل  عن  تقل  التي  المشاريع 
  اهتمامات البنك 

  تمويل كل المشاريع الاستثمارية الاجتماعية  
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ال الفائدة وخلق  رفع سعر  تعتمد على  السوق،  المالية في  فقاعة 
  الفائدة 

تعتمد المعاملات ما بين البنوك الإسلامية على المشاركة في الربح  
  والخسارة 

ربحية   تعظيم  هو  والواجب  للأعمال  الرئيسي  الهدف  هو  الربح 
  المساهمين 

  اقتصادي -أساس سياسة الأعمال هو اجتماعي 

  راء الفوري للعملات الأجنبية  البيع والش  البيع والشراء الفوري والآجل. 
Brown, Hassan, & Skully, 2007,P4.  ;Ahmed & Hassan, 2005.P.5  :المصدر 

III.2.2.1  .قارنة في الأدبيات التجريبية المدراسة  الالبنوك الإسلامية وكفاءة البنوك التجارية:    ةكفاء   

لدراسة الأوفر هي منطقة الخليج   ىتم تحليل كفاءة البنوك الإسلامية عل نطاق واسع ولعل المنطقة التي حظيت 
الإسلاميةها  عتبار  للبنوك  الصددتمثل أكبر تجمع   & Donsyah,2004  ;  Brown(   دراسةتعد    ، في هذا 

Skully,2005(    البنوك الإسلامية لدول الخليج التي قارنت بين كفاءة  الدراسات الأولى  ا مع  من   في دول   نظيرا
 (Donsyah, 2004) توصل     Two-stage DEA  ستعمال نموذج      أو في الأقاليم الأخرى.  MENAالـ

 أن البنوك الإسلامية تمتاز بكفاءة عالية   2000  –   1997خلال الفترة  دولة    12ل ـبنكا إسلاميا    18في عينة من  
لأزمة الاقتصادية  %90تجاوزت   ثرت  ا  البنوك الصغيرة والمتوسطة الحجم لم تحقق وفورات   ،1998-   1997  غير أ
، ظهر ا خارج المنطقةكفاءة من نظيرا  أقل    الشرق الأوسطأن البنوك الإسلامية في منطقة    غير فترة الدراسة،    طولحجم  

أثر الحجم موجبا، بينما كل من الربحية ونسبة رأس المال إلى إجمالي  الأصول لم تكن معنوية، في حين الحصة السوقية 
الشرق الأوسط هي الأدنى.    كإشارة   ينوالموقع الجغرافي سالب الباحث على ضرورة وأهمية وفرات أن كفاءة دول  ليؤكد 

ع الإسلامية  للبنوك  تناول  الحجم  الاندماج.  خلال  من  تتحقق  والتي  والمتوسط  القصير  المدى   & Brown)لى 
Skully, 2005)   السودان أعلى من للبنوك في  التكلفة  ليتوصل أن كفاءة  المختلفة للبيئة في كل دولة  الخصائص 

ا بسبب اعتمادها على تمويل القطاع الزراعي   عن نفقات التجزئة ومع   الزائدة  التكلفة بدلا من المعاملات من نوع  نظيرا
وك الإسلامية في الشرق الأوسط أكثر كفاءة ذلك كان لها هامش تعويضي عال، على المستوى الإقليمي، ظهرت البن

البنوك الآسيوية ثم الافريقية.   ستعمال    لمقارنة ما بين  تليها  البنكية  الإنتاجية   SFAو    DEA  الكفاءة  وقياس 
توصل  Malmquistستعمال   الإسلامية،  البنوك  البنوك   (Hassan, 2005)  في  من  عددا  ضمت  عينة  في 
تباع مقاربة الوساطة تم اختيار ثلاثة مدخلات: العمل، الأصول الثابتة 2003-1996  خلال الفترة  الاسلامية   ، و

والودائع والأموال قصيرة الأجل، و ثلاثة مخرجات: القروض، الأصول الربحية الأخرى و العمليات خرج الميزانية، ليشير 
الكفاءة التقنية للبنوك الإسلامية بلغت ،  %3تاجية البنوك الإسلامية نمت خلال فترة الدراسة بمعدل  إن  إلى أن التحليل  

على التوالي. كشفت نتائج التحليل في المرحلة الثانية أن  %74و %84  ، بينما بلغت كفاءة الربح و التكلفة % 84
على  ROAو  ROE(  الربحية إيجا  تؤثر  القروض  البنك ومعدل  قياسها م)، حجم  (التي جرى  الكفاءة  ؤشرات 

العينة لتضم    (Brown, Hassan, & Skully, 2007)  وسع ).  DEAستعمال   البنوك حجم  عددا من 
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القارات    الاسلامية الفترة  من مختلف  ستعمال مؤشر  2003- 1998خلال  الإنتاجية   Malmquist، و لقياس 
الإنتاجية حسب الدول والمناطق. تحصلت إندونيسيا واليمن على أفضل تحسن من بين الدول الأخرى، وعلى ترتيب  

لبنوك في القارات الأخرى.  ت الكفاءة مقارنة    كما حققت البنوك التي تقع في آسيا أفضل مستو
كية والماليزية، أين اشتملت دراسة مقارنة بين الكفاءة التقنية والتغير الكلي في إنتاجية عوامل الإنتاج بين البنوك التر 

(Altun & Dalkiliç, 2014)    اعتمد الباحثان 2011-2009بنكا إسلاميا خلال الفترة   22عينة ضمت ،
ستعمال نموذج ( كشفت النتائج   DEA) لـ  VRS-Iعلى مقاربة الوساطة في اختيار المدخلات والمخرجات البنكية. 

بنوك الإسلامية التي لها كفاءة أعلى هي التي تعمل في ماليز وهذا طول فترة الدراسة، في حين ظهرت كفاءة البنوك أن ال
على التوالي. أرجع  2011و  2010،  2009خلال سنة   %81.1و %97.1، %98.7في تركيا متناقصة بمعدل  

لضغوطات التي تعرضت لها دول الاتحاد الأوروبي ومع تحول  الباحثان السبب إلى تدهور القطاع البنكي في تركي متأثرا 
م ت التي واجهها القطاع البنكي في تركيا في تجديد القروض ا عة والتوريق الأزمة العالمية إلى مسألة ديون تسببت التحد

ا الأسباب وراء انخفاض كفاءة القطاع خلال الفترة     . 2011-2009على وجه الخصوص، ومن المرجح ا
التي   (Kadri, Ab-Rahim, & Abg-Abdillah, 2016)على الصعيد العالمي، توصلت دراسة  

- 2004دولة خلال الفترة  14بنكا إسلاميا من    44لعالم ممثلة بـدف إلى تقييم كفاءة التكلفة للبنوك الإسلامية في ا
ستعمال مقاربة الوساطة2011 ت كفاءة قياسية   DEAوالنموذجين الأساسين ل ـ  ،  كشفت نتائج الدراسة عن مستو

التقنية الصافية على كفاءة الحجم في قطاع الصيرفة الإسلامية، مما يشير أن البنوك   لبنوك العينة، أين تفوقت الكفاءة 
  كانت كفؤة إدار في استغلال مواردها إلى أقصى حد. 

تي أغلب الدراسات الحديثة من أجل الالمام بدور الجائحة وأثرها على البنوك الاسلامية، في هذا الصدد توصلت 
الب  (Boubaker, Le, & Ngo, 2022)دراسة   تقييم كفاءة  إلى  دف  الإسلامية خلال جائحة التي  نوك 

COVID-19  قياسا 2020- 2019دول مختلفة خلال الفترة   10بنكا إسلاميا من  49، حيث شملت العينة .
ستعمال نموذج   أظهرت النتائج على العموم أن كفاءة البنوك الإسلامية سنة   InverseDEAعلى مقاربة الوساطة و

لأزمة لكن سرعان ما استعادت أنشطتها ، مما يعكس  2019كانت أفضل منها في سنة    2020 التأثر الطفيف للبنوك 
ا دون   49بنكا من أصل    31ي السابقة، اما بشكل أدق فـ ستحتاج إلى خفض كمية المدخلات للحفاظ على كفاء

ا لإنتاج نفس كمية المخرجات وهو ما جعل منها بنوك غير كفؤة  10تغيير، في حين أن  بنوك قد رفعت كمية مدخلا
توصلت  ت إندونيسيا،  في  الإنتاج.  تكلفة  ارتفاع  بسبب   ,Lantara, Junaidi, Rauf)دراسة  قنيا 

Pawennari, & Achmad, 2022)   الفترة إندونيسيا خلال  الإسلامية في  البنوك  الجائحة على  أثر  حول 
البنوك الإسلامية بحاجة إلى تعزيز التكنولوجيا وتوسيع   DEAستعمال    2010-2021 الباحثون إلى أن  توصل 

جي يلعب حجم الفروع عبر النوافذ الإسلامية من أجل دعم قاعدة الودائع والايرادات، خاصة وأن الاستثمار التكنولو 
حية الخدمات التكنولوجية إلى   غياب دورا كبيرا في التأثير على حقوق الملكية والدخل وأرجع الباحثون هذا الضعف من 
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التنويع وأداء الأنظمة   (Le, Ho, Nguyen, & Ngo, 2022)دراسة    بحثت   المنافسة. العلاقة ما بين  في 
ثير جائحة   إلى غاية الربع   2013معطيات فصلية من سنة    ستخدام   COVID-19البنكية الإسلامية في ظل 

أن أداء البنوك الإسلامية   GMMستعمال طريقة  ، لتشير نتائج الدراسة  دولة  24عينة من    في   2020الأخير من سنة  
لتنويع القطاعي للتمويل المتوافق مع الشريعة الإسلامية و تنويع الدخل، و على الرغم من أن النتائج أشارت  يرتبط إيجا 
الصدمة، و قد كان  تداعيات  المداخيل يخفف من  تنويع  التحليل أشار أن  السلبي لصدمة الجائحة غير أن  الأثر  إلى 

  المتبعة.   الصكوك الإسلامية قناة أساسية لمتابعة استراتيجية التنويع الاستثمار في  
التي اهمت بدراسة محددات     (Mai, Nguyen, Ngo, Le, & Nguyen, 2023)  مؤخرا، دراسة 

ثيرات الجائحة    16بنكا إسلاميا موزعة في    79كفاءة   ستعمال  2020-2005خلال الفترة    دولة بما فيها   ،2S-
DEA ء،   ة، ليشير تحليل المرحل ت الكفاءة البنكية واصلت منحاها التصاعدي حتى خلال فترة الو الأولى أن مستو

نة ما بين البنوك و الدول، أما نتائج المرحلة الثانية أظهرت ان التنمية يمكن ان تساعد رغم أن هذه النتيجة كانت متباي
وأداء أنظمتها البنكية الإسلامية وهي التي يمكن أن على الصمود في وجه الازمة و ما بعد مرحلة الازمة و تحسن كفاءة 

ا     قادرة على الصمود. تساعد في تسريع مرحلة التعافي بعد أن كشفت التقديرات النموذج أ
 أما الدراسات التي اهتمت بمقارنة مختلف مؤشرات الكفاءة ما بين البنوك الإسلامية والتقليدية فسيتم عرضها 

التي   الكفاءة في البنوك العربية  من الدراسات الأولى التي تناولت موضوع  (Al-Jarrah, 2007)تعد دراسة    كالتالي:
، إسلامي، استثماري، النشاط (تجاري  طبيعة   من حيث   تختلف بنكا (الأردن، مصر، البحرين، السعودية)    78  بلغت 

ت حركية كبيرة في ذات وبنوك أخرى) بعد أن ربط الموضوع بدور التطورات الاقتصادية وأهمية الاصلاحات المالية التي عرف
البنكية الصناعة  أداء  على  ثيرها  و الفترة    الفترة  الاساسين 2000-1990خلال  النموذجين  الباحث  استعمل   .

مع وجود تباين ملحوظ في هذه   %70و    %50، تراوحت نسبة الكفاءة البنكية بشكل عام للعينة ما بين  DEAلـ
النسبة بناء على حجم البنك و موقعه الجغرافي. بناء على الحجم، فإن البنوك الأكبر حجما هي الأكثر كفاءة من حيث 
التكلفة مما يعكس وفرات الحجم في خفض التكاليف البنكية، أما من حيث الموقع الجغرافي فكانت البنوك السعودية 

الـخليج    CBsو  IBs  كفاءة. في دراسة مقارنة ما بين الأردنية الأدنى    الأكثر كفاءة والبنوك خلصت دراسة في دول 
(Johnes, Izzeldin, & Pappas, 2009)    النسب المالية والمقاربة الكمية  ستعمال)DEA ( خلال الفترة

حية    IBsإلى أن    ، 2007  -   2004 حية    CEأقل كفاءة من  ستعمال   PEو  REوأعلى كفاءة من  وهذا 
أعلى بكثير في البنوك الثلاث  الكفاءة    أن متوسط مؤشرات  إلى  أشارت النتائج  DEAاستعمال    عند . أما  النسب المالية

لبنوك الإسلامية.   اختلاف النتائج بين الطريقتين لقياس الكفاءة يعكس أوجه القصور أكد الباحثون أن  التقليدية مقارنة 
عتبارهما مكملتين ولا يمكن أن تكون أحدهما بديلا للأخرى إلى المخاطر التي   IBsعدم كفاءة  ، فيما فسروا  في كليهما 

بموجبها  المعبرو تتحملها   تعمل  التي  والقواعد  التنظيم  نوع  ذلك  إلى  أضف  لملكية،  مؤشر عنها  ستعمال  و  ،
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Malmquist    أن النتائج  نم الإأشارت  ت   تنتاجية  مكو التغير في  أن  الدراسة، كما  فترة  طفيف خلال  بشكل 
  . IBsالإنتاجية كبير نسبيا في 

  

 88بنكا إسلاميا و  23شملت    التي   (Abdul-Majid, Saal, & Battisti, 2010)  أخرى لـ  دراسةفي  
، السودان،  (   دول   10في    تقليد   بنكا  ) ، لبنان، اليمن، إندونيسيا، البحرين، وإيران الأردن ، تونس،  بنغلاديشماليز

كمدخلات،   التشغيلية، الودائع، وحقوق الملكية  المصاريف   استعمل الباحثون كلا من   .2002-1996خلال الفترة  
الإسلامية   نتائج أن كفاءة البنوك  ال  لتشير  والأصول الأخرى المولدة للدخل،  في إجمالي القروض  في حين تمثلت المخرجات

ستعمال  أقل من كفاءة البنوك التقليدية   وعلى ،  أظهرت البنوك عوائد قياسية طفيفة نسبيا  SFAالتي جرى قياسها 
لبنوك التقليدية مما يشير أن البنوك الإسلامية   تعمل عند عائد الحجم المتزايد الرغم من أن البنوك الإسلامية   أعلى مقارنة 

وعليه أكد الباحثون من خلال نتائجهم على ضرورة رفع حجم البنوك الإسلامية  وفرات الحجمتستفيد بشكل كبير من  
ل دة أصولها وهو قد يكون كفيل بتفسير انخفاض مخرجات البنوك الإسلامية مقارنة  قليدية وهو نوك التبمن خلال ز

  التحدي الذي ستواجهه البنوك الإسلامية في العقود المقبلة.
  

خلال   بنكا تقليد   48و  إسلاميا   بنكا  23على المقارنة بين كفاءة     (Srairi S. , 2010)دراسة    تركز 
. )، وقطرالإماراتالبحرين، الكويت، سلطنة عمان، السعودية،  (في دول مجلس التعاون الخليجي    2007- 1999  الفترة

. والمصاريف الإدارية والتشغيلية الأخرى مجموع النفقات على الموظفين، مصروفات الفوائد المدفوعة،    في  تمثلت المدخلات
. أشارت النتائج إلى أن والأصول الأخرى المولدة للدخل،  للعملاء إجمالي القروض  وكانت المخرجات عبارة عن صافي  

ستعمال    الإسلاميةالبنوك التقليدية كانت في المتوسط أكثر كفاءة من البنوك   ، سواء من حيث SFAالتي تم قياسها 
ت كفاءة التكلفة أو كفاءة الربح ح مقارنة ، بشكل عام فإن البنوك في الخليج أكثر كفاءة نسبيا في تحقمستو يق الأر

التكلفة وكفاءة الربح لتحكم في التكاليف. في المرحلة الثانية أشارت نتائج تحليل الانحدار إلى وجود علاقة موجبة بين 
التكلفة إلى الدخل، ورغم أن معدل الوساطة المالية ، فيما ترتبطان سلبا مع معدل )ROA( وبين رسملة البنك وربحيته

    (Srairi, 2011)قارن  وفي عمل آخر،    الربح إلا هذه العلاقة تصبح سلبية مع كفاءة التكلفة.   يرتبط إيجا بكفاءة
بعين الاعتبار أثر التحرير في دول الخليج الستة مع الأخذ    الإنتاجية في الصناعة البنكية الإسلامية والتقليدية   في  نموالبين  

على مؤشر   لاعتمادنمو الإنتاجية    لقياس   DEAطريقة  الباحث  استخدم    .2007إلى    1999خلال الفترة  المالي  
Malmquist   استعمال تم  الوساطة  مقاربة  على  لاعتماد  هي  و مدخلات  العاملين، :  ثلاث  التكاليف   تكاليف 

 .أخرى  بينما اختار من المخرجات مداخيل الفوائد الصافية، ومداخيل تشغيلية ،القروض  خسائر   التشغيلية، ومخصصات 
دة   ، أما عن %1.8لغ  في الإنتاجية ب(الإسلامية والتقليدية) نمو  أظهرت نتائج البحث تحقيق البنوك   سبب هذه الز

  إنتاجية البنك إيجابيا مع حجمه. من بين النتائج المتوصل إليها ارتباط   ،نمو التغير التقني  فيعود إلى 
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ا التقليدية (Hassan, 2013) استهدفت دراسة خلال  المقارنة بين كفاءة للبنوك الإسلامية ومقارنتها بنظيرا
رق الأوسط دولة من الش  12بنكا تقليد في    196و   بنكا إسلاميا  67، تتشكل عينة الدراسة  2009-2001  الفترة

ستعمال .  وقطر)ليمن، إيران، العراق،  ا،  الإمارات، الكويت، لبنان، سلطنة عمان، السعودية،  الأردن البحرين، مصر،  (
 )cost overhead( إجمالي الودائع، ورأس المال، والتكاليف العامة غير المباشرةمقاربة الوساطة تم اختيار كلا من  

 الأصول عبارة عن مجموع  فكانت  المخرجات    ، اما كمدخلات  وغيرها من تكاليف التشغيل،  والأجورمثل: الرواتب،  
بين   الإجمالية   التقنيةوالكفاءة    الإجماليةإحصائية في كفاءة التكلفة    دلالةفروق ذات    عدم وجود   ل، أين تبينللدخالمولدة  
  . BCCو   CCRنموذج  والبنوك التقليدية في ظل كل من    الإسلاميةالبنوك  

دف   (Kamarudin, Nordin, Muhammad, & Abdul-Hamid, 2014)دراسة   التي 
بنكا إسلاميا) في دول الخليج خلال  27بنكا تقليد و   47بنكا (  74على مستوى  PEو  RE ،CEإلى قياس 

ستعمال 2011- 2007الفترة    ، DEA  الوساطة المالية كشفت نتائج الدراسة أن كفاءة الربح لبنوك العينة  ة ومقارب
ت الإيرادات   تتحدد من خلال كفاءة الإيرادات في البنوك الإسلامية، غير أن كفاءة الربح للبنوك التقليدية لا تتأثر بمستو

راسة وجود فروقات إحصائية ، من بين نتائج الد REبسبب ارتفاع    CEأقل من    PEالعالية بعد أن أظهرت النتائج أن  
  . ما بين البنوك الإسلامية  والتقليدية  REو PE  ،CEمهمة في كل من  

بنكا إسلاميا   20بنكا تقليد و  28ستعمال    توصلت  التي    (Bukhari & Harrathi, 2015) دراسة
ستعمال نماذج    2012-2006خلال الفترة   الأساسية و مقاربة الوساطة  (المدخلات: الودائع، حقوق   DEAو

تباين ذو دلالة  القروض والاستثمارات) إلى عدم وجود  بينما المخرجات:  العامة،  الثابتة والمصاريف  الملكية، الأصول 
ستعمال نموذج  إحصائية ما ب البنوك الإسلامية والبنوك التقليدية  البنوك التقليدية كانت CCRين كفاءة  ، غير أن 

ا أعلى في نموذج   ، إضافة إلى ذلك لم تختلف كفاءة البنوك الإسلامية 2010- 2009، لاسيما خلال  BCCكفاء
يدية اعلى منها في البنوك الإسلامية في الامارات عن التقليدية في الكويت، السعودية وقطر، فيما كانت كفاءة البنوك التقل

حول اختلاف كفاءة البنكية ما بين   (Ferhi & Chkoudali, 2015)دراسة  نفس الطرح عالجته    و البحرين.
ستعمال بنكا إسلاميا وتقليد في عينة مختلطة،    209التي قارنت بين كفاءة    و النماذجختلاف المناطق  الصنفين  

 CCRأعلى في نموذج    لتشير النتائج أن كفاءة البنوك الإسلامية  2010-1999خلال الفترة    SFAو  DEAنموذج  
على كفاءة فإن البنوك التقليدية هي الأ  SFA، أما عند استعمال نموذج  BCCبينما يصبح العكس في حالة نموذج  

، سنغافور  ستثناء بعض المناطق كالسعودية، قطر الأردن، ماليز أعلى من ، فإن البنوك الإسلامية ةمن حيث التكاليف 
 . حيث التكلفة 

  

التي هدفت إلى المقارنة بين الكفاءة التقنية لـ بنكا (Pradiknas & Faturohman, 2015) دراسة  
ستعمال مقاربة الأصول تم اختيار كل من كمدخلات وكمخرجات. أشارت نتائج 2013-2004خلال الفترة    ،
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ستعمال النموذجين الأساسيين لـ   لتشير نتائج الدراسة أن البنوك الإسلامية   BCCو  CCRوهما   DEAالدراسة 
التقليدية. لبنوك  القطاع الحقيقي مقارنة  النتائج ظهرت في دراسة    لها كفاءة أعلى في تخصيص مواردها نحو   نفس 

(Mohanty, Lin, Aljuhani, & Bardesi, 2016)   لـ   الايراداتقارنة كفاءة التكلفة و  بم  اهتمت   التي
ستخدام نماذج الحدود العشوائية المتغايرة (  43 ، 2010- 1999) خلال الفترة  HSFبنكا ما بين دول الخليج الستة 

لتشير نتائج الدراسة أن مؤشرات الكفاءة المحسوبة تختلف كثيرا ما بين دول المنطقة خلال نفس الفترة، اما بمقارنة كفاءة 
ا التقليدية أيضا أظهرت النتائج اختلافات بينهما، غير أنه و بعد إدخال مخاطر البنك، جودة البنوك الإسلامية مع نظيرا

ت  ثير البلد بعين الاعتبار، فإن مستو هيك عن  ت أسعار الفائدة،  ثيرات البيئة كمستو  CEو  REالأصول، 
قة في التأثير على الكفاءة البنكية في دول تتجه لتصبح متماثلة، مما يجعل توجه النتائج يصب نحو أهمية خصائص المنط 

 . CBsأكثر تقلبا من   IBsالمنطقة بعدما أظهرت النتائج أن كفاءة  

التي هدفت في المقام الأول إلى تحديد العوامل المؤثرة على الكفاءة    (Güneş & Yilmaz, 2016)دراسة  
ا التقنية  الكلية،    التقنيةلكفاءة  (  التقنية بمكو تركيا،    بنكا  49  لـ  )جمالح كفاءة  و   الصافيةالكفاءة   بنوك   4منها  في 

لاعتماد2013-2007خلال الفترة    استثمار  بنك  13تجاري و  بنكا  28وإسلامية   خلصت     DEAنموذجعلى    . 
 ، في حينالبنكي في تركياقطاع  لل  TEسلبي على    أثرلها    البنك الحجم، المخاطر، جودة إدارة    كلا من  أن الدراسة إلى  
ثير   ثير   البنوك، أما الحصة السوقية والمخاطر وجودة إدارة  االحصة السوقية ومتغيرات الربحية والقروض إيجابيظهر  لها 
ر السلبية للأزمات العالمية سنة    PTEسلبي على   ثير إيجابي،   2010نتيجة للآ ،أما فيما يخص الحجم والقروض لها 

 تكون  أن   تفضل  الأ  البنوككفاءة    انخفاضهذا ما يشير إلى    SEو  TE  ،PTEالرافعة المالية لها علاقة سالبة مع  
الأكثر ربحية تميل إلى أن تكون   البنوكأن    مما يشير  TE  ،PTEمع  له علاقة موجبة    ROA  ربحية،  وأقل  أمنا  أكثر

 بنوك الإسلامية أكثر كفاءة مقارنة ب  البنوكمما يدل على أن   PTE  لها علاقة موجبة مع  الصورية أكثر كفاءة، المتغيرات  
%وهي أعلى   84المشاركة (الإسلامية) قدرت ب    بنوك  ، كما تشير نتائج الدراسة أن كفاءةPTEالودائع، وسالبة مع  

  . TE%من حيث 81التجارية والتي بلغت نسبة    البنوكمن كفاءة  

 (Rashwan & Ehab, 2016)ستخدام تحليل النسب المالية لقياس الكفاءة البنكية، توصلت دراسة  
كستان، بنغلاديش، السعودية، الكويت،  لتقليدية في عينة دولية (مصر،  التي اهتمت بمقارنة كفاءة البنوك الاسلامية 

، حيث تم 2014-2009بنكا خلال الفترة     66قطر العراق، الامارات، السودان، تركيا، البحرين و الأردن) ضمت  
تي تم التعبير عنها بـ التكلفة إلى الدخل، صافي هامش وال    ،PEو  CE،   REقياس ثلاث مؤشرات للكفاءة وهي  

التقليدي (المؤشرات  البنكي  النظام  التوالي، لتشير النتائج أن كفاءة  العائد على الأصول على  الفوائد و أخيرا متوسط 
ستخدام تحليل الانحدار تم التوصل أن    له   ROEو    ROAالثلاث) أعلى من كفاءة النظام البنكي الإسلامي، و

ت التضخم.IBsثير كبير على كفاءة  ثرت كفاءة النظامين بشكل ضئيل بمستو   ، فيما 
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ت المنافسة ما بين البنوك الإسلامية والتقليدية من خلال   ) 2017- 2016(بوخلالة،  دراسة   إلى تحليل مستو
ل عمومية   6بنوك (  10بنوك التقليدية العاملة في الجزائر والتي بلغ عددها  إدراج المقارنة ما بين نشاط بنك البركة الجزائري 

ستعمال دالة التكاليف اللوغاريتمية 2014-2004بنوك خاصة) خلال الفترة    4و . تم قياس كفاءة التكلفة الحدية 
ستعمال مؤشر    0.77قوة سوقية  بلغت يملك البنك الإسلامي  أن المتسامية وأظهرت النتائج   ا   Lernerتم حسا

وهي أكبر من القوة السوقية للبنوك التقليدية ويعود السبب في ذلك لاحتكار البنك المعاملات الإسلامية وعموما خلصت 
العمومية البنوك  الاحتكار وسيطرة  السلوك  استمرار  بسبب  القطاع ككل وذلك  المنافسة في  إلى ضعف  على   النتائج 

الخدمات الرئيسية للقطاع و عدم وجود منافسة حقيقية بين البنوك الإسلامية و التقليدية وبعد حساب الكفاءة التقنية 
  أقل كفاءة من البنوك الأخرى.    تبين ان البنك الإسلامي 

  

دف إلى تقييم مدى واقعية البنوك الإسلامية كبديل للبنوك التقليدية من   (طلحة، قادة، و صوار)دراسة   التي 
البالغة   العينة متكافئة و  الموارد في دول الخليج حيث كانت بنوك  بنكا، حيث تم اختيار كل من   12جهة استغلال 

ثمارات في الأوراق المالية و التكاليف الكلية، متوسط أجر العامل وسعر رأس المال العيني كمدخلات  والقروض، الاست
التقليدية البنوك  في  أخرى كمخرجات  و   استثمارات  الاجارة  السلم،  (المرابحة،  فكانت  الإسلامية  البنوك  في  بينما 

الأخرى)  الاستثمارات  و  الفروع  في  استثمارات  و(  أخرى)،  إسلامية  ومنتجات  المشاركة،  (المضاربة،  الاستصناع)، 
ستعمال النموذجين الأس ـ. كشفت نتائج الدراسة تفوق البنوك التقليدية عن الإسلامية في استغلال DEAاسين لـو

حية تحقيق أقصى ما يمكن من المخرجات حيث كانت نسبة  الموارد بشكل أمثل   من   %66لتحقيق المخرجات أو من 
 من البنوك التقليدية.  %33البنوك الإسلامية لم تحقق الكفاءة الكاملة، مقابل  

  

دف إلى مقارنة مؤشرات السلامة   (Doumpose, Hasan, & Pasiouras, 2017) ة  دراس التي 
نموذج   مؤشرات  على  لاعتماد  التقليدية  ا  ونظيرا الإسلامية  للبنوك  البنوك   CAMELالمالية  ان  إلى  توصلوا  أين 

التقليدية في دول مجلس التعاون الخليجي أكثر صلابة من البنوك الإسلامية. وبحسب المنطقة، أظهرت النتائج ان البنوك 
الـ  GCCة  في منطق بينما كانت مؤشرات الصلابة المالية   ،MENAتتجه لتكون أكثر متانة مقارنة ببنوك منطقة 

سالبة إحصائيا في منطقة آسيا. لفت الباحثون الانتباه من خلال تحليلهم إلى دور خصائص الصناعة البنكية في المنطقة 
ا بنوك   فتعود إلى الأثر الإيجابي للصناعات البترولية والغاز  GCCمشيرين ومفسرين سبب الصلابة المالية التي تتمتع 

 (Abdul-Wahab & Haron, 2017)  دراسةهدفت    الرقابة الجهوية بشكل كبير.دعمت إلى حد كبير  والتي  
ستعمال عينة بلغت   تقليدية، وبنوك أجنبية) خلال الفترة إسلامية،  - بنكا    15إلى تحليل كفاءة القطاع البنكي في قطر 

من بين نتائج الدراسة أن البنوك التقليدية   ، ، لتشير نتائج الدراسة إلى عدم كفاءة مؤشرات الكفاءة2007-2011
حية الحجم فاقت (التقنية    أكثر كفاءة تقنيا البنوك الإسلامية أظهرت كفاءة من  التقنية الصافية)، غير أن  والكفاءة 

 (Batir, Volkman, & Gungor, 2017) قارنت دراسة  بنكا،    49في عينة بلغت    وك التقليدية.كفاءة البن
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التقنية، التخصصية (التشغيلية) وكفاءة التكلفة للقطاع البنكي في تركيا ممثلا ببنوك العينة خلال الفترة   ما بين الكفاءة
ستعمال  1990-2005 أشارت نتائج الدراسة أن متوسط الكفاءة السنوية للبنوك الإسلامية أعلى من   DEA، و

الدراسة التقليدية طول فترة  البنوك  السنوي للكفاءة في   & ,Alqahtani, Mayes) دراسة    قدمت   .المتوسط 
Brown, 2017) وبعد الأزمة المالية بتقدير كفاءة التكلفة والربح لدول الخليج خلال  اهتمت  نتائج مختلفة بعد أن

لمقارنة   لتشير نتائج الدراسة أن البنوك الإسلامية أكثر  SFAو   DEAستعمال    2008 حية التكلفة  كفاءة من 
ا أقل منها كفاءة فيما يخص توليد الربح رغم أن ربحيتها ارتفعت نسبيا   مع البنوك التقليدية خلال فترة الأزمة المالية غير ا

لمالية، أما الفترة التي أعقبت الأزمة المالية أصبحت البنوك غير أن الفجوة لا تزال كبيرة بينهما و هذا خلال فترة الأزمة ا
ا  في تدنية التكاليف.  Miah)بمرحلتين تعود لـ  في دراسة مماثلة    الإسلامية أكثر كفاءة من حيث الربح و فقدت كفاء

& Uddin, 2017)    دف لمقارنة كفاءة واستقرار بنكا تقليد في دول الخليج خلال   48بنكا إسلاميا و    28التي 
ستعمال نموذج  2014- 2005الفترة    ،SFA    النسب المالية و طريقة ،OLS   أشارت النتائج أن البنوك الإسلامية

ا التقليدية فيما كشف ستقرارا على المدى القصير،  أكثر ا  ومع ذلك فهي  أقل كفاءة من حيث التكلفة مقارنة بنظيرا
تحليل الانحدار أن البنوك الأكبر تمتلك نسبة وساطة أقل والتي تشير على مفهوم عدم وفرات الحجم، أما البنوك برأس 
حية إدارة التكاليف، مما يشير أن البنوك الغنية برأس المال قد فشلت  ا غير كفؤة من   مال كبير فهي أكثر استقرارا غير أ

ثير الرافعة المالية.  في  الاستفادة من 
  

بين أداء البنوك الإسلامية والتقليدية في السعودية،   (Alshammari, 2017)ستعمال النسب المحاسبية قارن  
الفترة   خلال  والامارات  ستعمال  2015-2003الكويت  الأداء  قياس  تم  سنوية  ت  بيا ستعمال   ،ROA 

ستعمال نموذجين (  ROEو لبنوك SURو    OLSليكشف التحليل  ) أن البنوك التقليدية لها ربحية أعلى مقارنة 
لبنك   ROAو  ROEالنتائج أن الكفاءة البنكية المعبر عنها ب ـ  الاسلامية، من بين لمتغيرات الخاصة  تتأثر إيجا 

(حجم البنك، السيولة، كفاية رأس المال) ومعدل النمو، علاوة على ذلك، تشير نتائج التحليل إلى انخفاض ربحية البنوك 
ت الاقتص  2008الأزمة المالية  في المنطقة منذ    ادية الإقليمية. نتيجة الاضطرا

  

دراسة   لـ  في  البنوك   حول(Erfani & Vasigh, 2018) مقارنة  على كفاءة  العالمية  المالية  الازمة  ثير 
ستعمال 2013- 2006خلال الفترة  من دول مختلفة  بنكا)    11بنوك) والتقليدية (  8الإسلامية ( ، تم قياس الكفاءة 

الأصول كمدخلات،   DEAنموذج   إجمالي  الجارية،  الأصول  الملكية،  من  اختيار كلا  تم  الوساطة  مقاربة  ستعمال 
دات والإيرادات قبل خصم الفوائد والضرائب كمخرجات. لتشير نتائج الدراسة أن كفاءة البنوك الإسلامية أعلى والإيرا

بين   ما  الكفاءة  تراوحت درجات  أين  التقليدية  ا  نظيرا نموذج %100و  %62من  ستعمال  الثانية و المرحلة  . في 
SUR   تم اختبار أثر كل من السيولة، الربحية، الملكية وROA  البنوك من الصنفين الذي تم قياسه ع لى استقرار 

التقليدية لخسائر فادحة   -score  Altman Zستعمال مؤشر   البنوك التجارية  أنه بينما تعرضت  النتائج  لتشير 
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الثانية  نتائج المرحلة  ا وهذا بعدما توصلت  البنوك الإسلامية حافظت على استقرارها وكفاء خلال الأزمة المالية فإن 
ثير يذكر على ربحية البنوك الإسلامية.ستع  ,Khan, Amin) دراسة  قارنت    مال أن الأزمة المالية لم يكن لها 

Khokhar, Hassan, & Ahmed, 2018)    كفاءة البنوك الإسلامية والتقليدية من أجل تشخيص أوجه بين
ستعمال نموذج  2016-2008القصور في النظام البنكي في السعودية خلال الفترة    .DEA   كشفت النتائج أن

ا، نظرا لتوسع حصصها في السوق، أما على المستوى  ت كفاء البنوك الإسلامية و التقليدية استطاعت تحسين مستو
مة الفردي   ، أما %100فقد حقق البنك الإسلامي "بنك الراجحي" كفاءة تقنية، كفاءة تقنية صافية و كفاءة حجم 

فيما يخص البنوك التقليدية فقد حقق كل من البنك السعودي الهولندي و البنك التجاري الوطني المرتبة الأولى من حيث 
إعادة توجيه الاستراتيج الباحثون بضرورة  ليوصي  بما الكفاءة،  الإسلامية قصيرة وطويلة الأجل  للبنوك  التسويقية  يات 

ا الإدارية على مستوى الفروع (النوافذ الإسلامية).   يضمن تحسين مهار
  

بنكا في بنغلاديش (بنوك تجارية خاصة،   49إلى قياس الكفاءة التشغيلية في    (Russel, 2019)دف دراسة  
ستعمال نسبة التكلفة إلى الدخل ( 2017- 2013بنوك إسلامية، وبنوك أجنبية) خلال الفترة   ) التي تم CIR، و

الصنا التشغيلية في  الكفاءة  لمقارنة  البنكية كمعيار  للمؤسسات  المالية  التقارير  إذ يكشف استخراجها من  البنكية،  عة 
انخفاض نسبة التكلفة إلى الدخل عن كفاءة تشغيلية أعلى، أظهرت النتائج أن الكفاءة التشغيلية لبنوك العينة ضعيفة 

، من بين نتائج التحليل، تفوق البنوك العمومية على البنوك %61.17على العموم، إذ تراوح متوسط المؤشر إلى حوالي  
، أي بمعدل أقل من المتوسط و %60.06بنوك) حوالي  9للبنوك الإسلامية (  CIRسبة الخاصة، في حين تراوحت ن

 السعودي   البنكيفي القطاع  البنكية  كفاءة  الالتي تناولت موضوع    ) 2019(الوابل،  دراسة    بذلك أظهرت الأداء الأفضل.  
 وجودإلى  . أشارت نتائج الدراسة  2017- 2013الفترة   خلال  DEAنموذج  اعتمادا على  (بنوك تجارية وإسلامية)

تفوق استخدامها مما يوضح   البنوك محل الدراسة غير الكفؤة؛ أي أن موارد هذه    البنوكفائض في الموارد المتاحة لدى  
دة   توصلت   وهذا بعدماالسعودية حتى تستطيع تحقيق الكفاءة النسبية التامة،    البنوكلدى    البنكية  الاستثماراتضرورة ز

وبنكيين إسلاميين: بنك الانماء البنك السعودي البريطاني، البنك العربي الوطني    بنكيين تقليدين وهما    الدراسة الى أن 
 الاستخدام على تحقيق    البنكيةالمؤسسات  بنك الجزيرة قد حققت درجات الكفاءة النسبية التامة مما يوضح قدرة هذه  و 

موعة سامبا المالية  الأمثل ض،  للموارد المتاحة لديها، بينما يمكن  والبنك   الاستثمار بنك  بنك الراجحي،    ،  بنك الر
التامة عند قيامهم بتخفيض مدخ النسبية  التجاري   الأهليم، كما يمكن للبنك  لاالسعودي الفرنسي تحقيق الكفاءة 

ما ود تحلاوبنك الب ، وبذلك أشارت نتائج الدراسة مالا مدخ  قيق الكفاءة النسبية التامة عند قيامهما بتخفيض مخرجا
إلى وجود تباين ملحوظ في كفاءة البنوك الإسلامية والتقليدية، بحيث كان بعضها كفؤا فيما كان البعض الآخر من كلا 

موعتين غير كفء تقنيا.    ا
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إلى تحليل الكفاءة الاقتصادية   (Musa, Natorin, Musova, & Durana, 2020)دف دراسة  
دولة من الشرق الأوسط) من خلال مقارنة كفاءة البنوك الإسلامية   34دولة أوربية و    46(   للقطاع البنكي في أورو

لاعتماد على الطريقتين: المحاسبية من خلال   لنموذجين الأساسيين لوالتقليدية   DEAالنسب المالية و الطريقة الكمية 
 217بنكا (    2178، ضمن عينة مكونة من  2017-2013خلال الفترة    BCC-Oو  CCR-O  و هما:

و   إسلاميا  تكاليف   1961بنكا  من  استخدام كل  تم  بحيث  الوساطة،  و  الإنتاج  مقاربتي  ستعمال  .( تقليد بنكا 
  التشغيل، الأصول الثابتة كمدخلات، بينما كل من القروض، الودائع، و صافي مداخيل الفوائد كمخرجات. 

ستعمال النسب المال   ) والعائد ROAAية إلى ان متوسط الأصول الربحية (خلصت نتائج الدراسة التحليلية 
لبنوك التقليدية بROAEعلى حقوق الملكية ( على   %3.21و    %0.35) أعلى في البنوك الإسلامية مقارنة 

) الدخل  إلى  التشغيلية  التكاليف  معدل  انخفض  بنسبة  CIRالتوالي، في حين  البنوك   6.95%)  إلى كفاءة  مشيرا 
) أعلى في الخدمات البنكية  Ropvصولها، ظهرت نسبة العائد على المداخيل التشغيلية الأخرى (الإسلامية في إدارة أ

أن   )ROC(، مما يشير إلى التنوع العقلاني للخدمات البنكية الإسلامية، كما أظهر مؤشر  %1.1الإسلامية بمعدل  
لمثل   $0.21في البنوك الإسلامية و    $0.43يولد ربحا صافيا (بعد الضريبة) يقدر ب ـ  $1انفاق   ا التقليدية، و  في نظيرا

 $0.92) أن انفاق دولارا واحد على الموظفين يولد ربحا صافيا يقدر بRpأظهر مؤشر الربحية من النفقات الشخصية (
يعادل   الإسلامية و ما  البنوك  ا  $0.43في  البنوك  مالية  في  نسبا  الباحثون  استعمل  ولتحليل أعمق  أخرى لتقليدية. 

)LCR, NIM, FEXP, NPLs, CAR  ( أين أظهر انخفاض القروض المتعثرة، ارتفاع معدل كفاية رأس
لبنوك التقليدية، نمو أدوات استثمار الحديثة كبير في البنوك الإسلامية بنسبة    %11.55المال غير أنه منخفض مقارنة 

إلا أن هامش   %0.57في البنوك التقليدية، غير أنه ومع ارتفاع مستوى الأصول عالية السيولة بنسبة    %3.29ـمقارنة ب
ا في توليد الدخل و هذا راجع لقانون المشاركة  ح البنوك التقليدية، مما يعكس عدم قدر ر الربح فيها منخفض مقارنة 

ستخدا م مؤشرات الكفاءة الكلاسيكية (النسب المالية) بوجه عام إلى الربحية في الربح و الخسارة. أشارت نتائج التحليل 
ستعمال كفاءة التكلفة والذي قسمه إلى الكفاءة التقنية وكفاءة  العالية للبنوك الإسلامية. أما نتائج الدراسة القياسية 

ءة البنوك التقليدية وهذا بعدما تم تخصيص الموارد، أفضت النتائج إلى أن كفاءة التكلفة للبنوك الإسلامية أعلى من كفا
صافي الدخل من الفوائد إلى صافي المداخيل الأخرى، وعليه اقر الباحثون على الدور الإيجابي الذي يلعبه الملف استبدال  

  التعريفي للبنك من خلال المؤشرات المالية والتي انعكست إيجا على كفاءته التقنية. 
 42بنكا (   63  ستعمال   (Khokhar I. , Hassan, Khan, & Bin Amin, 2020)دراسة  
ستعمال نموذج    2016-2010بنكا إسلاميا) خلال الفترة    21بنكا تقليد و ، CCR-DEAفي دول الخليج، 

مقاربة الوساطة تم اختيار الودائع، الأصول ورأس المال كمدخلات فيما تمثلت المخرجات في الاستثمارات، التسبيقات، 
عتبار أن البنوك  والدخل. أشارت النتائج إلى أن البنوك التقليدية اعلى كفاءة تقنيا نسبيا من البنوك الإسلامية، وهذا 

سة العالية، لاسيما عند ارتفاع التمويل القائم على الأسهم والمشاركة والأهم من الإسلامية دخلت نوعا في سياق المناف
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ا المالية مطلوبة بكثرة لتكون مدعومة   صول تنطوي على العديد من المخاطرة لاسيما في سوق العقارات. ذلك معاملا
ا بين البنوك الإسلامية والتقليدية، في تختلف هذه النتائج من دولة إلى أخرى، البحرين أكثر كفاءة في متوسط الكفاءة م

حين أن الامارات هي الدولة الأقل كفاءة في قطاعها البنكي. تركز دول الخليج على الاستثمار العقاري وهو القطاع 
وهذا ما جعل الامارات الدولة ذات الكفاءة البنكية الأقل بسبب   2008الذي تضرر بشكل كبير خلال الأزمة المالية  

 ديد بفقاعة الأصول. ثره الش

III.2.  لكفاءة البنكية   ت تقلبا  (صدمات/تطاير) أسعار البترول وعلاقتها 

بشكل مبتكر على التأثيرات المباشرة لتغيرات أسعار البترول على   (Hesse & Poghosyan, 2009)  ركز
بلغت   عينة  وتقليدية)البنوك في  (إسلامية  البنوك  من  (الجزائر، دولة في    11في    عددا  إفريقيا  الأوسط وشمال  الشرق 

لها دولا مصدرة للبترول ، الكويت، ليبيا، عمان، قطر، السعودية، السودان، الامارات واليمن) والتي تعتبر كالبحرين، إيران 
ت سنوية خلال الفترة   قام الباحثان لفهم ما إذا كان أثر سعر البترول مباشر أولا،  .  2008- 1994ستعمال بيا

لبنك الذي المتغير التابع  ى  عل  فقط دون متغيرات الاقتصاد الكلي  ختبار أثر صدمة سعر البترول مع المتغيرات الخاصة 
توصل الباحثان إلى وجود علاقة ذات دلالو إحصائية   GMMستعمال طريقة    ROAي وهو  يعبر عن الأداء البنك

) إلى النموذج لفحص إذا CPIو  GDPالمذكورة، بعدها أضاف الباحثان متغيرات الاقتصاد الكلي (   تبين المتغيرا
) أو غير مباشرة ائدات البترولالمقدم للقطاع البترولي، النشاط التجاري، أو ع  كانت العلاقة مباشرة (من خلال الإقراض

ثير إيجابي غير مباشر على ربحية البنوك  (من خلال الناتج المحلي والتضخم). ليتوصل الباحثون في النهاية أن البترول له 
لهذه الدول والذي ينتقل من خلال محددات الاقتصاد الكلي ومحددات الدولة المؤسسية وهذا التأثير أكثر انتشارا في 

  البنوك الاستثمارية.

مؤسسة بنكية في الصين خلال الفترة   182سعر البترول في    ثير صدمات (Lee & Lee, 2019) ى  غط
ستعمال نظام التصنيف    ، حيث تم التعبير2000-2014 (وعليه كانت المتغيرات   CAMELعن الأداء البنكي 

ح السيولة) أما المتغيرات المفسرة فقد اختار الباحثان   ،التابعة هي خمسة: رأس المال، جودة الأصول، كفاءة الإدارة، الأر
لإضافة إلى متغيرات البنك وتمت إضافة متغيرات ل) كمتغير  WTIسعر خام غرب تكساس الوسيط ( سعر البترول، 

الناتج المحلي الإجمالي  للتحكم تمثلت في الحج القطاع،  ستعمال طريقة  والتضخمم، تركيز   .2S-GMM   أشارت
ثير سلبي على كل متغيرات النموذج الخمسة، وبعد خلق التفاعلات بين المتغيرات  النتائج أن صدمات سعر البترول لها 

لسياسي والاقتصادي يخفف من التداعيات التي تعتبر عن المخاطر الاقتصادية والمالية والسياسية اتضح أن الاستقرار ا
عتبار الصين بلد مستورد صافي  النتائج استثنائية  الباحثان أن هذه  السلبية لانخفاض أسعار البترول ومع ذلك أكد 

  للبترول وأسواقها المالية واقتصادها منظم بشدة. 



 ة البنكي  لكفاءةوعلاقتها  تقلبات أسعار البترول  الفصل الثاني:  
    

 

136 
 

حول أثر انخفاض   دراسة  (Osuma, Babajide, Ikpefan, & Nwuba, 2019) قدم  في النيجر  
البنكي   قياس الأداء  الودائع. تم  بنوك  أداء  البترول على  الضريبة،  ستعمال مؤشر أسعار  بعد  أما في ما يخص   الربح 

و صافي هامش الفوائد، التي تقيس سيولة القطاع  )  Current ratio(  الحاضرة   نسب السيولة  المتغيرات المفسرة فكانت
بعد أن أثبت   سعر البترول والأداء البنكيالمفسرة للنموذج و   المتغيراتلتشير نتائج الدراسة إلى وجود علاقة طردية بين  

قطاع البترول في  الصناعة البنكية في النيجر تتأثر سلبا عند انخفاض أسعار البترول بسبب المبالغ المستثمرة  الباحثون أن  
والغاز من قبل بعض البنوك (البنوك العمومية في أغلب الأحيان) والتي تتحول إلى قروض متعثرة، بحيث تكلف انخفاض 

ت   غير مقدرة، فتصبح البنوك في حالة معضلة بشأن إجراءات إعادة هيكلة   من النيرا (عملة النيجر)أسعار البترول تريليو
تنويع النشاط الاقتصادي وتخفيف التبعية على   الجهتين،في كلا  احثون بضرورة التنويع  الب  ى واستردادها. أوصالقروض  

البنكي   ، أما على الصعيد )Hubbert Peak Theory(   نظريةوفقا ل  البترول لاسيما وأن الدولة في مرحلة النهاية  
البنكي ورفع القدرات  البنكية والانخراط في الابتكار المالي من أجل تحسين الأداء  فأوصوا بضرورة تنويع الاستثمارات 

 التنافسية للقطاع البنكية.
  

بنكا في   36أين تم اختبار أثر تغيرات سعر البترول على الأداء المالي لـ     (El-Chaarani, 2019)دراسة  
البحرين، الكويت، الأردن،  منطقة الشرق الأوسط لثمانية دول منتجة ومصدرة للبترول (السعودية، الإمارات، قطر، 

عتبارها اختيار هذه الفتر   الباحث أن، وقد اعتبر  2017-  2012عمان، وإيران) خلال الفترة الممتدة من   ة جد مهم 
لإضافة إلى أن منتصف سنة   تصاحب المرحلة الطويلة لسلسلة   2014الفترة التي صاحبت ما يسمى " الربيع العربي"، 

يارات سعر   التابع الذي يتمثل في الأداء     البترول. ا ت السلة للمتغير  تم قياسه   والذي تم إجراء تحليل الانحدار لبيا
ستخدام   والذي على سعر البترول    المستقلة: العائدمن الأسهم على عدد من المتغيرات    لعائد الشهري للبنك  تم قياسه 

من بين النتائج المتوصل إليها وجود أثر غير والتضخم.    البطالة،  الخام، الناتج الداخلي    البترول،التغيرات الشهرية لسعر  
خارج قطاع  وتنوعه لحجم الاقتصاد كما أن   العينة،نكي في دول مماثل لتغيرات سعر البترول على الأداء المالي للقطاع الب

البنكية لدول    البترولالمحروقات أثر مباشر على علاقة تغيرات سعر   كما أن تنوع   العينة،على الأداء المالي للقطاعات 
 داء المالي. على الأ  البترول الاقتصاد خارج قطاع المحروقات يؤدي إلى التخفيف من الأثر المباشر لتغيرات سعر  

  

غرب   أثر(Killins & Mollick, 2020) حلل   خام  أسعار  للتغير في  وفقا  البترول  أسعار  صدمات 
ستعمال WTIتكساس الوسيط ( حول السعر،   تباعدال،  Hodrick-Prescottطريقة    )، الانحراف عن الاتجاه 
 لأكبر   ROAعن عدم اليقين بخصوص سعر البترول) على أداء البنك ممثلا بـ    (كتعبير شهرا    12العقود الآجلة لمدة  

. قدم هذا البحث المبتكر متغيرات توضيحية من خلال خلق التفاعل بين 2008-1996البنوك في كندا خلال الفترة  
كفاية رأس المال ومتغيرات مخاطر الائتمان وبذلك فإن النموذج علاوة   متغير صدمة سعر البترول مع متغيرات التنويع،

ستعمال  ت ويظهر أهميتها.  ثير البترول على هذه المكو ت، فهو يشرح  على أنه يلتقط العوامل غير الخطية في البيا
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ة قوية بين صدمات توصل الباحثون لوجود أثر موجب لسعر البترول على ربحية الأسهم، وعلاقة موجب  GMMطريقة  
، مما يشير أن ارتفاع سعر البترول يؤدي إلى ارتفاع المعاملات المالية، كما أن التغير الموجب لسعر البترول ومقياس التنويع 

  البترول يرفع جودة الأصول البنكية.

مؤشرات سوق و العلاقة بين أسعار البترول   (Alqahtani, Samargandi, & Kutan, 2020)جمع  
ت الخزينة)    S&P500من خلال مؤشر  القطاع البنكي   في الاقتصادات المصدرة للبترول البنكي، أسعار الفائدة (أذو

ت يومية خلال الفترة   ستعمال بيا ) و DOLSالتحليل الديناميكي العادي (و   2017-2010في دول الخليج، 
)FM-OLSدولار  95ائج أن سعر البترول تؤثر بشكل مؤكد على مؤشرات القطاع البنكي عند عتبة ) أشارت النت

" بين Uللبرميل و بعدها يصبح أثر سعر البترول سلبيا، وهذا بعد أن تم إثبات العلاقة العكسية  على شكل الحرف " 
لبنكي بشكل موجب على ا  S&P 500سعر البترول و مؤشرات القطاع البنكي، بينما يظهر الأثر الموجب لمؤشر  

سبية كشف تحليل السببية عن وجود علاقة    .، بينما التأثير السلبي لمعدلات الفائدةGCCالقطاع البنكي في دول الـ  
ت المتحدة، كما أوضحت الدراسة و   GCCثنائية الاتجاه بين أسعار البترول وقطاع البنوك في منطقة الـ   ا في الولا نظيرا

  العلاقة غير الخطية لإدارة محافظ الخدمات البنكية البترولية واستراتيجيات التحوط مع مخاطر أسعار البترول. 

لـ   اءة البنكيةالموارد الطبيعية على الكف  فرضية نقمة   (Umar, Ji, Mirza, & Rahat, 2021) اختبر
) GDPمن    %20(حيث يتجاوز فيها مستوى الريع  والتي تعتمد على إنتاج البترول  دولة ريعية    12بنكا في    193

أذربيجان، كالتالي:  مرتبة  والتي كانت   الغابون،  السودان، قطر،  أنغولا، جنوب  السعودية، عمان،  الكونغو،  الكويت، 
متغيرات  ثلاث . لنمذجة الأداء البنكي تم استعمال Q12001-Q42019خلال الفترة ، إيران، الجزائر والإمارات

معدل عدوى   ممثلة بمتغيرين وهما:  ، جودة الأصول ة والتي تم التعبير عنها بفروقات أسعار الفائدةوهي: الكفاءة البنكي
ا خلال فترات ارتفاع أسعار لتشير نتائج الدراسة أ  ،واحتمال التخلف عن السداد)  Credit Infectionالائتمان (

عدوى  تتفاقم  بينما  السداد  التخلف عن  طفرات كبيرة في  واحتمال حدوث  المالية  المؤسسات  البترول تخفض كفاءة 
  . التي تنتقل إلى القطاع البنكي من خلال السيولة  الائتمان وبذلك أكد الباحثون على وجود نقمة الموار الطبيعية

بنكا في دول   77لـ  الكفاءة البنكية    استجابة   يةكيف  ل حو )  (El Mahmah &Trabelsi, 2021دراسة  
ستعمال المقاربة المحاسبية   2017-2002سعر البترول خلال الفترة    الخليج الستة لسعر وتطاير تم قياس الأداء البنكي 

ستعمال طريقة العزوم المعممة ( ROEو  ROAأين تم التعبير عنه بثلاث مؤشرات وهي: نمو الإقراض،    .GMM (
تغير سعر الفائدة يرتبط سلبا   ي، بعدما ظهر التأثير المتوقع للسياسة النقدية على الأداء البنك  أشارت النتائج التجريبية إلى 

البنكي   الطلب على  لأداء  ثم  القرض ومن  يؤثر على تكلفة  عتباره  النقدية) على  السياسة  الأثر الائتمان،  (متغير 
، في حين أن الاستجابة لمعدل المستوى العام للأسعار كانت سلبية وهذا يعود للعلاقة الطردية GDPالموجب لمعدل  

التي تجمعه مع معدل الفائدة الاسمي. فيما يخص سعر البترول فقد ظهرت علاقة طردية بين سعر البترول والأداء البنكي 
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لمؤشرات الثلاث)   ، بينما يظهر التأثير السلبي يز قناة الإقراض وربحية البنوكمما يعكس أهمية عائدات البترول في تعز (ممثلا 
عتبار أنه يعمل على   على استقرار واستدامة الإيرادات الحكومية التي تخفض السيولة البنكية   التأثير لتطاير سعر البترول 

إحصائية والتي   فترفع الضغوطات على ربحيتها.  فيما يخص متغيرات خصائص البنك فظهرت كلها موجبة وذات دلالة
التفاعل بين متغيرات سعر البترول وتصنيفات البنوك تمثلت في كل من الحجم،   السيولة وراس المال. من خلال خلق 

، على قناة الإقراض في البنوك الإسلامية لكن ليس على ربحيتها(إسلامية وتقليدية) اتضح أن سعر البترول يؤثر إيجا  
الدولة على الأداء البنكي خلال فترات ارتفاع أسعار البترول حيث تخفف القيود على اقتراض نيا التأثير الإيجابي لملكية  

البنوك وتعزز الثقة في التوقعات من خلال تسهيل التصنيفات الأعلى ومصادر التمويل الأرخص. استجابة الأداء البنكي 
ا يشير إلى تدهور الأداء البنكي خلال تغير صوري حيث ظهر العلاقة سالبة مم ملانخفاض أسعار البترول من خلال  

الصدمات السالبة لسعر البترول، حيث تباطئ الطلب على الائتمان وسط ضعف النشاط الاقتصادي، خلال الصدمات 
  لا تتأثر غير أن ربحيتها تتأثر.  الإسلامية  محفظة القروض البنوكالسالبة فإن  

  

البترو  سعر  بين صدمات  العلاقة  مميزة حول  دراسة  الحقيقي -ل في  البنكي-القطاع   & Gelain)لـ    القطاع 
Lorusso, 2022)   أين فتح الباحثون نقاشا واسعا حول الميزانية العامة للبنك في تحويل أثر الصدمة إلى الاقتصاد

ستعمال نموذج عندما توصلوا أن قيود أسعار   وذلك   ) DSGEالتوازن العام الديناميكي العشوائي (  الحقيقي مضاعفة 
في المدى المتوسط   %13في المدى القصير و  %17البترول تمثل حصة لا تذكر في تقلب الناتج المحلي الجمالي بلغت  

، مما يشير أن صدمات أسعار البترول %7-6والطويل. وفي نموذج بدون الخدمات البنكية ستنخفض هذه الحصة بنسبة  
خلصت نتائج الدراسة إلى أن قناة الميزانية العامة  إذا كانت قناة تكلفة المدخلات كلاعب وحيد.  GDPعلى   رلا تؤث

للبنوك من خلال التسريع المالي الذي يعود إلى التغيرات المسايرة للدورة في صافي القيمة للبنوك تلعب دورا حاسما في نقل 
ر صدمات سعر البترول إلى الاقتصاد الحقيقي في أمريكا.   آ

  

حيث تعود أما الدراسات التي استعملت الطريقة الكمية لقياس الأداء البنكي ممثلة في مؤشر الكفاءة البنكية  
التقنيةالذي قسم    (Said, 2015)الدراسة الأولى إلى   ت الكفاءة  التقنية الصافية   مكو (الكفاءة الكلية، الكفاءة 
ثير البترول عليها خلال الفترة    MENA  دول الـفي بنكا إسلاميا    32وكفاءة الحجم) لـ   . 2009-2006واختبر 

لـ الأساسين  النموذجين  ستعمال  الكفاءة  تقدير حد  تم  الأولى  المرحلة  بتوجه   VRSو  CRSوهما    DEA في 
ستعمال مق  لعدم وجود علاقة معنوية بين سعر البترول وكفاءة البنوك اربة الوساطة) لتشير نتائج القياس  المدخلات (و

صنف من البنوك لالإسلامية في المنطقة، مما دفع الباحث لطرح فرضية الأثر غير المباشر لسعر البترول على كفاءة هذا ا
 & ,Kaffash, Aktas)دراسة  ، و على النقيض من ذلك توصلت  مستحضرا بذلك لفرضية نقمة الموارد الطبيعية

Tajik, 2020)    كانت ثمانية دول من   والتيأثر تقلبات أسعار البترول على كفاءة بنوك دول العينة    التي اختبرت
خلال   والإمارات قطر، السعودية،   ،عمان  ،الكويت إيران، ،البحرين، العراقالشرق الأوسط المصدرة للبترول كالتالي:  
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ستعمال نموذج  .  2011-  2001الفترة الممتدة من   مع   VRS-DEAفي المرحلة الأولى تم تقدير حد الكفاءة  
ت سلبية وانطلاقا  SORM   )Semi Oriented Radial Measureالاعتماد على تطبيق   ) نظرا لوجود بيا

مخرجين تحددها مقاربة الوساطة: الودائع ، الأصول الثابتة ، حقوق الملكية ، القروض ، وصافي من ثلاثة مدخلات و  
ستعمال نموذج " "  تم تقدير ثلاثة نماذج بغرض الإجابة عن Tobitالمداخيل على التوالي ، بينما في المرحلة الثانية و 

كالتالي : متغيرات خاصة بسعر البترول ( صدمة سعر   الفرضيات المطروحة و كانت المتغيرات المفسرة لدرجات الكفاءة  
السنة، والتبعية لإيرادات   السالبة، تطاير سعر البترول، تغير سعر البترول خلال  متغيرات ،  )البترولالبترول: الموجبة و 

نفسه   لبلد  الائتمان) ومتغيرات خاصة  البنك، مخاطر  السيولة، حجم  المال،  لبنك ( رأس  التر (خاصة  كز في نسبة 
نمو الناتج الداخلي الخام، التضخم). خلصت نتائج المرحلة الأولى إلى أن كفاءة البنوك التقليدية أعلى من كفاءة ،  السوق

من بين ما تم التوصل إليه كذلك هو أن تغيرات سعر البترول تؤثر على درجات كفاءة بنوك العينة من   ،البنوك الإسلامية
قنوات مباشرة   أسعار غير    وأخرى خلال  لتقلبات  المنطقة أقل استجابة  البنوك الإسلامية في  لإضافة إلى أن  مباشرة 
ا      التقليدية.البترول مقارنة بنظيرا

التي اهتمت بقياس أثر تطاير سعر البترول على   Jreisat & Al-Mohamad (2022)  مؤخرا، دراسة
ستعمال 2016- 2008بنكا في الخليج الستة خلال الفترة  63كفاءة   ،DEA  ومقاربة الوساطة تم اختيار صافي

الفوائد  غير  من  المداخيل  و  الفوائد  مداخيل  صافي  و  الفوائد كمدخلات،  غير  من  المصاريف  و  الفوائد  مصاريف 
ستعمال الانحدار %70ج المرحلة الأولى أن متوسط درجات الكفاءة بلغت  كمخرجات لتشير نتائ ، في المرحلة الثانية و

لكفاءة  اللوجستي أشارت النتائج أن كلا من السيولة ورأس المال (نسبة حقوق الملكية إلى الأصول الكلية) ترتبط إيجا 
فيما   أثر  البنكية،  لكفاءة. ظهر  القرض سلبا  لـمؤشر   GDPترتبط مخاطر  فيما كان  التقنية،  الكفاءة  موجبا على 

التضخم أثر سلبي كبير. ظهر متغير تطاير سعر البترول سلبيا على الكفاءة التقنية أشار الباحثان أن المتغيرات الخاصة 
ثير كبير على الكفاءة البنكية، على هذا الأساس خلص الب احثان إلى لبنك (الحجم، السيولة، رأس المال) لم يكن لها 

لصدمات الخارجية أكثر من الصدمات الداخلية.    أداء القطاع البنكي في دول الخليج يتأثر 

III.3.  الدراسات السابقة وتحديد الفجوة   دنق  

III.1.3  .نقد الدراسات السابقة البنوك الإسلامية والتقليدية:  كفاءة  بين    الأدبيات المقُارنِة  

مختلف البنوك والتي عادت ما ) الذي تناول دراسة المقارنة بين  III .1العنصر ( ل  كما سبق ولاحظنا من خلا
التي تم تلخيص ما تحليل البنوك الإسلامية  إ خذ الأدبيات هذه المقارنة لاسيما عند إدراج البنوك الإسلامية إلى صنفين:  

مقارنة كفاءة البنوك الإسلامية بكفاءة البنوك التقليدية في دولة ما أو بين دول مختلفة أو  )  3- 2نتائجها في الجدول رقم ( 
  . )5-2والتي تظهر في الجدول رقم (  في بلد واحد أو مناطق جغرافية متفرقة
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  وأهم النتائج المتوصل إليها حول كفاءة البنوك الإسلامية  ) الدراسات السابقة  3-2الجدول رقم (

  النتيجة   المخرجات   المدخلات  المنهجية   الباحث
  ما بين الأقاليم ةمقارنة الكفاءة البنكي

D
on

sy
ah

 
(2

00
4)

  

  دولة)  12بنكا ( 18
1997-2000  

)DEA (  

  تكاليف العمالة -
  الأصول الثابتة-
  إجمالي الودائع -

  القروض-
  مداخيل أخرى-
  الأصول السائلة-

بحسب   الإسلامية  البنوك  تختلف كفاءة 
) إيجا  %90المنطقة  تتأثر  لحجم،  )، 

لحصة السوقية   . وسلبيا 

H
as

san
 (2

00
5)

  

1996-2003  
DEA،SFA  

Malmquist  

  العمالة  -
  الأصول الثابتة-
  إجمالي الودائع -

  القروض-
الأصول الربحية -

  الأخرى
العمليات خارج -

  الميزانية

بمعدل  الإسلامية  البنوك  إنتاجية  نمت 
بلغت  3% عالية  بكفاءة  تتمتع   ،

TE،CE  ،RE  84%    74و% 
لربحية   على التوالي، و هي ترتبط إيجا 

  و الحجم و الائتمان. 

Br
ow

n 
&

 S
ku

lly
 (2

00
5)

  

بنكا تقليد  22
  بنكا إسلاميا  21و

  دولة)  13( 
  ، 2000سنة 

  DEAستخدام 

CBs:   المصاريف من
غير الفوائد و تكاليف  

  العمال.
IBs  التكاليف :

الإدارية والتشغيل،  
نسبة الملكية إلى  
  الأصول الكلية 

CBs ،الودائع :
القروض والأصول  

  الربحية الأخرى.
IBs  الأصول :

الكلية، وأموال  
الاستثمار (من  

  العملاء).

(تم تقدير النموذج الإسلامي والتقليدي 
للبنوك بشكل منفصل)، كفاء التكلفة  ة 

ا  نظيرا من  أعلى  السودان  على  ،  في 
البنوك   ظهرت  الإقليمي،  المستوى 
الإسلامية في الشرق الأوسط أكثر كفاءة 

  تليها البنوك الآسيوية ثم الافريقية.

Al
tu

n 
&

 
D

alk
ili

ç (
20

14
)

  
22   ، بنكا (ماليز

  تركيا) 
2009-2011  

DEA   

  الأصول الكلية -
  حقوق الملكية   -

  الودائع الكلية  -
نسبة صافي  -

  الدخل إلى الخسار 

عالية،   بكفاءة  تتمتع  الإسلامية  البنوك 
متناقصة   تركيا  في  البنوك  أن كفاءة  غير 
تعرضت  التي  لضغوطات  ثرها  نتيجة 

  لها دول الاتحاد الأوروبي.

K
ad

ri 
et

 al
., 

(2
01

6)
  

  دولة)  14بنكا ( 44
2004-2011  

DEA   

 مصاريف العمال-
 الأصول الثابتة -
  والودائع -

 القروض الكلية  -
الاستثمارات   -

  المالية

على   الصافية  التقنية  الكفاءة  تفوقت 
مما   الإسلامية،  البنوك  في  الحجم  كفاءة 
في   إدار  البنوك كانت كفؤة  أن  يشير 

  استغلال مواردها إلى أقصى حد. 
  COVID-19أثر الأزمة الصحية 
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Bo
ub

ak
er

 et
 al

., 
(2

02
2)

  

دول  10بنكا ( 49
-2019مختلفة)، 

2020  
Invers-DEA  

  التشغيليةالتكاليف -
  الودائع الكلية -

  المداخيل التشغيلية -
الأصول الربحية -

  الأخرى

في   الإسلامية  البنوك  انخفضت كفاءة 
الناتجة   التكاليف  ارتفاع  بسبب  الجائحة 
التي  التكنولوجية  عن انخفاض الخدمات 
أثرت على حقوق الملكية والدخل بفعل 

  غياب المنافسة. 

La
nt

ar
a e

t a
l.,

 
(2

02
2)

  

  (إندونيسيا)
2010-2021  

DEA  

  الودائع  -
  العمالة -
  النفقات-

  القروض الكلية-
-Offices  
  الإيرادات -

نتيجة  الصحية  لأزمة  البنوك  ثرت 
انخفاض الاستثمار في التكنولوجيا المالية  
سبب   مما  الإسلامية  النوافذ  وعدد 

ا.   انخفاض إيرادا

Le
 et

 al
., 

(2
02

2a
)

  

  دولة 24
Q12013 -
Q42020  

FR وGMM  

ستعمال  تم التعبير عن الأداء البنكي 
 و ROAالمؤشرات المحاسبية وهي: 
ROE  

سلبا   الإسلامية  البنوك  كفاءة  ثرت 
لجائحة غير أن التحليل أشار أن تنويع 
الصدمة،   تداعيات  المداخيل يخفف من 
الصكوك   في  الاستثمار  كان  وقد 
الإسلامية قناة أساسية لمتابعة استراتيجية 

  نويع المتبعة. الت

M
ai 

et
 al

., 
(2

02
3)

  

بنكا إسلاميا   72
-2005دولة)  16(

2020  
2SDEA-DDF  

  مصاريف التشغيل-
  الودائع -

  المداخيل التشغيلية -
الأصول الربحية -

  الأخرى .

ت الكفاءة البنكية   واصلت مستو
منحاها التصاعدي حتى خلال فترة 

ء، أنظمتها البنكية الإسلامية قادرة   الو
الصمود، التنمية يمكن ان تساعد  على 

  على الصمود في وجه الازمة. 
  المصدر: من إعداد الطالبة 

التي يلخصها الجدول بكفاءة البنوك التقليدية، فقد قدمت الأدبيات    قارنةمبخصوص كفاءة البنوك الإسلامية  أما  
  فرضيات:   ثنتائج متباينة مؤسسة بذلك ثلا)  5- 2رقم (

   من كفاءة البنوك التقليدية،  الإسلامية أعلى كفاءة البنوك  
  من كفاءة البنوك التقليدية، أقل  كفاءة البنوك الإسلامية  
 اوبين كفاءة    كفاءة البنوك الإسلامية   وجود لفرق بين لا    . التقليدية  نظيرا

وهيكل   فيما البنكي  النظام  تقدم  درجة  الجغرافي،  الموقع  لشروط  تخضع  تبقى  النتائج  هذه  أن  آخر  تيار  أشار 
. لا يمكن نفي أو تجاهل الاختلافات في البنية والبيئة الاقتصادية والاجتماعية للدول، فضلا عن الاختلافات الاقتصاد

ا فتجعل منها تسلك سلوكا مختلفا. ومن جهة في الأساليب التي تعمل في ظلها الصناعة البنكية والتي تؤ  ثر على كفاء
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أخرى، فإن الطرق المختلفة هي الأخرى تعطي نتائج مختلفة، فاختلاف المدخلات والمخرجات المختارة وكذلك اختيار 
البنكية إلى اختلاف المقارالطريقة الصحيحة تصبح مهمة، حيث   التباين في اختيار المدخلات والمخرجات  ت يعود 

ت أساسية تختلف فيها وجهات   أربعةالمستخدمة في نمذجة أنشطة البنك، وفي هذا الإطار قدمت الأدبيات السابقة   مقار
المضافة   القيمة  الوساطة،  الإنتاج،  وهي:  البنكية  والمخرجات  المدخلات  وخيارات  الأصول ومقاربة  النظر 

(Czechowska & Florczak, 2022, p. 322)  تعد   مقاربة الإنتاج ومقاربة الوساطة ، غير أن كلا من
ت حتى  بمثابة    ,Avkiran)   سلوك البنكللمدرستين المفسرتين    وصفهما  Avkiran (2006)  أهم هذه المقار

2006, p. 248)  .ة الأكثر ملائمة لاختيار وبذلك سنحاول في هذا العنصر الإجابة عن السؤال التالي: ما هي المقارب
ت المفسرة لسلوك   ؟البنكية  المدخلات والمخرجات  نبذة مختصرة حول كل من هذه المقار وقبل ذلك لابد من تقديم 

  البنك كالتالي: 

(  ةمقارب  أولا. الأدبيات   : )Production approachالإنتاج  في  الاستعمال  واسعتي  المقاربتين  بين  من  تعد 
والمستنبطة من النظرية التقليدية في الاقتصاد   Benston (1965)تعود إلى  الاقتصادية لقياس الخدمات المالية والتي  

ا مؤسسات  (Lantara et al., 2022, p. 15) الجزئي "سلوك المنتج" منتجة ، تنظر هذه المقاربة للبنوك على أ
ت الودائع  وأدوات الدفع،  ورأس المال لتقديم مختلف أنواع القروض    تستعمل العمل ومختلف المعاملات البنكية  وحسا

يتم قياس المخرجات من . في ظل هذه المقاربة،  (Kaffash, 2014, p. 40)  تلبية لطلب شريحة واسعة من العملاء
ت الودائع والقروض أو عدد المعاملات المالية التي يتم إجراؤها على كل نوع من المنتجات، في حين خلال عدد   حسا

ا تنتج نوعين  أن التكاليف الاجمالية هي تكاليف التشغيل المستخدمة لإنتاج هذه المنتجات، حيث ينظر للبنوك على أ
م وخدمات مقدمة للمقترضين عبر منحهم مختلف من الخدمات: خدمات مقدمة للمودعين من خلال تشغيل أمواله

من خلال ما سبق يمكن ،  (Lelissa & Kuhil, 2017, p. 3)المختلفة    التسهيلات الائتمانية لتمويل مشاريعهم
ية) إضافة إلى العمل القول، ان المدخلات في ظل مقاربة الإنتاج هي التكاليف (تكاليف التشغيل، والتكاليف الإدار 

  والأصول الثابتة، في حين تتمثل المخرجات في كل من القروض، الودائع ومداخيل الفوائد الصافية. 

الوساطة المالية   تيوتجمع بين نظري  Sealey & Lindey (1977)تعود هذه المقاربة إلى    الوساطة:   ةمقارب  نيا.
، وعليه البنوك هي وسيط بين عرض المال والطلب عليه  فإن الإنتاج في البنك في الاقتصاد الجزئي. في ظل هذه المقاربة،  و 

عتبار  فإن مدخلات البنك من الأموال المتاحة وتكاليفها التي تشمل معدلات الفائدة يجب تضمينها في التحليل وهذا 
خذ   التي لا   ، قاربة الإنتاجيتم تحويلها في ظل عملية الوساطة المالية وهذا خلافا لم أن الأموال هي المادة الأساسية التي  

  . (Wheelock & Wilson, 1995, p. 41)  تكاليف العمليات ومصاريف معدلات الفائدة بعين الاعتبار 
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 Avkiran (2006)حسب    بمقاربة الوساطة): المدخلات والمخرجات الخاصة 4-2الجدول رقم (

  المخرجات:   المدخلات: 
  الودائع  
  العمل  
  رأس المال المادي  

  صافي القروض  
  ح أصول أخرى   قيمة وأر

  (Avkiran, 2006, p. 276)المصدر: 

ت الأخرى وتحويلها هذا يعني أن المؤسسات البنكية تقدم خدمات الوساطة من خلال تحصيل  الودائع والمطلو
سلوك البنك من وجهة هذه المدرسة وقام بتحديد مدخلاته   Avkiran (2006)لخص    إلى أصول مالية مدرة للدخل. 

  ). 4- 2رقم (   أعلاه الجدولومخرجاته كما يظُهره  

  . والتقليديةكفاءة البنوك الإسلامية  المقارنة بين  ) الدراسات السابقة  5-2الجدول رقم (  

  النتائج  I -Oمقاربة اختيار    المنهجية   الباحث
Al-Jarrah (2007)  DEA  البنوك الأكبر حجما الأعلى كفاءة.-  الوساطة  
Johnes et al., 
(2009)  

DEA،FR  ،
Malmquist 

حية    IBs  الوساطة حية    CEأقل من    REوأعلى كفاءة من 
  IBsنمو الإنتاجية كبير نسبيا في  ،FRستعمال PEو

Abdul-Majid et 
al., (2010)  

SFA  الوساطة  IBs-    عائد عند  (تعمل  الحجم  حيث  من  أعلى كفاءة 
حية    . TEالحجم المتزايد) وأقل كفاءة من 

Srairi (2010)  SFA  ح  -  الوساطة الأر تحقيق  في  نسبيا  أكثر كفاءة  الخليج  في  البنوك 
لتحكم في التكاليف، و   حية    IBsمقارنة  أقل كفاءة من 

CE  وRE.  
Hassan (2013)  DEA  عدم وجود فروقات معنوية ما بين كفاءة -  الوساطةIBs   حية من 

CE  وTE  .في دول الخليج الستة  
Kamarudin et al., 
(2014)  

DEA  ختلاف دول الخليج. -  الوساطة   تختلف نتائج المقارنة 

Bukhari & 
Harrathi (2015)  

DEA  معنوي في نموذج  -  الوساطة اختلاف  بينما CCRعدم وجود   ،
IBs  أقل كفاءة في نموذجBCC.  

Ferhi & Chkoudali 
(2015)  

DEA/SFA  عموما،  -  الوساطةIBs    أقل كفاءة في نموذجCCR    والعكس في
BCC  نموذج في  أقل كفاءة  ا  ا غير   ،SFA    وتختلف

ختلاف الدول.    النتائج 
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Pradiknas & 
Faturohman 
(2015)  

DEA   كفاءة البنوك الإسلامية أعلى تقنيا من -  الأصولCBs .  

Mohanty et al., 
(2016)  

HFS  ضافة متغير الملكية،  -  الوساطة تختلف النتائج بحسب المنطقة وتتأثر 
  أكثر تقلبا.  IBsكفاءة 

Güneş & Yilmaz 
(2016)  

DEA  الكفاءة  -  الوساطةTE  ) أعلى  الإسلامية  مقارنة  %84للبنوك   (
  ). CBs  )81%  بكفاءة 

Rashwan &Ehab 
(2016)  

FR  -  - كفاءة IBs  (المؤشرات الثلاث) أقل منCBs .  

  . CBs  أقل من كفاءة IBsكفاءة التكلفة لـ-  -  TransLog  )17-16(بوخلالة، 
Doumpose et al., 
(2017)  

CAMELS  -  -IBs    أقل صلابة منCBs    هذه النتائج تبقى أحسن في
  . MENAمقارنة بـدول الـ   GCCدول 

Abdul-wahab & 
Haron (2017)  

DEA  الوساطة  -IBs    أقل كفاءة من حيثTE    وPTE    و أعلى كفاءة
  في دول الخليج. CBsمقارنة ب SEمن حيث 

Batir et al., (2017)  DEA  الوساطة  -IBs    مقارنة الثلاثة  المؤشرات  حيث  من  أعلى كفاءة 
  في تركيا.  CBsب

Alqahtani et al., 
(2017)  

DEA/SFA  كفاءة  -  الوساطةCE    بينما في    PEأعلى  مقارنة    IBsاقل 
خلال الأزمة المالية ليتحول العكس بعد الأزمة في   CBsبـ

  دول الخليج. 
Miah & Uddin 
(2017)  

SFA  كفاءة  -  الوساطةCE    فيIBs   ا التقليدية في دول أقل من نظيرا
  الخليج. 

Al Shummari 
(2017) 

FR -  -) الإسلامية  البنوك  أقل  ROA  ،ROEربحية  من  ) 
  ربحية البنوك التقليدية في السعودية.

Erfani & Vasigh 
(2018) 

DEA كفاءة  -  الوساطةTE  لـIBs    من تتأثر    CBsأعلى  لم  هي  و 
  لأزمة المالية (أكثر استقرارا).

Khan et al., (2018) DEA حيث  -  الوساطة من  الصنفين  بين كفاءة  ملحوظ  ،  TEتباين 
PTE وSE  .في السعودية  

Russel (2019) FR -  -  كفاءةIBs    ستعمال المؤشر حية التشغيل  أحسن من 
  ).CIRنسبة التكلفة إلى الدخل (
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تباين ملحوظ فيما يخص الكفاءة التقنية والتي تعود الى  -  الوساطة DEA ) 2019وابل (
  البنوك في السعودية.اختلاف حجم 

Musa et al., (2020) DEA/FR  التكلفة أعلى في  -  والإنتاجالوساطة المالية كفاءة  النسب  ،  IBsستعمال 
ستعمال   مقارنة    IBsكفاءة الربح أعلى في     DEAبينما 

  .CBsبـكفاءة 
Khokhar et al., 
(2020) 

DEA الكفاءة التقنية في -  الوساطةIBs  أقل نسبيا من كفاءةCBs .  

  المصدر: من إعداد الطالبة 
  : النسب المالية، FRتيب الدراسات حسب تواريخ نشرها، ملاحظة: تم تر 

   

ا تلك النشاطات التي تفضي إلى تحقيق قيمة مضافة :  القيمة المضافة  ةمقاربلثا.   تعرف هذه المقاربة المخرجات 
دة النفقات على   العمل ورأس المال المادي) وبذلك تعد المقاربة الأفضل لتقدير التغير في التكنولوجيا التي أساسية (كز

. في ظل هذه (Berger & Humphrey, 1992, p. 247)  يستعملها البنك خلال الزمن على نحو مضبوط 
العمل ورأس المال المادي كمنح القروض واستقبال الودائع التي   المقاربة يؤدي ارتفاع قيمة النشاطات إلى ارتفاع نفقات 

لعملة النقدية كالدولار مثلا، بينما العمل ورأس المال المادي تعتبر كم  . يمكن دخلاتتصنف كمخرجات والتي تقاس 
ا مقاربة الإنتاج مع بعض التعديلات ، ومنه فالفرق (Avkiran, 2006, p. 284)  اعتبار مقاربة القيمة المضافة 

التي يكون في الأولى عيني (عدد  المدخلات والمخرجات  قياس  المضافة هو في نمط  القيمة  الإنتاج ومقاربة  بين مقاربة 
ت، ستعمال عملة ما الحسا   . عدد المعاملات) بينما يكون في الثانية نقد 

ا لمؤسسة المالية تجاه الغيرل  الالتزامات المختلفة مقاربة الأصول    تتضمن:  الأصول. مقاربة  رابعا ، وبذلك فإن مدخلا
ا تتمثل  ،تدر عائدا على البنك  التي  النقدية القيممختلف  تضم والأصول التي تؤمن  القروض  في وهو ما يجعل من مخرجا

أن لا يمكنه  وهذا من منطق أن البنك  العمل أو موارد أخرى،  ،  توظيف الودائع   عن طريق  يتم تحصيلها  للبنك  مداخيل
 تتمثل في إغفالها   المقاربة  هذه عيوب ، وهو ما يجعل  الحصول على ودائع بمختلفيسرع عملية نمو أصوله إلا من خلال   

 حة ، صف2021-2020(بطيوي،    البنكيةالتي تتميز بخصائص المخرجات أو شبه المخرجات    البنكية  لجانب الخدمات
69  ( . 

البنوكإن أغلب   ستثناء دراسة  الدراسات استعملت مقاربة الوساطة في تفسير سلوك   ،Pradiknas & 
Faturohman (2015)  ودراسة    مقاربة الأصول  التي استعملتMusa et al., (2020)   التي جمعت ما بين

حتى عند اختيار المقاربة .  لبنوك التقليديةوتوصلت أن البنوك الإسلامية أعلى كفاءة مقارنة    مقاربتي الوساطة والانتاج
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تتوصل أغلب الدراسات أن كفاءة مراعاة خصائص الصيرفة الإسلامية، حيث  الصحيحة فإن الادبيات قد تغفل عن  
ا: البنوك الإسلامية أصغر من كفاءة البنوك التقليدية    لأ

اخيل الفوائد كمخرجات في قياس الكفاءة البنكية، وهذه الأخيرة هي صغيرة نسبيا في البنوك تستعمل صافي مد -
ثير البنوك  لبنوك التقليدية. تؤثر صافي مداخيل الفوائد على كفاءة البنوك الإسلامية بدرجة أقل من  الإسلامية مقارنة 

الغا البنوك الإسلامية في  الدخل في  يتم توليد  التمويل التقليدية، حيث  الفعلية عبر صيغ  لب من عمليات الاستثمار 
 ,Musa, Natorin, Musova, & Durana)الإسلامي المختلفة (مداخيل التشغيل) ، لهذا السبب أشار  

2020, p. 43)    و(Abu-Alkheil, 2012)   أنه عند المقارنة بين البنوك المختلفة من حيث النشاط لاسيما
بين البنوك الإسلامية و التقليدية يجب استخدام نسبة إجمالي المداخيل الأخرى (غير الفوائد) جنبا إلى جنب مع المتغيرات 

التقليدية كمخرجات، وعليه شدد الفوائد كمتغير  واالأخرى  الدخل من  الكفاءة على ضرورة لاستبدال صافي  لقياس   
عتبار أنه لا يعكس هذا الأخير الربحية الإجمالية للبنوك الإسلامية. وحتى عند قياس  البنكية عند ادراج البنوك الإسلامية 

 (Fries & Taci, 2005)التكاليف حتى في الدراسة غير المقارنة (لا تحتوي العينة على بنوك إسلامية) أشار كل من  
لفوائد إلى إجمالي الأصول تعتبر أفضل   (Hasan & Marton, 2003)  و أن نسبة إجمالي المصاريف غير المرتبطة 

أيضا اختيار طريقة قياس الكفاءة البنكية فبين المؤشرات   مقياس بديل ومتاح لمتوسط تكلفة المدخلات غير المالية للبنك.
لذكر    ,Altun & Dalkiliç)  ، اعتبر كل منSFAو  DEAالمالية (الطريقة المحاسبية) والطرق الكمية ونخص 

ن من شروط تطبيق النموذ   DEAأن   (2014 ج هو تماثل وحدات هو الأنسب عند قياس كفاءة البنوك الإسلامية 
أن البنوك الإسلامية   االشريعة الإسلامية وعليه اعتبر   ئالإنتاج (البنوك) والبنوك الإسلامية تطبق نفس المبدأ وهي مباد

ة م ا تبقى متشا   حيث منظور العمل والنشاط.  ن رغم اختلاف مواقعها الجغرافية إلا أ

. III2.3  :نقد الدراسات السابقة . الكفاءة البنكية وسعر البترول  

، حيث تمت معالجة التأثيرات الانتباه  والجزئي  جذب التفاعل بين تقلب أسعار البترول وأداء الاقتصاد الكليلطالما  
والجزئي الكلي  الاقتصاد  متغيرات  من  مختلفة  جوانب  على  البترول  سعر  في  الحادة   & Gisser(  للتقلبات 

Goodwin, 1986  ;Mork, Olsen, & Mysen, 1994 ;  ;Hooker, 1996   Hooker, 
1999  ;Kahn & Hampton, 1990 ;  ;Chen & Chen, 2007 Cologni & Manera, 
2008  (Berument, Ceylan, & Dogan, 2010 ;   اختبرت العلاقة بين التغيرات، والتقلبات في أسعار

البترول ومتغيرات الاقتصاد الكلي والجزئي ( الناتج الداخلي الخام، التضخم، أسعار الصرف، سوق الأسهم والسندات، 
ل، القطاع أدوات الاستثمار التقليدية والبديلة الأخرى) ، بعض الدراسات أولت أهمية لتفسير العلاقة بين القطاع البترو 

و يعتبر    الحقيقي  البنكيكيف  الحقيقي  القطاع  الاقتصاد  إلى  البترول  سعر  ر  آ لنقل   (Tatom, 1988;  كقناة 
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(Ferderer, 1996 ،    لتفاعلات المحتملة والترابط ما بين قطاع البترول وكفاءة لومع ذلك لم يتم إيلاء اهتمام يذكر
   القطاع البنكي.

ال    تي المن بين المحاولات القليلة     التي استعملت الطريقة الكمية لقياس الأداء البنكي ممثلة و خاضت في هذا ا
والتي توصلت إلى   (Kaffash, 2014)في مؤشر الكفاءة البنكية حيث تعود الدراسة الأولى إلى أطروحة دكتوراه لـ  

إلى عدم معنوية العلاقة ما   Said (2015)علاقة موجبة بين الكفاءة التقنية و مؤشرات أسعار البترول، فيما توصل  
الخليج، في حين أكدت كل من دراسة   الإسلامية في دول  البنوك  البترول وكفاءة   ,.Kaffash et al  بين سعر 

(2020)،  Umar et al., (2021)  و  Jreisat & Al Mohamad (2022)      العلاقة السلبية بين سعر
 . GCCال ـالبترول، تقلبات و صدمات سعر البترول على الكفاءة البنكية في عينات مختلفة غير أن كلها تشمل دول  

  ): الدراسات السابقة حول الكفاءة البنكية وسعر البترول. 6-2الجدول رقم (

  النتائج  الدراسةمتغيرات   منهجية الدراسة   اسم الباحث
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)،  GCCبنكا (دول  63
2008-2016 ،DEA   و

Logistic regression  

  :*TE  تطاير سعر :** ،
  البترول 

أشار    TEيؤثر تطاير سعر البترول سلبيا على  
لبنك (الحجم،  الباحثان أن المتغيرات الخاصة 
ثير كبير على   السيولة، رأس المال) لم يكن لها 

TE  البنكي في دول القطاع  أداء   ،GCC  
لصدمات الخارجية أكثر من الصدمات  يتأثر 

  الداخلية.
  المستعمل للتعبير عن سعر البترول *: المتغير التابع، ** المتغير المستقل

 المصدر: من إعداد الطالبة 

 البترول في لسعر  تغير وحيد  لم  هاستعمال  Said (2015)ات السابقة لاسيما دراسة لعل من بين سلبيات الدراس
يمكن الاكتفاء بدراسة الكفاءة التقنية   البترول، حين كان يمكن بناء مؤشر مركب يعبر بشكل حقيقي عن تغير سعر  

لأن فرضية عوائد الحجم الثابتة غير واردة   CRSوالاستغناء عن نموذج    VRS الكلية أي استعمال فقط نموذج    
ت منطقة   التي تعود إلى   بخصوص سلبيات الدراسة.  عدم واقعية فرضية النموذجو   MENA الـبسبب تنوع اقتصاد

Kaffash et al., (2020)  تلخيصها فيمكن  الجانب،  الاختبارات   في  بعض  الباحثون  أغفل  بحيث  القياسي، 
 الإحصائية المهمة منها تصحيح مقدرات الكفاءة من التحيز وهذا يعطي قوة تمييزية أكبر للنموذج. 

III.3.3 تحديد فجوة الدراسة .  
البنكية في البنوك الإسلامية و الدراسات المقارنة ستعراض مختلف الدراسات السابقة حول قياس الكفاءة  ابعد  

ثير و انعكاس  لإضافة إلى  بينها و بين البنوك التقليدية، أهم المحددات و العوامل الداخلية و الخارجية المؤثرة عليها، 
بعاده المختلفة في الدو  ل النامية و المتقدمة، لم يكن الترتيب حسب التسلسل الزمني و إنما حسب تقلبات أسعار البترول 

 السابقة   عن الدراساتما يميز الدراسة الحالية    و إبراز  سنحاول فيما يلي تحليلأهمية الدراسة في السياق المتبع، وعليه  
  موضوع سعر البترول والكفاءة البنكية.   و والعوامل المؤثرة فيها    البنكيالمرتبطة بصورة مباشرة بموضوع قياس كفاءة القطاع  

من خلال التحليل ندرة الدراسات التي ربطت موضوع أو جمعت بين المؤشرات المختلفة للكفاءة البنكية، لاحظنا    
ا، أو المقارنة بين كفاءة الربح     . والتكلفةحيث عادة ما يقتصر التحليل على قياس الكفاءة التقنية ومكو

ا  سيسا على ما سبق، البنكية   4دراسة تجمع ما بين    لأو   تتميز دراستنا الحالية  مؤشرات مختلفة للكفاءة 
ستعمال نموذج  بعوائد الحجم المتغيرة بتوجه  DEA(الكفاءة التقنية، الكفاءة التشغيلية، كفاءة التكلفة وكفاءة الربح) 

الفترة   تغطي  فصلية  ت  بيا ستعمال  و والمخرجات،  من Q12011-Q32021المدخلات  الثاني  الجانب  في   .
ر تقلبات أسعار  لإضافة إلى تقييم واختبار آ الدراسة (المرحلة الثانية) سنتطرق إلى أثر عوامل البيئة الداخلية والخارجية 

البترول  لمتغير تغيرات سعر  أهمية كبرى  الحالية تولي  الدراسة  عتبار أن  البنكية، و الكفاءة  تمت   البترول على مؤشرات 
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ستعمال ثلاثة مؤشرات مختلفة: ( التغير ) معدل 3) تطاير سعر البترول، (2) معدل سعر البترول الحقيقي، (1نمذجته 
سم صدمات سعر البترول حيث تم اتباع طريقة  ل  الفصلي   Morkسعر البترول الذي عادة ما تشير إليه الأدبيات 

رهما في نموذجين منفصلين. الموجبة والسسلسلة التغير الفصلي  و فصل     (1986)   البة و قياس آ

للمقارنة بين ولأن اختلاف النشاط البنكي وطبيعته من خلال النموذج التجاري المتبع، فقد أولينا اهتماما كبيرا  
البنوك الإسلامية والتقليدية وعلى خلاف الدراسة السابقة تم احترام شروط ومعايير اختيار المدخلات والمخرجات بما 

ق كلا الصنفين، حيث تم المصاريف على الإيداع جنبا إلى جنب مع المصاريف التشغيلية والإدارية ونفس الشيء مع يتواف
المداخيل، إذ تم تضمين المداخيل من عمليات الإقراض والمداخيل من الرسوم وعمليات الاستثمار الأخرى. أما في الجزء 

في البنوك الإسلامية خلال أوقات الارتفاع، الانخفاض، أو التقلب الثاني من الدراسة، ولغرض تبيان سلوك الاستثمار  
في أسعار البترول سيتم خلق التفاعل بين المتغير الصوري الذي يشير للبنوك الإسلامية والمتغيرات المختلفة لسعر البترول 

  إليها).   ة (التي تمت الإشار 

لطرق الكمية و   الحالية مع الدراسات السابقة  دراستناتتوافق   القليلة التي جمعت بين موضوع الكفاءة البنكية 
 ,.Kaffash (2014)  ;  Said (2015)  ;  Kaffash et alالخليج  سعر البترول الذي يعد أهم متغيرات منطقة  

(2020)  ;Umar et al., (2021) ;  Jreisat & Al-Mohamad (2022)    تعد أغلبها دراسات   التيو
ا، غيرمن حيث الهدف الرئيسي للموضوع    حديثة   أن دراستنا تختلف   حيث تناولت كلها دول الخليج الستة ضمن عينا

ت فصلية و خلال فترة زمنية مختلفة نسبيا رغم صغر عينة دراستنا    24ددة بـ  المحعن دراستهم من خلال استخدام بيا
  . غير المعلمي (المرحلة الأولى)   DEAتماشيا مع هدف الدراسة سيتم الجمع ما بين نموذج    بنكا إسلاميا و تقليد

-DEAوهو  أي من الدراسات التي عالجت الموضوع  تم استخدامه في  لم يالثانية والذي  ونموذج شبه معلمي في المرحلة  
Double Bootstrap Truncated regression  )DEA-DBTR على خلاف الدراسات السابقة (

ستخدام نموذج     . OLSأو طريقة    Panel Tobitالتي اقتصر تحليلها 
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  : الفصل  خلاصة 

عتبارها محددا هاما في   الاقتصادات التي تعاني إن حركات أسعار البترول أحد المتغيرات التي لا يمكن تجاهل أثرها 
لاقت اهتماما واسعا، غير أن الأدبيات   سعر البترول والاقتصاد الكلي   أن العلاقة بين   . على الرغم منالتبعية لمداخيلها

لتأثيرات   ا تعتبر أقل توسعا.  ير المباشرة) و/ أو غ   المباشرة (المتعلقة  ومع ذلك، قدمت الادبيات   على أداء البنوك وكفاء
البنكي بسعر  التي تزال في   الناحية النظرية، تنتقل ،  البترولطليعتها الأولى سجالا قو حول علاقة كفاءة الأداء  فمن 

 .  وهما قناة التدفقات وأخرى تعود لأثر التوقعاترئيسيتين  قناتين  صدمات أو تقلبات أسعار البترول إلى القطاع البنكي عبر  
الكفاءة البنكية من خلال كمية الودائع الحكومية أوقات الرواج، أثر   علىبشكل غير مباشر  للتأثير  كلا القناتين  تعمل  
ت، معدل النمو الاقتصادي ودورية السياسة المالية، مخاطر السوق وعدم التأكد التي تتبع دورات برامج الاستثمار النفقا

لتنويع الاقتصاد المحلي وتحسين رأس المال البشري من جهة والتي غالبا ما يصاحبها ارتفاع معدلات التضخم، معدل 
ال (صدمات  الالزامي  الاحتياطي  الصرف،  سعر  معه الفائدة،  وتنخفض  للاستثمار  الحافز  فيضعف  النقدية)  سياسة 

 معدلات ثقة الخواص، كل هذه العوامل تؤثر على ميزانيات البنوك وتنتقل عبر قنوات تصبح مباشرة تتمثل أساسا في  
ا و (محافظ الأصول للبنك في الأجلين القصير لاسيما الطويل) وجود  ، معدل نمو الأصول البنكيةحركة السيولة البنكية

  التي تؤثر على ربحية و استقرار المؤسسات البنكية. 

الشخصية     هودات  ا (في حدود  الاستطلاعي  المسح  أظهر  للموضوع،  السابقة  الدراسات  تحليل  من خلال 
قارنة بين كفاءة   أدبيات الكفاءة   المبذولة) اختلاف

ُ
حول درجة كفاءة البنوك التجارية، واشتد السجال في الدراسات الم

ا التقليدية في محاولة لتحديد أهمية طبيعة العمل التشغيلي والدور الذي يلعبه الملف التعريفي  البنوك الإسلامية ونظيرا
ضية تفيد بعدم كفاءة البنوك الإسلامية مقارنة للبنك في التأثير على أداءه ومن ثم كفاءته مؤسسين بذلك لفرضيتين: فر 

بكفاءة البنوك التقليدية، لتفند الفرضية الثانية هذه الحجج بدلائل تجريبية مشيرة إلى أن البنوك الإسلامية أكثر كفاءة من 
حية التكاليف. فيما يخص   غفلت دور التقلبات على الكفاءة البنكية، فإن الأدبيات أالعوامل المؤثرة  البنوك التقليدية من 

ا، مما يجعل موضوع الدراسة في مراحله الأولى، وعليه يمكن  العالمية الخارجية ممثلة بسعر البترول على أداء البنوك وكفاء
ثيرات مختلفة على البنوك اعتمادا على ما إذا القول أنه   من الناحية التجريبية، فتؤكد الأدبيات الحالية ان لسعر البترول 
بعدما اختلفت في تحديد اتجاه هذه العلاقة التي تميل لتكون طردية،     مل في دول مستوردة أو مصدرة للبترول، كانت تع

 ظل غياب الميكانيزمات  فيو  ،Said (2015)عند إدراج البنوك الإسلامية    تهافيما أكدت دراسات أخرى عدم معنوي
ر سعر البترول إلى القطاع البنكي   بسبب محدودية الدراسات التي تناولت الموضوع، أضف إلى التي تشرح طرق انتقال آ

ذلك استعمال متغيرات مختلفة للتعبير عن سعر البترول والأداء البنكي الذي عادة ما يتم قياسه بمؤشرات الربحية تميل 
  .البنوك  كفاءة على  الموجبة والسالبة  لصدمات أسعار البترول    السلبيالأثر  النتائج لتؤكد فرضية  
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 : تمهيد 

مما يجعل بشكل كبير على دورات أسعار البترول،    اقتصادات الدول المنتجة للبترول في الشرق الأوسط  نمو   عتمدي
البنكية.    الكبيرةحتياطات  للا  السند الداعمالمحدد لحجم الإيرادات والنفقات الحكومية و منها   أنظمتها  من السيولة في 

أن   القوية  التجريبية  الدلائل  التجارية تشير  المالية،  المتغيرات  لمختلف  مهما  محركا  البترول كانت  أسعار  تحركات 
رتفاع أسعار البترول فعلي سبيل   ، والاقتصادية بشكل عام إذ يميل الأداء القوي للمتغيرات الحقيقية والمالية للارتباط 

الناتج المحلي خارج البترول أقوى بكثير خلال فترات ارتفاع أسعار  المثال كان الانفاق الحكومي الحقيقي ومعدل نمو 
المتغيرات الحقيقية والمالية تتجه لتتطابق في بعض الحالات أن  البترول مقارنة بفترات الركود (دورية السياسة المالية)، كما  

 بفعل انخفاض فقد عكس الانكماش وحالات الركود التي عرفتها أسواق الائتمان والأسواق المالية    ،مع أسعار البترول
  لمحلية. اعف والخلل  أسعار البترول وهذا إلى جانب تطورات الأسواق المالية العالمية مع الأخذ بعين الاعتبار مواطن الض

التعاون الخليجي (  عتبار دول القطاع   ه وفر يولما  ،  من جهة  أحد أهم الدول المصدرة للبترول  )GCCمجلس 
حاجزا مهما أمام الأزمات المختلفة، كون البنوك الخليجية تتمتع برؤوس قف  ي  الذي المالي والبنكي على وجه الخصوص  
اية سنة  أموال وسيولة احتياطية قوية وهذا   لدول المصدرة 2014حتى  ، وهذا إذا ما تم مقارنة الاحتياطات مقارنة 

، لذا فإن 2008، غير أن مؤشرات ربحيتها في انخفاض مستمر وهذا بعد الأزمة المالية  من جهة أخرى  للسلع الأساسية 
البنكية في دول الخليج ضرورية   التنميةلمواصللاستقرارها من جهة و سلامة وكفاءة والمؤسسات  عتبارها أهم   ة عملية 

   مؤسسات التمويل في منطقة تبقى واعدة وتشهد إصلاحات مستمرة لتقوية أنظمتها المالية بشكل عام.

دف في مجملها إلى    الفصل الأخير من الدراسة   يقدم في ظل هذا المحتوى،   اختبار علاقة دراسة تحليلية قياسية 
البنكية لكفاءة  البترول  وذلك  سعر  البنكية  من خلال  ،  الكفاءة  وتحليل  أهمتقييم،  أحد  الهامة   عتبارها  المؤشرات 

الوقت الحالي  البنكيةوالسلامة    للجودة  ت"  في  التطويقي للبيا "التحليل  المعلمي  النموذج غير  ، أضف إلى ستعمال 
 ثيرات تحديد    . كما سيتمعتبارها ذات أنماط تشغيلية مختلفة  تحديد الاختلاف بين البنوك الإسلامية والتقليدية  ذلك

لإضافة إلى   ا.  البيئة الخارجية  ثيرات  البيئة الداخلية نظرا لأهميتها  نظرا للأهمية و التي يعتبر سعر البترول أحد متغيرا
تقلبا  البنكية سيتم استعمال متغيرات مختلفة يعكس كل واحد التي توليها دراستنا لأثر  الكفاءة  البترول على  ت سعر 

من بين مساهمات دراستنا دراسة استجابة كفاءة   ،منها جانبا مهما من حركات الأسعار الفصلية لهذا المورد الحيوي
تحديد   ثم  ومن  البترول  أسعار  لحركات  الإسلامية  والخالبنوك  الداخلية  البيئة  المؤسسات أهمية  سلوك  تفسير  ارجية في 
    البنكية ودرجة استجابتها للصدمات الداخلية والخارجية.
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I.  لاقتصادات المنطقة البنكي في دول الخليج وأهمية سعر البترول    النظام 

حيث  الماضيين،  العقدين  بشكل كبير خلال  الخليجي  التعاون  مجلس  دول  منطقة  المالية في  الأنظمة  تطورت 
 ، موجة إصلاحات واسعة لتحديث أطر سياسة الاستقرار المالي وشبكات الأمان المالي  ةوالمالي  ةالسوق البنكي  تشهد 

تعزيز مرونة القطاعين لاسيما القطاع البنكي،   في جنبا إلى جنب مع تحسين الاشراف البنكي الذي ساعد إلى حد كبير  
في هذا التقدم الكبير لاسيما تحرير القطاع وارتفاع الاستثمارات الأجنبية ومع ذلك   دورا هاما وقد لعبت عوامل أخرى  

  لا تزال دول الخليج ضمن مصاف الاقتصادات النامية. 

I.1 لمحة حول القطاع البنكي في دول مجلس التعاون الخليجي. 

التعاون الخليجي (  ، كاتحاد سياسي، اقتصادي، حكومي وإقليمي يضم 1981) سنة  GCCسس مجلس 
ستة دول في الخليج العربي: السعودية، البحرين، قطر، الامارات، الكويت وعمان، يهدف إلى دفع التنسيق والتعاون 

والمالية الاقتصادية  الات  ا مختلف  في  الأعضاء  الدول   .Jreisat & Al-Mohamad, 2022, p) بين 
، واتحاد نقدي على أن يتم 2007إنشاء سوق مشتركة بحلول سنة   GCC ، قررت دول الـ2001. في سنة (519

، ورغم عدم تحقق هدف تشكيل منطقة عملة مثلى غير ان الإجراءات المتخذة ساعدت 2010توحيد العملة سنة  
بيئة   وفرت  التي  الستة  المنطقة  لدول  المستقبلية  والرؤى  السياسات  وتنسيق  توحيد  الأهداف،  تعزيز  على  بشكل كبير 

كما أن برامج تحرير القطاع المالي والبنكي المتبعة من   ،لة للأعمال (تسهيل قرارات الاستثمار، وبيئة أكثر استقرارا)سه
بد  والسماح  المباشرة  الأجنبية  الاستثمارات  تشجيع  في  ساهم  الفائدة  أسعار  تحرير  (محلية خ خلال  خاصة  بنوك  ول 

التد الدخول  في  ساهمت  الإجراءات  هذه  السوق وأجنبية) كل  على  القائمة  الاقتصادات  نحو  المنطقة  لدول  ريجي 
(Srairi, 2010, p. 46)   .  

تمتلك دول الخليج عدد بنوك كبير نسبيا مع شبكة واسعة من الفروع، ولعل ما يميز طابع البنوك في دول الخليج 
مساهم (شركة  مساهمة حكومية  مع  العائلات  ملكية  للدولة هو  مملوكة كليا  المتخصصة  البنوك  من  قليل  عدد  مع  ة)، 

بنوك محلية تمثل من  (بنوك عمومية)   من إجمالي الأصول وهذا على   %80إلى    %50حيث أن حصة خمسة أكبر 
الستة.   الخليج  دول  (قليلة مستوى  الأصول  وجودة  السيولة  قوة  مال كبير،  رأس  المالية،  لقوة  الأخيرة  هذه  تتمتع 

القطاع البنكي يهيمن إلى حد  خلافا لأغلب الدول النامية، فرغم أن    ة.يثطرة) وقد اعتمدت خدمات مالية حد المخا
غير انه يتميز بمساهمته الكبيرة في مخرجات الناتج المحلي الإجمالي للدول   GCCالـكبير على الصناعة المالية في دول  

في عمان (الأدنى بين دول الخليج   %56ما يقارب    2018سنة     GDPالأعضاء، حيث بلغ إجمال الأصول إلى  
و الـ  %136الستة)،  دول  بين  (الأعلى  البحرين  في GCCفي  حيو  دورا  تقدم  البنكية  الصناعة  فإن  وبذلك   ،( 
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المختلفة  العامة في المنطقة وتخصيص الأموال للمؤسسات التجارية ومؤسسات الأعمال  ت  التخفيف من عجز المواز
(Jreisat & Al-Mohamad, 2022, p. 519).  

 11بنكا موزعة كالتالي:  26، يبلغ عدد بنوكها GCCال ـنطقة لم  الماليةب السعودية دورا فاعلا في الصناعة عتل
(بنك الجزيرة، بنك الانماء، بنك البلاد، ومصرف الراجحي)، يعتبر   بنوك إسلامية   4و  بنوك تقليدية  7منها    محليا بنكا  

بنك الراجحي السعودي أكبر بنك إسلامي في العالم من حيث عدد الأصول حيث تجاوزت عدد فروعه الموزعة عبر 
نوافذ إسلامية   8يتعزز قطاع الصيرفة الإسلامي في السعودية بوجود    ،لإضافة إلى البنوك الإسلامية  . فرع  500العالم  

تقليدية)   الإسلامية  (لبنوك  الأصول  فيها حجم  البنك    %35تجاوزت  الوطني،  التجاري  (البنك  الكلية  الأصول  من 
البريطاني (  موعةSABBالسعودي  ا العربي،  الوطني  البنك  البنك Sambaالمالية    )،  الفرنسي،  السعودي  البنك   ،

السعودي الاستثمار  بنك  الهولندي،  والسعودي  (تكافل)  25)  إسلامية  مين  تمتلك مؤسسة  ذلك  إلى  لإضافة   .
أجنبية، وبحسب  14السعودية   تقليدية  لبنوك  (  فرعا  المالي  القطاع  تطوير  مج  السنوي لبر  إنشاء   تم  ) 2021التقرير 

 Akkas, 2017, pp. 15- 16)    Khokhar;و بنك السعودية الرقمي  STCبنك    تقليديين  بنكين رقميين
et al., 2020  ;    مج تطوير القطاع المالي،  التقرير قندوز و موعش،   ;19-17، الصفحات  2021السنوي لبر

  ). 6، صفحة  2022

ا    12بنوك محلية، و   6بنكا منها    22تمتلك الإمارات   و  8بنكا أجنبيا  فذة إسلامية   26بنوك إسلامية 
ا   لتساوي بين بنوك محلية وأخرى أجنبية، كما توجد  شركة تمويل إسلامية وشركة استثمار واحدة، تعتبر   12مقسمة 

للبنوك والصيرفة الإسلامية على صعيد الأنظم قبلة  الممارسات  الامارات  التي ة وحتى  الإسلامية  الأصول  ورغم حجم 
تمثل سوى  تمتلكها   التقليدية لا  الأصول  مقابل حصة  الإسلامية)  (الأصول  فإن حصتها  ذلك،  بسبب   %19ومع 

 تفوق حجم البنوك التقليدية وهيمنتها على القطاع.

يرفة المالية في المنطقة وهذا بعد أن تعتبر البحرين من بين أهم الدول التي استحوذت موقعا خاصا في مجال الص  
والتمويل  الصيرفة  العالمي في مجال  الرائد  عتبارها  الإسلامية  الصيرفة  قواعد وأنظمة ومعايير  قياسيا في  وضعت معيارا 
الإسلامي خاصة مع امتلاكها لأكبر تجمع لمؤسسات التمويل الإسلامي في المنطقة، علاوة على ذلك استحوذت كل 

من إجمالي الأصول المالية مما يشير   %85الإسلامية والتقليدية على السوق المالية إلى حد كبير بحيث فاقت  من البنوك  
البنوك في المنطقة (بنوك التجزئة و  البنكي خاصة وأن عدد بنوكها ضخم و تمتلك نوعا خاصا من  التمويل  إلى أهمية 

لجملة، بنكان     69بنك تجزئة،    23بنوك الجملة) :   مكتب تمثيلي للبنوك الخارجية. حسب   36متخصصان،  بنكا 
لجملة وهي: بنك الاثمار، بنك 7بنكا إسلاميا منها    12فإن البحرين تمتلك    The Bankerتقرير   بنوك إسلامية 



خلال الفترة   GCCتحليل أثر تقلبات أسعار البترول على الكفاءة البنكية في دول الـ  الفصل الثالث:  
Q12011-Q32021 

  
 

154 
 

بنك   التجاري الخليجي،  البنك  البركة الإسلامي،  بنك  البحرين الإسلامي،  بنك  البنك   ABCالسلام،  الإسلامي، 
لإ فذة إسلامية و  العائلي،  لتجزئة.  18ضافة إلى    بنكا إسلاميا 

   2021  سنة GCC): هيكل النظام البنكي في دول 1-3الجدول (

  الإسلامية البنوك      البنوك التقليدية   
مين   مؤسسات غير مالية   نوافذ   بنوك    أجنبية   محلية      مؤسسات 

BHR 23+96  36    7+18  2+4  3  2  
KWT  5  1    5  -  20  3  
OMN  10  9    2  5  -  -  
QAT  11  1    4  -  3  3  
KSA  13  14    5  8  4  25  
UAE  6  12    8  5  4  26  

The Banker database; (Khokhar I. , Hassan, Khan, & Bin Amin, 2020)  :المصدر 

لإضافة إلى بنك أجنبي  4بنكا محليا من بينها  11بينما تملك قطر  يمثل القطاع البنكي  واحد. بنوك إسلامية، 
التمويل   5من القطاع المحلي وتتألف بنوكها المحلية من    %88في الكويت حوالي   بنوك إسلامية (بنك بوبيان، بيت 

و وربة)  وبنك  المتحد  الأهلي  والبنك  الدولي  الكويت  بنك  متخصص  5الكويتي،  واحد  وبنك  تقليدية   بنوك 
Khokhar et al., (2020)  .  ،بنوك تقليدية محلية   8بنكا من ضمنها    19يتألف النظام البنكي من  في عمان

وهما: بنك الإسكان العماني   ) بعد الدمج أصبح عدد البنوك المتخصصة بنكينوالتي من ضمنها بنكين متخصصين (
لإضافة بنو  9(بنك العز الإسلامي، وبنك نزوى) و بنكين إسلاميين ،فرعا 22وبنك التنمية العماني ولهما  ك أجنبية، 

  . )2023البنك المركزي العماني, (إلى المؤسسات المالية غير البنكية وشركات التأجير  

موعات الهامة من الخدمات البنكية التي شهت نموا سريعا في دول المنطقة هي  علاوة على ذلك، فإن احدى ا
الإسلامية.   المالية  على  ،  2020سنة  في  الخدمات  المنطقة  دول  مليار دولار) من   1.253(   %42.3استحوذت 

الأخيرة بشكل كبير في  العالمية  الإسلامية   الأصولإجمالي   تتركز هذه  الكويت،  السعودية،  أن وقطر،  الإشارة  . تجدر 
بما في   مفهوم الخدمات البنكية الإسلامية قد تطور في منطقة الخليج ليشمل أنشطة أنواع أخرى من المؤسسات المالية

ذلك شركات التأمين (تكافل)، الاستثمار وإدارة الصناديق، ولأجل الاستفادة من خدمات المالية الإسلامية، فتحت 
دول الخليج الستة ضمن ترتيب    ليأتي ، العديد من البنوك التقليدية فروعا مستقلة (نوافذ إسلامية) للخدمات الإسلامية  

الأولى   الإسلامية  لل   IFDIحسب مؤشر  العشرة مراتب  بعد   2022لسنة  صيرفة  الثانية  المرتبة  في  السعودية  لتحل 
السادسة   الخامسة،  لمرتبة  وعمان  والامارات  الكويت  مباشرة  تليها  الرابعة  المرتبة  في  البحرين   ، على ماليز والسابعة 
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لمرتبة التاسعة لتحتل دول الخليج المرتبة   -ICD)الإسلامية.    ت الماليةخدمامجال  في    كأفضل منطقة التوالي، ثم قطر 
REFINITIV Islamic Finance Development report, 2022, p. 12) .  

  2021-2020الخليج سنة  دول    تطور مؤشرات الصيرفة الإسلامية في ):  2-3الجدول (

  IFDI    *حصص مؤسسات تكافل  %**  حجم الأصول%  
BRN 59  87  15.2  30  
KWT  59  125  42.5  19  
OMN  48  -  14.3  15  
QTR  38  123  26.6  10  
KSA  74  477  50.6  100  
UAE  52  194  18.9  9  
GCC  -  1.253  -  42  

IFDI:    الأصول الإسلامية    حجم*:  مؤشرات و يصدره تقرير المالية الإسلامية سنو ،    10تطور مؤشر المالية الإسلامية هو مؤشر يضم أكثر منUS$billion  ،(
لأصول الكلية ل: نسبة حصص الأصول الإسلامية  %**   عند استبعاد السعودية.   %10إلى    %42من    GCCتنخفض حصة    كل دولة.مقارنة 

(ICD report, 2022, p. 12);Trading Economics ;Moody’s Investores servics, 2021  :المصدر 

I.2 الأداء المالي والبنكي في دول مجلس التعاون الخليجي .  

I.1.2تحليل مؤشرات الصلابة المالية في القطاع البنكي لدول ال ـ . GCC   

ا بما يساهم في من أجل دعم   الشفافية المالية واستدامة القطاع، ينبغي تحسين الكشف عن المخاطر المالية وإدار
المقارنة التي تعكس كفاءة  ض لأهم مؤشرات السلامة الماليةفيما يلي بع  ،تحسين الجهود في التخفيف من المخاطر المالية
   الأداء التشغيلي للقطاعات البنكية في المنطقة.

 .)%(  2021-1120خلال الفترة    GCC) في دول ال ـCAR): معدلات ( 3-3الجدول (

 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 

BHR 19.9 N/A 22.99 18.3 N/A N/A 19.4 19.2 20.4 20 20.7 
KWT 18.45 18.47 18.85 16.85 17.52 18.59 18.44 18.31 17.23 18.98 N/A 
OMN N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A 18.5 18.9 18.9 N/A 
QTR 20.6 18.9 16 16.3 15.6 16.1 16.8 18 18.6 18.8 19.2 
KSA 12 12.7 13.5 13.7 13.9 14.8 15.4 15.2 19.3 20.3 20.2 
UAE N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A 17.7 17.5 17.65 

(Trading Economics, 2023) ت   لاعتماد على قاعدة بيا المصدر: من إعداد الطالبة    
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في   المالي  الاعسار  مخاطر  درجة  تقيس  التي  الدولية  المؤشرات  أهم  من  المال  رأس  مؤشرات كفاية  لبنوك اتعد 
كيف أن المؤسسات البنكية في   )3-3(  الجدول يظهر من خلال  التجارية وأهم أداة لتقييم الاستقرار المالي في البنك،  

في السنوات الأخيرة لاسيما في السعودية و   CAR  20%حيث تجاوزت معدلات    رسملة عالية تمتلك  دول الخليج  
زل  ) 2011في بداية الفترة ( كما كانت النسب مرتفعة   ،البحرين و التي  2010سنة   3، أي مع بداية تطبيق معايير 

لسنة   المالية  الأزمة  عن  مباشر  فعل  (   2008جاءت كرد  المؤشر  إلى  CARحيث كان  مساو   (19.9% ،
والسعودية    %12و    20.6%،  18.45% قطر  الكويت،  البحرين،  التوالي،  في  من على  أعلى  العموم  في  وهي 

بنسب    10% تحتفظ  المنطقة  في  البنوك  أن  يشير  التنظيمية  CARمما  المعدلات  السلطات   تتجاوز  أن  يوحي  بما 
، قدمت العديد )10، صفحة  2022(قندوز و موعش،  النقدية في المنطقة تطبق نظرية "هيكل رأس المال التقليدية"  

التحوط في من الدراسات السابقة أدلة عن ارتفاع رسملة البنوك في منطقة الخليج مفسرة هذا الارتفاع "المبالغ فيه" إلى  
المختلف  المخاطر   ,Olson & Zoubi, 2008)       ;Ahmed, 2009   (Alqahtani;ة  إدارة 

Mayes, & Brown, 2017 ( .   

ملاحظته ما تمت  بين  المنطقة   هو  من  لدول  البنكية  القطاعات  استقرار    حفاظ  الأزمة   CARعلى   خلال 
لا سيما في عمان والبحرين وحتى السعودية، في حين تراجع المؤشر في الامارات من   2019لصحية الأخيرة لسنة  ا

بقطر    2021سنة    %17.5إلى    2019سنة    17.7% سنة   %18.8إلى    2019سنة    %18.6مقارنة 
لنظر إلى حجم الأزمة مما يشير أن القطاعات البنكية في المنطقة مدعومة 2021 ، غير أن هذا الانخفاض لا يذكر 

زل    %10أس مال قوي لاسيما وأن النسب تجاوزت معدل  بر     . 3المنصوص عليه في لجنة 

    )  %(): صافي هامش الدخل 2-3الشكل (     (الدين الكلي /حقوق الملكية)): معدل الرافعة المالية  1-3الشكل (      

  
  (Al Hassan (IMF report), 2022, p. 11) المصدر: 



خلال الفترة   GCCتحليل أثر تقلبات أسعار البترول على الكفاءة البنكية في دول الـ  الفصل الثالث:  
Q12011-Q32021 

  
 

157 
 

) التي تقضي بضرورة تخفيض The Agency Cost Theoryتفترض نظرية الوكالة لهيكل رأس المال (
ح  التكلفة الخارجية لرأس المال (الديون الخارجية) من خلال خفض نسب الرافعة المالية التي تؤثر بشكل كبير على أر

موعش،  المساهمين   و  صفحة  2022(قندوز   ،7() الشكل  خلال  من  ويتضح  المالية 3-1،  الرافعة  نسب  أن   (
 2019،  2007،2013انخفاضا في البحرين خلال السنوات    تشهد  . ففي الوقت الذي منخفضة في البحرين وقطر

الرافعة المالية في كل م  ترتفع   2020و ن عمان والكويت والسعودية وهي تواصل منحاها في قطر، بينما ترتفع نسبة 
فتبقى معدلات الرافعة المالية أقل منها في الأسواق  ، التصاعدي خلال الفترات المذكورة. أما على المستوى المنطقة ككل

ا تظهر في ارتفاع مقارنة  )  EM(الناشئة   التنازلي رغم أ التحليل يقود أن هي  لمنحى  الناشئة. إن  كل في الأسواق 
رأس المال في البحرين وقطر لا يعتمد على الرافعة المالية (الموارد المالية الخارجية)، على عكس الدول الأخرى التي تخطى 

  . %40فيها المعدل حدود  

، 2013، 2007خلال السنوات  GCC الـ) الربحية المتناقصة في دول 2-3يظهر من خلال الشكل (فيما 
 لينخفض إلى   2007في الكويت سنة    %45عتبة    )NMR(   ، حيث بلغ صافي هامش الدخل 2020و  2019
بمرور  NMRمن خلال الشكل أعلاه انخفاض   جليا . يتراءى 2020سنة  %1.6 و  2019سنة   %10ما دون 

البنكي الذي حافظ ويتمتع    الوقت البحرين فيما  في المنطقة، يمكن القول إن القطاع  بدخل مرتفع هو في قطر تليها 
كان القطاع البنكي في عمان الأقل دخلا. غير أنه ومن خلال المقارنة على المستوى الإقليمي يبقى دخل القطاعات 

ستثناء فترة الأزمة المزدوجة لسنة GCC البنكية في منطقة الـ    ).   2020أعلى من الأسواق الناشئة (

  .)%(  2021-2019خلال الفترة    GCCفي دول ال ـ)  ROAمعدلات الربحية ():  3-3(  الشكل

 
ت   لاعتماد على قاعدة بيا   FRED of St, Louis, 2023  المصدر: من إعداد الطالبة 
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عتبار أن  GCC تتمتع القطاعات البنكية في دول الـ ح لاسيما في البنوك التقليدية  بمصادر مستقرة من الأر
للدخل،   الرئيسي  المصدر  يمثل  الفائدة  هامش  الشكلين  صافي  من خلال  (يظهر  (3-3رقم  و  ت 3-4)  مستو  (

، %2.78و   %0.5، تراوحت معدلات العائد على الأصول ما بين  ROEو  ROAالربحية ممثلة مؤشرين ومهما  
ال بلغ  الملكية  فيما  على  الفترة    %19.07إلى    %1.97عائد  أولى كانت 2021-2011طول  . كملاحظة 

السعودية، قطر والامارات الأكثر ربحية، بينما البحرين والكويت الأقل ربحية، في ضوء الروابط العالمية المحدودة لم يتأثر  
خلال   ROEو  ROAالقطاع البنكي في عمان حيث كانت ربحيته الأكثر استقرارا. يظهر الانخفاض الملحوظ في  

وهذا رغم الدعم المالي الذي تلقته من قبل الحكومات الذي من شأنه المساعدة في   2019الصحية العالمية لسنة   الأزمة 
مخصصات  ارتفاع  بسبب  المخاطر  من  لمزيد  القطاع  ربحية  تتعرض  أن  والمرجح  المالي  مركزها  وتدعيم  خسائرها  تقليل 

  .(IMF, 2021, p. 27)   ة المنطقالقروض المتعثرة نتيجة تباطؤ النشاط الاقتصادي في  

  . )%(  2021-2011): معدلات الربحية: العائد على الملكية (بعد الضريبة) خلال الفترة  4-3الشكل (

 
لاعتماد على قاعدة   ت  المصدر: من إعداد الطالبة   (Trading Economics, 2023) بيا

رتفاع معدلات كفاية راس المال و السيولة البنكية التي تجاوزت   GCC تعرف القطاعات البنكية في دول الـ
  ROEو  ROA)، غير أن ربحية القطاع البنكي ممثلة بـ%50-%40حد الأمان الذي يفرض أن تتراوح ما بين (

هي   ربحيتها  انخفضت  التي  البنكية  القطاعات  أكبر  حيث كانت  منخفضة  توقف ظهرت  بسبب  والكويت  البحرين 
) 5-3التي يظهرها الشكل رقم (  تسديد أقساط وفوائد القروض ويظهر ذلك جليا من خلال ارتفاع القروض المتعثرة  

وهي نسبة   2021من إجمالي الائتمان الممنوح سنة    %8.3لاسيما في البحرين و الامارات بشكل خاص التي بلغت  
استقرار  على  بدورها  تؤثر  التي  الأصول  جودة  وانخفاض  المالية  المخاطر  ارتفاع  إلى  تشير  والتي  مرتفعة  اعتبارها  يمكن 
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قي دول المنطقة وتتراوح ما بين   NPLsالقطاع البنكي ككل، غير أن   من إجمالي القروض   %4-2تبقى مستقرة في 
  منوحة. الم

 ) 2021-2011): نسبة القروض المتعثرة إلى إجمالي القروض في دول الخليج (5-3الشكل (

 
ت البنك الدولي وموقع  لاعتماد على بيا   (Trading Economics, 2023)  المصدر: من إعداد الطالبة 

ت في البحرين لسنة     متوفرة.  غير  2012و 2011ملاحظة: البيا

التأكد  عدم  من  صاحبها  وما  الأعمال  بيئة  في  التوترات  ارتفاع  ونتيجة  الأخيرة  السنوات  الدول   ، في  درت 
ا البنكية للتصدي للصدمات الخارجية، حيث  تخاذ جملة من التدابير من أجل تقوية قطاعا الأعضاء لمنطقة الخليج 

قرارا بتشكيل لجنة الاستقرار المالي ورقابة المخاطر بناء على مرسوم   2012أصدر مجلس إدارة مصرف قطر المركزي سنة  
تعليمات لتعزيز الرقابة   2018العربية المتحدة المركزي والبنك المركزي العماني سنة    قانوني، فيما أصدر مصرف الامارات 

  . ) الخاص بقياس وتصنيف الأصول والالتزامات المالية9على مخاطر السوق منها تطبيق معيار المحاسبة الدولي رقم ( 

لأوراق المالية عن طريق الاقترا  ،في البحرين   ض و السحب على المكشوف سنة تم اصدار قرار يحدد التعامل 
سنة  2019 المصرفية  الوكالة  مزاولة  نشاط  القوانين تحدد  من  العديد  السعودي  المركزي  البنك  أطلق  ، 2019، كما 

زل   المتعلقة برأس المال والسيولة خلال   3لإضافة إلى التراخيص والرقابة على الفروع، تفعيل الرقابة على مقررات لجنة 
في  2019سنة   زل    2015- 2014،  معايير  حزمة  المركزي  الكويت  بنك  مصدات   3أصدر  من  تضمنته  بما 

ا المالية وفق المعيار الدولي رقم   عداد قوائم بيا ، تفعيل الرقابة 2018ابتداء من سنة    9للتحوط، إلزام البنوك المحلية 
  .)2019لعربي، (صندوق النقد االتجريبية للابتكارات التقنية  
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  ) %(): معدل تغطية الفوائد  6-3الشكل (

  
 (Al Hassan (IMF report), 2022, p. 11) المصدر: 

المالية التغطية  عملية  توسيع  ينبغي  القطاع،  واستدامة  المالية  الشفافية  دعم  أجل  قدرة   من  إلى  تشير  التي 
) 6- 3يظهر الشكل (   المؤسسات البنكية في توليد الناتج من الفوائد يغطي الالتزامات الثابتة التي تتحملها المؤسسة.

تجدر   أعلاه الإقليمي،  الصعيد  على  الأخرى.  الدول  بقية  بين  متفاو  بينما كان  الكويت،  في  منخفض  المعدل  أن 
الفوائد  تغطية  معدل  ان  فاق    الإشارة  الخليج حيث  منطقة  مرتفعا في  سنة    %10كان   وتجاوز   2007وهذا خلال 

الناشئة    14% لأسواق  مقارنة  الدول كالسعودية  بعض  استقرار حتى خلال فترات في  فيها شبه  المؤشر  التي عرف 
ت الحقيقية )، مما يشير أن التقلبات على مستوى المنطقة في دول الخليج تؤثر على المتغيرا2020- 2019الأزمات ( 

  تؤثران على حركة سعر الفائدة.   ن من خلال السياستين المالية والنقدية اللذا   والنقدية

  الودائع الحكومية و   SOEودائع  ):  8-3الشكل (                       SOE  ودائع):  7-3الشكل (

  
 (Al Hassan (IMF report), 2022, p. 13) المصدر:     

  . : الشركات والمؤسسات الحكوميةSOEملاحظة: القيم هي نسبة إلى إجمالي الأصول البنكية، 
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تتراوح حصة ودائع الشركات المملوكة للدولة من إجمالي الودائع التي  لنظر إلى هيكل الودائع في دول المنطقة،  
السعودية وعمان بمعدل   نسبيا في  لتتجاوز    %15وبلغت    %5.5إلى    3.5كانت صغيرة  الامارات  في   %23في 

من إجمالي   %30قطر، أما بخصوص الودائع الحكومية فقد كانت مرتفعة في الامارات، قطر، وعمان بعد أن تجاوزت  
تتجاوز   لم  التي  الأقل  النسبة  السعودية  سجلت  فيما  البنكي ككل،  القطاع  العام   تظل .  %5ودائع  القطاع   ودائع 

وبحسب تقرير صندوق   ،)8- 3و  7-3مصدر تمويل مهم للبنوك في دول الخليج (الشكلين رقم (  )الودائع الحكومية(
ت مريحة  في استقرار نسب السيولة البنكية) تساهم ودائع القطاع العام  2022النقد الدولي (  تساهم   كما   ،عند مستو

كثر من   الودائع في منح الائتمان للقطاع الخاص المحلي والحكومة   Al)    في عمان، قطر، والامارات   ثلث إجمالي 
Hassan (IMF report), 2022, p. 13) .  

إن ضمان الاستقرار المالي هو أساس وجود قطاعات بنكية متينة تقوم بدروها الرئيسي في دعم النمو   كخلاصة: 
بعض  بين  المقارنة  على  بعضها  اقتصر  التي  المالية  الصلابة  مؤشرات  تحليل  خلال  من  يظهر  عام  بشكل  المستدام، 

التحليل عن قوة وسلامة وقد 2020  ، 2019،  2018،  2007السنوات ( رة هذه المؤسسات في ) حيث كشف 
تحريك النمو والتحول الهيكلي، غير أن الضغوط الحالية لاتزال قائمة والتي كشف عنها اتساع معدل القروض المتعثرة 
الربحية  نقاط ضعف، كما أن  تتحول إلى  تدار بشكل سليم حتى لا  البحرين و الإمارات والتي تحتاج أن  لاسيما في 

دة نفوذ الشركات والمؤسسات الصغيرة والمتوسطة هي أحد أهم مصادر عدم الاستقرار الضعيفة المسجلة و المقترنة بز
المالي بعد قاعدة الودائع التي تسيطر عليها الودائع الحكومية (لاسيما في قطر، عمان والامارات)، لأجل ذلك توصي 

تقريره سنة   الدولي في  النقد  الدولية على رأسها صندوق  المالية  التدابير ب  2022المؤسسات  العودة إلى  ضرورة تسريع 
) وهذا من أجل استعادة هوامش الوقاية، إعادة تصنيف الأصول 2019الاحترازية التي تم تخفيفها خلال فترة الأزمة (

  . IMF (2021, 2022)عبر رفع كفاءة التشغيل وخفض التكاليف    الايراداتو هو كفيل بمعالجة تراجع  

I.2.2 العمق المالي  ت. مؤشرا:   

I.1.2.2 :الائتمان دورة  للدور   .  نظرا  الخاص،  للقطاع  البنكي  الائتمان  ستخدام مؤشر  الائتمان  دورة  إن تحليل 
ستعمال مفهوم ضيق  المهمين الذي تلعبه البنوك في توفير الائتمان للقطاع الخاص، لذلك سيتم تحليل دورة الائتمان 

ت كاملة) والذي سيتم حصره في القروض الموجهة للمؤسسات من القطاع الخاصنسبيا (نظرا    والأفراد  لعدم توفر بيا
  . )9-3كما يظهر الشكل رقم (  وفجوة الائتمان 

 قد مرت بعقدين من العمق المالي المستمر حيث ارتفعت نسبة   GCC ن منطقة الـأ يظهر من خلال الشكل  
إلى   اية    GDPالائتمان  سنة    %80إلى حوالي    2001من  اية  بـ  2020مع  مقارنة  في   %63و   113%، 

التوالي.  على  الناشئة  والبلدان  المتقدمة  غير    الاقتصادات  المحلي  الـناتج  ستخدام  ارتفعت NOGDP(   البتروليو  (
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الدولي (  %100إلى    %50النسبة من   النقد  السياق يرى صندوق  أن الأنظمة )  2018في دول الخليج. في هذا 
القطاع،  التي مست  المالية  نتيجة الإصلاحات  المنصرمين  العقدين  تطورت بشكل كبير في  قد  الخليج  دول  المالية في 

ت متقار   مشيرا  .Qanas & Sawyer, 2022, p)  مع الدول الناشئة   أن تعميق الأنظمة المالية في المنطقة 
التي   (4 الائتمان"  "فجوة  الثاني  المؤشر  خلال  من  المنحنى  يظهر  ذلك  ومع  الاختلاف   تم ،  ا  أ على  اشتقاقها 

  إلى بعض أوجه القصور.   والاتجاه طويل الأجل   NOGDPاللوغاريتمي بين نسبة الائتمان الفعلي إلى 

    Q42001-Q42020): الدورة المالية في دول الخليج خلال الفترة  9-3لشكل (ا  

  ).NOGDP(القروض الموجهة للقطاع الخاص كنسية من الـ 

  
 (Al Hassan (IMF report), 2022, p. 14) المصدر:      

لتبدأ بعدها فترة الانخفاض الحادة   2008في الدورة الأولى بلغ الائتمان ذروته خلال الأزمة المالية العالمية لسنة  
ت منخفضة لبضع سنوات   %8يصل إلى حوالي فللديون والفجوات السلبية المستمرة ليستقر المؤشر بعدها عند مستو

، حيث استمرت 2015-2014قبل استئناف نموه طويل الأجل. حدثت الذروة الثانية خلال صدمة أسعار البترول  
 . 2019عملية تقليص المديونية التي أعقبت ذلك لمدة سنتين تقريبا مما أدى إلى توقف الاتجاه طويل الأجل حتى سنة  

دة سريعة م   2020مع سنة   ، مدفوعة بنمو COVID-19ع انتشار جائحة  بدأت تظهر الفجوات الائتمانية بز
البترولي. خلال  الناتج المحلي الإجمالي غير  القروض والانخفاض من  جيل سداد الأقساط من  ثير  ائتماني موجب و
السابقة)، فرغم أن  الدورات  الائتمان مساره وقد يستغرق وقتا طويلا للعودة (كما في  الطويل  الجائحة خسر الاتجاه 

غير أن حجم الصدمة فاق التوقعات بعد ان ارتفعت نسبة المديونية   قو   ا احتياطي  المنطقة تملك ميزانية ومخزو البنوك في  
الخاص  للقطاع  المالي  الدعم  مواصلة  على  ا  قدر ومدى  البنكية  للمؤسسات  وكيف  جهة  من  هذا  المتعثرة  والقروض 
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ا في تخصيص لتسريع عملية التعافي في السنوات المقبلة لاسيما وأن ميز  انيتها العامة تضررت كثيرا مما قد يؤثر على كفاء
  . (Al Hassan (IMF report), 2022, pp. 13-14) رأس المال

القطاع  لتمويل  الائتمان  تدفق  استمرار  البنكي في  القطاع  لعبه  الذي  الحاسم  الدور  نفي  يمكن  لا  ذلك  ومع 
لمنطقة بعد الانكشاف السيادي المرتفع (انخفاض حيازة السندات والأوراق الحكومية لاسيما في الكويت الخاص في ا

خلال فترات الأزمات.  وقطر) وتقلص نسبة الودائع الحكومية وارتفاع القروض المشكوك في تحصيلها والقروض المتعثرة
لسنة   الدولي  البنك  تقرير  أشار  السياق،  ذات  ا  2021في  الخليج أنه رغم  دول  البنكي في  القطاع  بقي  لضغوطات 

قد فالتدهور المسجل    ، أما فيما يخصرأس مال جيد في جميع انحاء المنطقةبصامدا و لا تزال المؤسسات البنكية تتمتع  
. تشكل التداعيات (IMF, 2021, p. 14)مس جودة الأصول وربحيتها والتي كانت هي الأخرى متواضعة نسبيا 

دد استقرار المؤسسات البنكية في دول الخليج والتي تعود إلى "البنوك القطاع الخاص" من   -غير المباشرة قناة أخرى 
السياسة المالية المسايرة للدورات الاقتصادية" من جهة أخرى وهذا يعود للدعم المالي الذي تتلقاه هذه -جهة و "البنوك

خذ صورا متنوعة كما أظهرت الأشكال رقم (   البنوك من الحكومات    ).8- 3  ) و( 7- 3والذي 

I.2.2.2.ت المتحدة وأثرها على اقتصادات    ، سعر الصرفمعدلات الفائدة دول الـ والسياسة النقدية في الولا
GCC:   بعض   تراجع  استمرار  إن قيام حكومات  نتيجة  الخليجي  التعاون  دول مجلس  المحلية في  السيولة  معدلات 

ت المتحدة، غير أنه لتتناسق مع اتجاه السياسة النقدية  رفع أسعار الفائدة  الأعضاء    دولال الانكماشية التي تتبعها الولا
ر السلبية لتراجع معدلات النمو قد لا يظهر   فإن  ،ة في القطاعات البنكيةالسيول  من  عالية   ت مستو   وجود   ومع   الآ

ثيرها القوي على نمو الائتمان المحلي وهذا على الأقل في المدى القصير، ومع ذلك انخفضت بسبب تراجع الطلب 
العام (الطلب الاستهلاكي) و الاستثمار بنوعيه العام والخاص نتيجة ارتفاع تكلفة الاقتراض التي تسببت فيها معدلات 

رفعت البنوك المركزية في الامارات، السعودية، البحرين وقطر معدلات الاقتراض  2023شهر مارس  في  العالية. الفائدة 
معدل  بين  التوازن  تحقق  اعتدالا  أكثر  ت  مستو إلى  الرئيسية  الفائدة  أسعار  الأمريكي  الفدرالي  البنك  رفع  أن  بعد 

أساس، حيث يواصل دفعه نحو خفض التضخم إلى نطاقه المستهدف نقطة    25والاستقرار المالي والتي بلغت  التضخم  
الفائدة   %2البالغ   سعر  في  التاسعة  هي  دة  الز هذه  تعتبر  السوق.  ت  اضطرا وسط  الأسعار  استقرار  واستعادة 

ت   ة )، مما دفع أسعار الفائد 2022الأمريكي منذ بدأ تشديد السياسة النقدية في مارس من السنة الماضية (  في الولا
ا منذ سنة    . (A Derhally, 2023)   2007المتحدة إلى أعلى مستو

فيالنقدي  السياسة   اتجاه  أن  يتضح ت   ة  الاتجاه تتحر   المتحدة   الولا  دول ل   الاقتصادية   للظروف  المعاكس   ك في 
ت المتحدة تحد لدول المنطقة   تشديد ن، بحيث يشكل  التعاو   مجلس السياسة النقدية وارتفاع معدل الفائدة في الولا

لدولار الأمريكي وما يتطلبه ذلك من تنسيق بين  بسبب التزامها بحرية حركة رؤوس الأموال وارتباط نظام سعر صرفها 
وتق التحوط  بغية  المتحدة  ت  الولا في  الفائدة  وأسعار  المحلية  الفائدة  سعر أسعار  استقرار  عل  المؤثرة  المخاطر  ليل 
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ر ارتفاع أسعار الفائدة،   .  الصرف تستدعي هذه الظروف التنسيق الشديد بين السياستين المالية والنقدية لتعويض آ
أو بعبارة أخرى لاحتواء أثر المزاحمة الذي يخلفه هذا الأخير لتعزيز ثقة المستثمرين لاسيما وأن المنطقة تعتبر واعدة في 

الأجنبية.ا الاستثمارات  الـ    ستقطاب  دول  وقد   GCCتمكنت  الدولار  مقابل  بت  الحفاظ على سعر صرف  من 
الرواج أوقات  البترولية المحققة  الإيرادات  الوفرات من  الحساب   .ساعدها في ذلك  فوائض  يتضح كيف مكنت  حيث 

بما   الأصول  من  وغيرها  الأجنبية  المالية  الأصول  على  الحصول  من  تمتلك الجاري  السيادية.  الثروة  صناديق  ذلك  في 
وكانت الأرقام المقابلة في الكويت والسعودية   2018خلال سنة    GDPمن    %358البحرين أصولا اجنبية تعادل  

لدول الأخرى غير متاحة)، يمكن مقارنة هذه الأرقام مع الأرقام   %134و  136% التوالي (الأرقام الخاصة  على 
تي موقف الاستثمارات الأجنبية المباشرة من جهة تدفقات الاستثمار المرتبطة   %210العالمية التي تزيد عن   وبذلك 

لتنقيب على     .(Qanas & Sawyer, 2022, p. 8)واستخراجه    البترولإلى حد كبير 

I.3  أهمية قطاع الموارد الطبيعية (البترول) في دول .GCC  

أحد أهم مصادر الطاقة العالمية، حيث تم إدراج كل من السعودية، الامارات والكويت   GCC تمثل دول الـ  
العالم،    10ضمن أكبر   ه مراحل تطور الاحتياطات المؤكدة للبترول لدول دول مصدر للبترول في  يوضح الجدول أد

مليار  497تبلغ   %34لي  من احتياطات البترول المؤكدة في العالم حوا  GCCتمثل حصة دول   الخليج مجتمعة، حيث 
   .(OPEC, 2019)برميل من البترول الخام 

من الاحتياطي العالمي   %17.3تشكل نسبته  ثاني أكبر احتياطي للبترول  ب  السعودية  تتمتع الدول،    صعيد على  
ا ومداخيلها (من البترول  غاز، للوسادس احتياطي  كبر مساهم لأ  والحج) جعلها في المرتبة الخامسة ونظرا لارتفاع عائدا

لإضافة إلى ي  ، إذفي العالم  بترولي احتياطي  تملك الكويت خامس أكبر  بينما    ،ينيفي صندوق النقد والبنك الدول  شغل 
أما دولة البحرين   .الحكومية  الايرادات% من    80وفي حدود  % من عائدات التصدير    87  حوالي   المنتجات البترولية 
خلال من    البترول وتصبح أقل اعتمادا على  وقد سعت إلى تنويع اقتصادها    1932سنة  فيها    البترولفقد تم اكتشاف  

منذ منتصف الثمانينات عندما   الاقتصادي حدثت طفرة كبيرة في الوضع  البنوك والسياحة، بينما  في قطاعي    الاستثمار
، مما جعلها تحتل المرتبة رلعالم للغاز في منطقة الشمال الساحلي بدولة قطتم اكتشاف أكبر حقل بحري معروف في ا

 من أهم الصادرات   والالمنيومالحديد  ك تعد صناعة وتصدير المعادن  ، كما  من حيث احتياطي الغاز الطبيعي  عالميا الثانية  
ثيره   البترول ر قطاع  زدها لا  نتيجة  %9معدلات نمو بلغت    استطاعت تحقيق  فهي الأخرىأما سلطنة عمان    ،هافي و

جي،    الاقتصادية الأخرى المضاعف على القطاعات     . )61-60، الصفحات 2018(
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ت ): 4- 3الجدول (   2021– 2011لدول الخليج خلال الفترة يةالبترولالإمكا
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تم تحميلها من   2021-20- 18- 17-2016) لسنة GCC-STAT: : نشرات (ملخص إحصاءات الطاقةرالمصد
  statistics-https://gccstat.org/ar/statistic/publications/energyموقع  

الـ دول  فتمثل  الطاقة،  استهلاك  تعداد ساكنتها GCC فيما يخص  من  الرغم  على  للطاقة  مستهلكا  مجتمعة 
كملها، حتى وقتنا الحالي لاتزال سياسات فاق استه  2011المنخفض، فخلال سنة   لاكها استهلاك القارة الافريقية 

ت الحالية  ا قطعت شوطا كبيرا في تسخير المزا المناخية والتحد ترشيد استهلاك الطاقة محليا في المنطقة غائبة رغم أ
  في مجالي الطاقات المتجددة والمياه خلال السنوات الخمسة القليلة الماضية. 

تبعية   تإن تحليلنا يشير إلى  هالجدول  كما يظهر من خلال    للبترول  GCC الـدول    اقتصاد )، 5-3(   أد
 %45و  30فيها متوسط نسبة صادرات البترول كنسبة من إجمالي الصادرات ما بين    تراوحفباستثناء الامارات التي  

لذكر أن النسبة في انخفاض مما يشير إلى نجاح نسبي للإم ارات في مساعيها الرامية لتنويع الصادرات والخروج والجدير 
ل ـ الأعضاء  الدول  قي  فإن  الطبيعية،  الموارد  لقطاع  التبعية  للبترول    GCCمن  ا  اقتصادا تبعية  يشكل الذي  تعاني 

الحكومية في   الايراداتمن الصادرات (  امن عائدا كأدنى تقدير%   80و ، الاجمالي الداخلي% من الناتج  40حوالي
لس   من الدخل الكلي لدول المنطقة. )، وبذات النسبة وأكثر هي مساهمة عائدات البترول  كل من دول ا

  . 2020-2000لعائدات البترول خلال الفترة    GCC): تبعية دول 5-3الجدول (

  20-2015  14-2011  10-2006  05-2000  الفترة
  الصادرات من السلع والخدمات عائدات صادرات البترول كنسبة من إجمالي 

  57  65.1  60.5  58.7  البحرين 
  88  87.6  80.5  82.7  الكويت 
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  63  64.3  69.4  76.9  عمان
  84  88.9  85.9  88.5  قطر 

  78  83  83.1  83.4  السعودية 
  20  32.6  38.7  45  الامارات 

  الايرادات البترولية كنسبة من الايرادات المالية الكلية 
  77  87.2  82.8  71.7  البحرين 
  91  83.6  79.2  72.7  الكويت 
  78  88.7  83.4  83.4  عمان
  88  90.7  88.3  90.5  قطر 

  87  90.3  88.3  82.8  السعودية 
  36  69.9  65.1  60.2  الامارات 

  و     (IMF report: Khandelwal, Miyajima, & Santos, 2016)  المصدر: 

(Gulf Economic Mitor, P.27) 

بمدى تطبيق سياسة الطاقة العالمية التي   يتحدد  GCCفي دول ال ـمسار التنمية    يتضح أن من الجدول أعلاه،  
أهمية أهمية البترول في اقتصادات المنطقة تنبع من    وإن حديثنا عن  نضوج متعددة،  بمراحلالعقود الماضية    خلال مرت  

هأالجدول  ظهر في  ي  كمادوره في تسهيل سيرورة الاقتصاد في دول الخليج   ) مؤشرات الاقتصاد الكلي لمنطقة 6- 3( د
  . 2021- 2011خلال الفترة   GCC الـ

  : 2021-2011خلال الفترة    GCC): مؤشرات الاقتصاد الكلي في منطقة  6-3الجدول (

  السنوات 
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 (IMF, 2021, p. 28)و  )21، صفحة  2018(المركز الاحصائي لدول مجلس التعاون لدول الخليج العربية، المصدر: 
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ه،   المصدرة   لدول ل  النفقات الحكوميةستمرار ترشيد  او   البترول تخفيض إنتاج  أدى  يظهر من خلال الجدول أد
هذا بسبب التزام و   2018إلى انخفاض معدلات النمو، لكن بدأ التحسن التدريجي بداية من سنة  للبترول في المنطقة  

الإنتاج   GCCدول   اتفاق    بخفض  نمو   أسعار  لدعم  OPECضمن  مما جعل  العالمية،  الطاقة  أسواق  البترول في 
 ) على  )GCCالمنطقة  أساسي  شبه  بشكل  البترولية.    القطاعات  يعتمد  قطاع غير  خارج  المحلي  النمو  فيما يخص 

النقل، التخزين، الاتصا   2015سنة  لات، والوساطة المالية والتي يظهر انخفاضها  المحروقات فتقوده كل من قطاعات 
أن   بداية أزمة سعر البترول، مما يشير التي تلي  فترة  الوهي    2015سنة    %4.1إلى    2014سنة    %7.5منتقلة من  

والانفاق (بما فيه    . اما فيما يخص الانفاق الحكوميالنمو في القطاعات غير البترولية هي الأخرى تتأثر بتجارة البترول
القصير   النمومن أهم محددات  فيعد    )الجاري أنشطة قطاع الخدمات   GCCال ـفي    في الأجل  اعتمادها على  نتيجة 

منتقلة  ت مرتفعة من الفائض التجاري وفوائض الحساب الجاري نطقة مستو المشهدت والاستثمارات الحكومية، حيث 
إلى    2014سنة    %14.4إلى    2011سنة    %  23من   سنة    %2.4و  الصفر  نخفاض   2015دون  متأثرة 

العائدات البترولية نتيجة انخفاض أسعار البترول رغم أن الفترات اللاحقة شهدت بعض التحسن الطفيف خاصة سنة 
) لكن لم تكن %0.4-، يظهر من خلال الجدول أن الازمة المزدوجة هي الأخرى أثرت على الميزان الجاري ( 2018

  . 2014بشدة أزمة  

العامة  المالية  ت في  التواز الحكومي   تساعد خطط اصلاح  الانفاق  ارتفاع كفاءة  أهم غير أن  ،  استدامتهو   إلى 
المخاطر التي تواجها هي ارتفاع أسعار الفائدة التي ترفع معها تكاليف تمويل العجز الموازني ومعها فاتورة خدمة الدين 

(المركز الاحصائي ق الحكومي والاستثمارات الحكومية هذا من جهة  العام الأمر الذي قد يؤثر سلبا على برامج الانفا
العربية،   الخليج  لدول  التعاون  مجلس  و)22، صفحة  2018لدول  ارتفاع ،  سيشكل  الفائدة  أسعار  ارتفاع  لمقابل 

(أثر   الاستثمار  وتراجع  الاستهلاك  من  سيحد  مما  الاقتراض  الأداء تكاليف  على  ضغوطا  بذلك  مشكلا  المزاحمة) 
الدولار الأمريكي مما يجبرها على من جهة أخرى، م  الاقتصادي ا يجعل المنطقة تواجه تحد إضافيا وهو ارتفاع قيمة 

فإن  ذلك  ومع  البترول.  قطاع  خارج  ا  قطاعا وتنويع  التنافسية  قيمتها  على  الحفاظ  بغية  المحلية  ا  عملا قيمة  تعزيز 
لفترة  الانخ  ، شير أن النمو في المنطقة لا يزال يعتمد على العائدات البتروليةي  2014- 2011فاض المسجل مقارنة 

في   خارجية.   من تغيرات  الموارد الطبيعيةأن يعتمد أداء الاقتصاد الكلي على ما يتعرض له قطاع    فمن الطبيعي   لذلك 
إلى أهمية سلامة   Khandelwal et al., (2016)  ادتقرير لصندوق النقد الدولي من إعد   ظل هذه النتائج أشار 

أمام انخفاض أسعار   GCCمهما في دول مجلس    يقف حاجزاالقطاع المالي والبنكي على وجه الخصوص الذي قد  
منتصف   سنة 2014البترول  اية  حتى  وهذا  قوية  احتياطية  وسيولة  أموال  برؤوس  تتمتع  الخليجية  البنوك  ، كون 

الأساسي2014 للسلع  المصدرة  لدول  مقارنة  الاحتياطات  مقارنة  تم  ما  إذا  وهذا   :IMF report) ة  ، 
Khandelwal, Miyajima, & Santos, 2016, pp. 4-5).    
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II.    ت ومنهجية الدراسة  : عينة، بيا

الإطار،   هذا  عرض في  و   سيتم  الدراسة)  (متغيرات  الدراسة  ت  النظرية  بيا المتطلبات  القياسي أهم   للمنهج 
الذي جرى اختياره بغية تحقيق أهداف الدراسة وهو ما جعل من دراستنا تنقسم إلى قسمين (مرحلتين). في المستخدم  

سيتم   الأولى،  ( المرحلة  الخليج  دول  البنكية في  الكفاءة  تحليل  الإسلامية   )GCCتقييم،  البنوك  بين كفاءة  والمقارنة 
التقليدية ا  قياس  ،  ونظيرا يتم  أن  البي  ثيرعلى  ممثلة بحمتغيرات  عليها  والخارجية  الداخلية  البترولئة  أسعار  في   ركات 

  المرحلة الثانية لتقديم دعم للسياق الجديد للأدبيات حول الكفاءة وأسعار البترول. 

II.1 ت الدراسة:  ة. عين   ومصدر بيا

) الخليجي  التعاون  مجلس  دول  في  العاملة  البنوك  ختيار  قمنا  الدراسة،  هذه  للبترول )  GCCفي   والمصدرة 
موعة من الأسباب: أولا،  (الجدول   المصدرة للبترول في سوق الطاقة العالمية   البلدانتعتبر هذه الدول من أكبر    وذلك 

يجعل من المداخيل البترولية التي بحيث  ، مما يضع أداء صناعتها البنكية عرضة لتحركات وتقلبات أسعار البترول،  )3-5
تعد الصناعة البنكية نيا،    . إقليمياهذه البلدان تجعل من هذه المنطقة واعدة لتنويع المحفظة  يتم ضخها في اقتصادات  

وقد تطورت الصناعة البنكية الإسلامية في المنطقة وتوسعت  موطنا لمعظم البنوك الإسلامية في العالم  GCC  منطقةفي 
ثير حركة (تغيرات) أسعار البترول على لذا تعد نموذجا جيد في ظل عالم سريع التغيير، ديناميكي وتنافسي،   ا لدراسة 

ثير حركات أسعار البترول على  ذات الأنماط التشغيلية المختلفة  المؤسسات البنكية  أداء ، لذلك ستحدد هذه الدراسة 
كفاءة بعض البنوك العاملة في دول الخليج. تشمل عينة دراستنا البنوك التجارية والإسلامية العاملة في أربع دول من 

عمان GCC الـدول   قطر  من  إقصاء كل  تم  حين  في  والكويت،  البحرين،  الإمارات،  السعودية،  لذكر:  ونخص 
ت متتالية لفترة الدراسة المختارة والتي تتراوح ما بين الثلاثي الأول لسنة   والثلاثي الثالث   2011بسبب عدم توفر بيا

أين تغطي فترة الدراسة  2021لسنة   ربعة وعشرين    43،  البنوك فتقدر  بنوك   10بنكا منها  ثلاثيا، أما عن عدد 
  ). 8-3و (   )7- 3(   ينالجدولكما يوضحها  ا  بنكا إسلامي14و  تجارية 

  ): توزيع عينة الدراسة7-3الجدول (

موع   الكويت   البحرين   الإمارات   السعودية   دول العينة    ا
  14  4  3  3  4  البنوك الإسلامية 

  10  2  2  2  4  البنوك التقليدية 

  24  6  5  5  8  عدد البنوك  

  %100  %25  %20.83  %20.83  %33.33  النسبة المئوية 

  الطالبة المصدر: من إعداد  
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نسبته   ما  الإسلامية  البنوك  البنوك    %58.33تمثل  عدد  مساهمتها  التقليديةمقابل  نسبة  بلغت   حوالي   التي 
  . 1032)، ليبلغ العدد الإجمالي للمشاهدات  8-3( موزعة كما يوضحها الجدول  في العينة الكلية   %  41.16

  (البنوك التي تمثل عينة الدراسة)   ): عينة الدراسة8-3(الجدول  

  ريخ الإنشاء  الملكية   نوع النشاط  اسم البنك   الدولة  

السعودية 
  

  1980  -  استثماري   البنك العربي السعودي . 1
  2006  شركة مساهمة محدودة+ شركة عمومية   إسلامي   بنك الإنماء . 2
ض .   3   1957  عمومي   استثماري   بنك الر
  1975  شركة مساهمة سعودية   إسلامي   بنك الجزيرة . 4
  1957  خاص  إسلامي   بنك الراجحي . 5
  21/01/1978  مختلط   تجاري  البنك السعودي البريطاني . 6
  2004  شركة مساهمة محدودة+ شركة عمومية   إسلامي   بنك البلاد . 7
شركة   شركة مساهمة+  شركة محاصة+   تجاري  البنك السعودي الفرنسي. 8

  عمومية 
04/06/1977  

الإمارات 
  

  1985  عمومي   تجاري  بنك ابوظبي التجاري  . 1
  20/05/1997  شركة مساهمة عامة   إسلامي   . مصرف ابوظبي الإسلامي 2
  17/04/2008  شركة مساهمة عامة   إسلامي   بنك عجمان  . 3
  1975  شركة عمومية محدودة   إسلامي   بنك دبي الإسلامي  . 4
  16/10/1982  وطني   تجاري  بنك الفجيرة الوطني  . 5

ت 
الكوي

  

  1973  وطني   إسلامي   بنك الكويت الدولي  . 1
  1971  وطني   إسلامي   البنك الأهلي المتحد  . 2
  1975  وطني   تجاري  بنك برقان  . 3
  2004  وطني   إسلامي   بنك بوبيان  . 4
  1952  وطني   تجاري  بنك الكويت الوطني  . 5
  1977  وطني   إسلامي   بيت التمويل الكويتي   . 6

البحرين 
  

  07/03/1979  شركة خاصة   إسلامي   الإسلامي بنك البحرين  . 1
  2004  خاص (بيت التمويل الخليجي)   إسلامي   بنك الخليج التجاري  . 2
  1971  مختلط   تجاري  بنك البحرين والكويت  . 3
  20/05/1991  مختلط   إسلامي   مجمع البركة البنكي  . 4

  07/04/1980  مختلط   تجاري  المؤسسة العربية المصرفية .5  
  الطالبة بناء على ما ورد في مواقع البنوك الإلكترونية. المصدر: من إعداد  
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)، فإن عينة الدراسة تضم ستة من أفضل البنوك الإسلامية في العالم 9- 3يظهر الجدول من خلال الجدول رقم ( كما  
 . 2022وهذا بحسب التقرير الأخير لمؤشرات تطور المالية الإسلامية لسنة  

  : 2022في العالم لسنة   الإسلامية): أفضل البنوك  9-3الجدول (

الأصول الإسلامية    البلد   المؤسسة    الترتيب 
)$m (  

  الأصول الكلية   التغير  %
)$m(   

ROC 
(%)  

ROA 
(%)  

 نوعه 

  F  1.25  15.16  166.313  33.03  166.313  السعودية   بنك الراجحي   1

  W  0.16  4.37  243.773  37.13  114.035  السعودية   البنك السعودي الوطني   2

  F  0.82  14.46  75.982  -3.62  75.982  الامارات   بنك دبي الاسلامي   3

  F  2.05  17.73  72.627  1.33  72.627  الكويت   بيت التمويل الكويتي   4

  F  1.11  12.99  46.260  10.58  46.260  السعودية   بنك الانماء   8

  F  0.74  7.05  37.263  7.08  37.263  الامارات   بنك أبو ظبي الاسلامي   10
ROC  ،العائد على رأس المال :F ،بنك كامل :W ،فذة إسلامية في عينتنا تم اعتبار البنك السعودي الوطني بنكا تقليد وهذا بعد خصم  : 

 حجم الأصول الإسلامية لكل ثلاثي طول فترة الدراسة. 
 The Banker Database 2022 المصدر: 

فيما يخص   تأما  البيا ت  ال  استخراجتم    ، فقد مصدر  الداخليةبيا لبنوك وبيئتها  المالية   التقاريرمن    الخاصة 
التقارير    للبنوك في  المتوفرة  النتائج  ت  حسا وجدول  الميزانيات  في  ت   الفصليةوالمتمثلة  بيا قاعدة  في  للبنوك 

Thomson Reuters Datastream لبيئة الخارجية فتم الحصول عليها من إحصائيات ، اما تلك المتعلقة 
لحساب مختلف مقاييس   )EIA، فيما تمت الاستعانة بموقع وكالة الطاقة الدولية ( بنك الدولي وصندوق النقد الدولي ال

  أسعار البترول. 

II.2.  :ت ومتغيرات الدراسة   بيا

II.2.1.  والأسعار  تحديد المدخلات والمخرجات-  : الكفاءة البنكية المتغير التابع- :  
وهنا تجدر الإشارة أن   والتي تعد المتغير التابع في دراستنا،  تقدير درجات كفاءة بنوك العينة  أولى، سيتم  كمرحلة

التي تقيس العلاقة المباشرة ما   أغلب أدبيات الكفاءة صبت اهتمامها على حساب وتقييم الكفاءة التقنية دون غيرها 
اختلاف جودة الخدمات المالية التي لم تظهر في المخرجات، و التي غير آخذين في الحسبان  ،  بين المدخلات والمخرجات

حية التكاليف نتيجة النفقات العالية المرتبطة قد تظهر بعض المؤسسات ال  ا غير كفؤة من  تي تسعى لرفع جودة منتجا
العالية يجب أن (الإيرادات)  نتاج مخرجات عالية الجودة، لذلك لابد من استخدام دالة الربح   من منطق أن الجودة 

النفقات   يرادات إضافية تعوض  السوق  فتحقق  (Berger & Humphrey, 1997, p. 40)تكافأ في   ،
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لهذه الأسباب  .على القوة السوقية للبنكمعتمدين في ذلك   تعظيم الإيرادات وتقليل التكاليفخلال  من البنك  كفاءة 
توجد على الأقل فإن الأسعار والتكاليف لها قدرها من الأهمية في عملية صنع القرار وتحديد أداء البنك. تبعا لذلك،  

  :ات لرصد مسار تقدم الأداء البنكيكمؤشر   الايراداتوكفاءة    ثلاثة أسباب تدفعنا للتركيز على كفاءة التكلفة 
 ال مع  التكلفة  في  النسبية  الكفاءة  دة  ز تتوافق  المرتبطة قد  البنكية  الأعمال  في  والقيود  الحوافز  في  تغيرات 

  لإصلاحات الهيكلية والمؤسسية وبمدى تدخل الدولة ومساهمتها بتوفير الخدمات البنكية بكفاءة. 
  في المدخرات  ووساطة  لمدفوعات  الخاصة  للأنظمة  لتشغيل  المرتبطة  الموارد  من  الكفاءة  مكاسب  تقلل 

  .دليل على تطور الأنظمة البنكيةفاض تكاليف الخدمات البنكية  الاستثمارات، فإن انخ 
  وتسهيلات قروض  الشاملة كتقديم  التنمية  في  تساهم  البنك  لأداء  أخرى  بعاد  التكلفة  ترتبط كفاءة  قد 

 .(Fries & Taci, 2005, p. 56)إنتاجية  ائتمانية أكثر  
سيتم استعمال أربع مؤشرات لتقييم كفاءة الأداء البنكي بعد أن تم من أجل سد الفجوة في الدراسات السابقة، 

عتبارها   لتكون مؤشرات  الايراداتاختيار كل من الكفاءة التقنية، التشغيلية، كفاءة التكلفة وكفاءة   الكفاءة البنكية 
ا ثير  خذ  الذي  الدراسة  التشغيلية  تحقق وتتلاءم مع هدف  النشاطات  تؤثر على  التي  الخارجية  لبنك ويظهر  للبيئة 

حها السنوية المحققة.  لتالي معدلات أر   أثرها النهائي الذي ينعكس على كل من أسعار وتكلفة الموارد البنكية و
لنظر إلى خصائص الإنتاج للصناعة، وحتى الآن لا وجود   لقياس الكفاءة البنكية  تحُدَد المدخلات والمخرجات 

لغ   دقيقلتعريف   أمرا  واعتبروه  المالية  الخدمية كالمؤسسات  الصناعة  بمؤسسات  الخاصة  والمخرجات  للمدخلات 
ستحالة   Girardone et al., (2004)  تبل ذهب   ، الصعوبة تقديم تعريف للمدخلات والمخرجات   للاعتراف 

  . (Kaffash, 2014, p. 40)  البنكية  السبب في ذلك إلى تنوع وتعدد المنتجات  مرجعااج للبنك  في دالة الإنت

لعشوائية، على هذا  لبنوك لحساب الكفاءة عملية ليست  تعد عملية اختيار المدخلات والمخرجات الخاصة 
البنك وهما: مقاربة الإنتاج ومقاربة الوساطةمدرستين أساسيتين  أهم    برزت  الأساس  ,Avkiran)  لنمذجة سلوك 

2006, p. 284)رجات البنكية،  . في ظل عدم وجود نظرية محددة او خصائص واضحة لتحديد المدخلات والمخ
تقييم بنك و فروعه تعد مقاربة الإنتاج أفضل إلى   في حالة انه     Berger and Humphrey (1997)أشار  

حد ما في هذه الحالة، كون الفروع البنكية تعالج المستندات الأساسية للعملاء في البنك ككل و عادة ما يكون لمدراء 
ثيرات ضئيلة على قرارات التمويل و الاستثمار في البنك ككل ، غير أن مقاربة الوساطة تكون أفضل في حالة  الفروع 

خذ مصاريف معدلات الفائدة بعين الاعتبار  تقييم بنك كامل مع مجموعة بنوك تنافسه في الصناعة، لأن هذه المقاربة 
  و التي تمثل نصف إلى ثلثي التكاليف الإجمالية للبنك.

ظرا لكون علاوة على ذلك، فإن مقاربة الوساطة تتفوق في تقييم الكفاءة البنكية على الحدود لربحية البنك، ن  
ح الأر من  قدر  أقصى  لتحقيق  مطلوب  الإنتاج  تكاليف  فقط  وليس  الإجمالية  التكاليف   & Lelissa)  تقليل 
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Kuhil, 2017, p. 4) .   خدمات الوساطة المالية بين طالبي وعارضي الأموال، وبشكل خاص، تقدم تقدم البنوك
وساطة عبر تجميعها للأموال ومختلف الموارد المالية ذات الأصل الحلال لتعيد استثمارها في البنوك الإسلامية خدمات ال 

المساهمين كل حسب مساهمته تقسيمها على  تعيد  ح  لتوليد أر الإنتاج  الحقيقي عبر تمويل   & Banna)  القطاع 
Alam, 2020, p. 221)  .  خذ في الأغلب شكل شركة مساهمة   العينةضمن  في ظل وجود بنوك إسلامية والتي 

ا البنوك الإسلامية    ,Donsyah)(التوظيف على أساس المشاركة) وهذا لا يلغي أهمية الأنشطة الوسيطة التي تقوم 
2004 ;Dar & Presley, 2000)  ) البنوك  من  مجموعة  تقييم  هو  الدراسة  هذه  من  الغرض  تقليدية ولأن 

وإسلامية) وليس بنكا وفروعه، فإننا نعتبر أن مقاربة الوساطة هي الأفضل في تحديد متغيرات المدخلات والمخرجات 
التالية  البنكية الدراسات  في   ;  Alqahtani et al., 2017  ;  Hernandez et al., 2019 :كما جاء 

Dincer et al., 2019  ;  Kaffash et al ., 2020  ;  Mohamed et al., 2021  ;  EL 
Mahmah & Trabelsi, April, 2021  ;  Boubaker et al. ,2022    .من زاوية أخرى، وآخرون

ضية أيضا، طبقا لقاعدة فإن  أساس اختيار المدخلات والمخرجات البنكية لا يستند لقواعد نظرية فقط بل إلى قواعد ر
الكبيرة" ن لا  (Banker et al., 1989) وضع   ، "قانون الأعداد  المدخلات والمخرجات  لتحديد عدد  قاعدة 

والمخرجات   المدخلات  مجموع  التمييزية  3يتجاوز  قوته  النموذج  يفقد  لا  حتى  البنوك،  عدد   ,Cook) مرات 
Tone, & Zhu, 2014, p. 2). 

تم  الأساس  هذا  على  ضي،  والر النظري  المنهج  بين  الجمع  هو  والمخرجات  المدخلات  اختيار  في  الأصل  لإن 
تباع مقاربة الوساطة كالتالي: اختيار ثلاث     مدخلات ومخرجين مع أسعارهم 

 فترةفي الحقيقة، إن المقياس الصحيح لسعر العمل هو نسبة مصاريف العمال إلى عدد العمال لكل    العمل: -
Marjanović et al., 2018(،    لعدم لكن العينة،    لنظر  بنوك  بعض  في  العمال  عدد  ت  بيا تباع توفر  و

(Maudos & De Guevara, 2007)   تعبر عن مصاريف المدفوعات ومخصصات الموظفين التي    سنستعمل
)  ,Donsyah, 2004  Lelissa & Kuhil, 2017   Phan et al., 2018 ;  Metair;العمال 
2022;( .  
 Khokhar et(   لودائع من العملاء والمؤسسات المالية الأخرى والأموال قصيرة الأجل تشمل ا  الودائع: -

al., 2020  ;  Boubaker et al. ,2022  ;  Milenković, Radovanov, & Kalas, 2022 
استعملت أغلب الدراسات مجموع القيمة الدفترية للمباني والأصول الثابتة الأخرى للتعبير   رأس المال المادي: -

التشغيلية  التكاليف  البنوك استعملنا مجموع  بعض  ا في  الخاصة  ت  البيا توفر  لعدم  الثابتة، لكن نظرا  الأصول  عن 
لما جاء في   تبعا  المادي وهذا  المال  للتعبير عن رأس   ,Alqahtani, Mayes, & Brown)دراسة  والإدارية 
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التي  على عكس    ،(2017 الدراسات  التشغيلية دون الإداريةبعض  المصاريف   (Ferreira, 2012;  ركزت على 
Weber & Fukuyama, 2013( . 

وتضم مختلف القروض والتسهيلات الائتمانية والتسبيقات للعملاء والمؤسسات الأخرى. اما  القروض الكلية:  -
القروض في  تعتمد على  التي لا  الإسلامية  الصيرفة  طبيعة  إلى  يعود  وهذا  الأمر كثيرا،  فيختلف  الإسلامية  البنوك  في 

المد  حيث  من  تختلف  والتي  المختلفة  الإسلامي  التمويل  على صيغ  بل  الأجل)، التمويل  وطويلة  متوسطة  (قصيرة،  ة 
لإضافة  لذلك ستكون القروض في البنوك الإسلامية ممثلة بعقود المشاركة، المضاربة، المرابحة وعقود التأجير التشغيلي 

ت المتوفرة  إلى القرض الحسن  ). Kadri et al.,2016(  وهذا في حدود البيا
وتشمل الاستثمارات على السندات المختلفة بما فيها السندات الحكومية، أموال   الأصول الربحية الأخرى:  -

البنك، والاستثمارات الأخرى، اما في البنوك الإسلامية فتشمل الاستثمار في الصكوك الإسلامية ومختلف الاستثمارات 
 ).; Boubaker et al., 2022  Mai et al., 2023الأخرى (
إلى تشمل نسبة المدفوعات والمخصصات للموظفين  العمال، والتي    مصاريفة  تم استعمال نسب  سعر العمل:  -

) العمل  سعر  عن  للتعبير  الكلية   ,Kaffash et al., 2020 ;Jayaraman & Srinivasan)الأصول 
2019  
للإقراض - الموجهة  الأموال  البنوك سعر  ففي  أكثر،  التفصيل  يجدر  وهنا  الأموال،  على  الحصول  تكاليف   :

للإقراض هالتقليدية   الموجهة  الأموال  ثلثي   ييكون سعر  الإيداع والتي تشكل من نصف إلى  الفوائد على  مصاريف 
التكاليف الكلية للبنك، أما في البنوك الإسلامية عادة ما يكون مصدر التمويل هو الودائع الاستثمارية وهذا يجعل من 

ح    . )Phan et al.,2018الموزعة على المودعين (سعرها يختلف عن سعر الودائع التقليدية والذي سيكون الأر
أن   (Hasan & Marton, 2003)و    (Fries & Taci, 2005)أشار كل من    سعر رأس المال: -

لفوائد إلى إجمالي الأصول تعتبر أفضل مقياس بديل لمتوسط تكلفة المدخلات غير  نسبة إجمالي المصاريف غير المرتبطة 
المالية للبنك، لذلك فإن سعر رأس المال سيكون عبارة عن نسبة مجموع التكاليف التشغيلية والإدارية والتي تضم كلا 

مصاريف البيع والمصاريف العامة الإدارية، مصاريف الإيجار، مصاريف من مخصصات وخسائر انخفاض قيمة القرض،  
ستثناء تكاليف البحث والتطوير إلى الأصول الكلية    . (Lelissa, 2014, p. 131)تشغيلية أخرى 

معدلات الفائدة على القروض، اما في البنوك الإسلامية فهي المداخيل التجارية والتشغيلية من   سعر القروض:  -
 . (Alqahtani, Mayes, & Brown, 2017)  دون الفوائد والعمولات نسبة إلى الأموال الموجهة للتمويل

 ,Alqahtani, Mayes)  من دون عائدات القرضالمداخيل التشغيلية    سعر الأصول الربحية الأخرى: -
& Brown, 2017) . 
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 ): متغيرات قياس الكفاءة البنكية 10-3الجدول (

  التعريف   المتغيرات 
  المدخلات 

  وتشمل الودائع من العملاء والمؤسسات المالية والأموال قصيرة الأجل.  X1 الودائع الكلية -
  مصاريف العمالة: المدفوعات والمخصصات للموظفين   X2  العمل -
  التكاليف التشغيلية والإدارية   X3  رأس المال المادي -

  أسعار المدخلات 
  نسبة تكاليف الإيداع إلى أموال الودائع الكلية   W1  مصاريف الفوائد  -
  إلى الأصول الكلية نسبة المدفوعات والمخصصات للموظفين    W2  صافي مصاريف العمال -
  نسبة مجموع التكاليف التشغيلية والإدارية إلى الأصول الكلية   W3  صافي رأس المال الثابت -

  المخرجات 
  القروض والتسهيلات الائتمانية والتسبيقات للعملاء والمؤسسات.   Y1 التسليفات و القروض  -
  الاستثمارات في السندات المختلفة والاستثمارات الأخرى.   Y2 الأخرى الأصول الربحية -

  أسعار المخرجات 
  نسبة مداخيل الفوائد التجارية   P1  عائدات القروض-
  والمداخيل التشغيلية (من غير الفوائد)  P2 عائدات الاستثمار -

  المصدر: من إعداد الطالبة 

تحليل   تقنية  فرضية    DEAتبُنى  تحقق    أن على  أن  يجب  والمخرجات  بة متطلبات  المدخلات  الر
)isotonicity(    وضعهاالتي  Charnes et al., (1985)   ؤدي إلى تعظيم يالتي تشير أن تعظيم المدخلات  و

بينما تؤدي تدنية أسعار المدخلات إلى تدنية التكاليف ؤدي إلى تعظيم الربح،  يالمخرجات، وارتفاع أسعار المخرجات  
السالبة)   لإشارة  قي المتغيرات  الفرضية سنعتمد على اختبار (يجب أن ترتبط مع  التأكد من تحقق هذه  ومن أجل 

ستخدا   . )11-3مصفوفة الارتباط التي تظهر في الجدول (  م التعدد الخطي 

بة" محققة ويؤكدها غياب الإشارة السالبة ما بين تشير النتائج الأولية الظاهرة في الج دول أعلاه أن فرضية "الر
المخرجات، فيما ترتبط أسعار المدخلات سلبيا بكل -المدخلات  -المخرجات وما بين أسعار المخرجات  -المدخلات  

يشير إلى   0.70أن معامل الارتباط أقل من    Kennedy (2008)  أوضح  ،المتغيرات الأخرى. من جهة أخرى
تشير قيم معامل الارتباط   ،في هذا الصدد.(Kennedy, 2008)خلو متغيرات الدراسة من مشكل التعدد الخطي  

بين   ما  تراوحت  معنوية    0.68و  0.05التي  مستوى  من  )  %10و  %5(عند  أقل  تبقى  تحقق   0.70والتي  إلى 
لغرض المطلوب للدراسةالفر    .ضية المذكورة، الأمر الذي يقضي أن المتغيرات المختارة تفي 
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 مع الأسعار  ): مصفوفة الارتباط ما بين المدخلات والمخرجات11-3الجدول (
  X1  X2  X3  Y1  Y2  W1  W2  W3  P1  P2  
X1 1.0000                    
X2  0.626**  1.0000                  
X3  0.503**  0.637**  1.0000                
Y1  0.671**  0.605**  0.650**  1.0000              
Y2  0.686**  0.622**  0.650**  0.645**  1.0000            
W1  -0.349**  -0.282**  -0.202**  -0.371**  -0.341**  1.0000          
W2  -0.418**  -0.207**  -0.156**  -0.447**  -0.445**  -0.089**  1.0000        
W3  -0.151**  -0.154**  -0.400**  -0.132**  -0.124**  -0.0575*  -0.175**  1.0000      
P1  0.642**  0.624**  0.642**  0.628**  0.641**  -0.260**  -0.373**  -0.167**  1.0000    
P2  0.624**  0.692**  0.637**  0.628**  0.622**  -0.375**  -0.350**  -0.152**  0.626**  1.0000  

 .%5  و  %10الإحصائية عند  ، **: مستوى الدلالة  *

مج   المصدر:    Eviews.12مخرجات بر

  التحليل الاقتصادي لمتغيرات قياس مؤشرات الكفاءة البنكية: 

نل لـ  ثلاثيا)  43(  بسبب كبر عينة الدراسة  ا معطيات  رأينا من الأنسب   بنكا من جهة أخرى،   24من جهة، وكو
   ).)16-3) إلى (10-3(   (الأشكال من  بيانية  أشكال في   المختارة قياس الكفاءة البنكية    متغيراتتلخيص متوسط  

فترة الحجم الودائع في كل دولة، في البنوك الإسلامية والتقليدية خلال  متوسط ):  10-3الشكل (
1Q2011-3Q2021)1000$ (  

  
ت المتوفرة  لاعتماد على البيا   المصدر: من إعداد الطالبة 

0

100000

200000

300000

400000

500000

600000 deposits



خلال الفترة   GCCتحليل أثر تقلبات أسعار البترول على الكفاءة البنكية في دول الـ  الفصل الثالث:  
Q12011-Q32021 

  
 

176 
 

السعودية     ) 10-3الشكل (يظهر   الودائع في  العينة، حيث بلغ حجم  الودائع في دول   2717.95 توزيع حجم 
مليون   496.13مليون دولار في الكويت و  1545.72مليون دولار في الإمارات،    1168.05مقابل    $مليون  

. رغم تفوق عدد $مليون    5927.86الي  بنكا حو   24دولار في البحرين، ليبلغ العدد الإجمالي لودائع العينة ممثلة بـ  
بنوك تجارية، غير أن متوسط الودائع الإسلامية التي   10بنكا مقابل    14البنوك الإسلامية في عينة دراستنا التي بلغت  

  . $مليون   3180.27مليون دولار تبقى أقل من الودائع التقليدية التي بلغت  2747.59بلغت 

  

 
ت المتوفرة  لاعتماد على البيا   المصدر: من إعداد الطالبة 

) رقم  الشكل  خلال  العمالة  )11- 3من  (تكاليف)  مصاريف  حجم  متوسط  بلغ  دولار،   15.66،  مليون 
يلي:   البنوك الإسلامية و  8.23موزعة كما  التقليدية، كما سجلت   7.42مليون دولار في  البنوك  مليون دولار في 

مليون   1.84مليون دولار مقابل النسبة الأدنى في البحرين والتي قدرت بـ    6.90السعودية النسبة الأعلى التي بلغت  
بـ متقاربة في الإمارات والكويت  بينما كانت  بينما   3.58مليون دولار و    3.33دولار،  التوالي.  مليون دولار على 

الشكل رقم ( بلغ    )12-3نلاحظ من خلال  والذي  البنوك الإسلامية  المادي في  المال  مليون   59.43ارتفاع رأس 
مليون دولار في   34.32ول الثابتة في عينة الدراسة مقابل  من إجمالي الأص  %63.39دولار والذي يمثل ما نسبته  

والبحرين   الكويت،  الإمارات،  السعودية،  من  في كل  الثابتة  الأصول  بلغت  بينما  التجارية.  مليون   42.83البنوك 
  مليون دولار على التوالي.   6.90مليون دولار، و 32.65مليون دولار، 11.36دولار، 

(  الشكليظهر   والتي   ) 13-3رقم  والإدارية  التشغيلية  التكاليف  بنسبة  ممثلا  المادي  المال  متوسط صافي رأس 
بلغت   التي  البنوك الإسلامية  مقابل    12.47تظهر مرتفعة في  التقليدية   10.24ألف دولارا  البنوك  ألف دولارا في 

موعة . أما فيما يخص التحليل على مستوى الدول، فقد تصدرت ا%9.81ليبلغ الفارق ما نسبته   لبنوك السعودية ا
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): متوسط صافي رأس المال المادي  12- 3الشكل (
في كل دولة، في البنوك الإسلامية والتقليدية خلال  

  ) 1Q2011 -3Q2021)1000$الفترة 

): متوسط حجم العمالة في كل  11- 3الشكل (
دولة، في البنوك الإسلامية والتقليدية خلال الفترة  

1Q2011-3Q2021)1000$(  
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ألف دولار   4.03ألف دولار و  4.37ألف دولار،    6.98ألف دولار مقابل    7.32أين بلغ صافي الأصول الثابتة  
في كل من الإمارات، الكويت والبحرين على التوالي. يظهر الشكل أعلاه أن البنوك السعودية والإماراتية هي الأعلى 

من إجمالي التكلفة الكلية لعينة  %30.73و %32.23يث بلغت نسبتها حوالي تكلفة كنسبة من الأصول الكلية ح
  الدراسة مجتمعة. 

  

  

  

ت المتوفرة لاعتماد على البيا     المصدر: من إعداد الطالبة 

إلى متوسط صافي تكاليف الإيداع وصافي نفقات العمالة، حيث يظهر من خلال   ) 14-3يشير الشكل رقم (
دولارا مقابل الكويت، الإمارات والسعودية التي بلغت  35.29التحليل ارتفاع تكاليف الإيداع في البحرين التي بلغت 

كانت أغلبها بنوكا دولار على التوالي. ويعود ذلك إلى أن بنوك البحرين    14.58دولار و18.76دولار،    26.93
لتبلغ تكاليف الإيداع في  بنوك إسلامية من أصل ستة)  الكويت (أربع  إسلامية (ثلاثة من أصل خمسة)، كذلك في 

الإسلامية   مقابل    57.39البنوك  الإسلامية   38.19دولارا  الودائع  تكلفة  تفوق  أي  التقليدية،  البنوك  في  دولارا 
وهي نسبة مرتفعة. اما فيما يخض مصاريف العمالة، فهي الأخرى تعرف   %20.08تكاليف الودائع التقليدية بنسبة  

التقليدية بنسبة   لبنوك  البنوك الإسلامية مقارنة  البنوك الإسلامية %26.82ارتفاعا في  ، حيث بلغ سعر العمل في 
ا سجلت دولار على التوالي. رغم أن السعودية سجلت أدنى تكلفة إقراض غير 20.49دولار و35.51والتقليدية   أ

بمبلغ   للعمالة  تكلفة  مقابل    18.26أعلى  الإمارات، دولار    13.51و دولار  11.59  دولار،   12.63دولار  في 
 الكويت والبحرين على التوالي.
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دولة،  ): متوسط صافي الفوائد، وصافي العمل في كل 14-3الشكل (

  ) $1000(  في البنوك الإسلامية والتقليدية خلال فترة الدراسة 

 

): متوسط صافي رأس المال المادي في كل دولة،  13-3الشكل (

  ) $1000(  في البنوك الإسلامية والتقليدية خلال فترة الدراسة 
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المدخلات في 12-3) و(11-3)، (10-3من خلال ما سبق، ومن خلال الأشكال رقم ( ) التي أظهرت 
، حيث لاحظنا ارتفاع كل من الأصول المادية والعمالة في البنوك 1Q2011-3Q2021عينة الدراسة خلال الفترة  

ا التقليدية    %52.55و  %63.39الإسلامية والتي بلغت   على التوالي. اما   %47.45و  %36.51مقارنة بنظيرا
الأع النسبة  سجلت  فقد  الودائع،  بنسبة  فيما يخص  الإسلامية  لودائع  مقارنة  التقليدية  الودائع  في   %53.64لى 

رقم    %46.35و الشكلين  تحليل  خلال  من  التوالي.  سعر   )14-3( و  )13- 3(على  مجملها  في  أظهرت  والتي 
الإسلامية  البنوك  في  مرتفعة  ظهرت  والتي  المادي  المال  رأس  وصافي  والعمالة  الإيداع  تكاليف  شملت  التي  المدخلات 

التقليدية،  م لبنوك  ا قارنة  بنظيرا مقارنة  التكلفة  حيث  من  أقل كفاءة  الإسلامية  البنوك  من  يجعل  هذا  فهل 
  التقليدية؟ 

): متوسط حجم القروض والأصول الربحية الأخرى في كل دولة، في البنوك الإسلامية والتقليدية خلال  15- 3الشكل (
  ) 1Q2011 -3Q2021)1000$الفترة 

  
ت المتوفرة  لاعتماد على البيا   المصدر: من إعداد الطالبة 

(  ثليم التسهيلات   )15-3الشكل  ومختلف  القروض  متوسط  من  شملت كلا  والتي  العينة،  بنوك  مخرجات 
لإضافة إلى الأصول الأخرى المولدة للدخل. كملاحظة أولى ومن خلال مقارن هيكل الأنشطة بين البنوك  الائتمانية 

) القروض  على  البنوك  أنشطة  تركز  البنوك  أن  يتراءى  بحيث  والتقليدية،  مقارنة مل  730.39الإسلامي  دولار)  يون 
ملاحظته وجود اختلاف على   ت مليون دولار)، أيضا مكن بين ما تم  470.15لأصول الأخرى المولدة للدخل (

الإسلامي لبنوك  مقارنة  التقليدية  البنوك  في  مرتفعة  ظهرت  التي  الأخرى  الربحية  الأصول  من   ةمستوى  الرغم  على 
هذه   في  الأنشطة  طبيعة  في  الكبير  بينما الاختلاف  الحكومية  المالية  الأوراق  التقليدية  البنوك  تستثمر  بحيث  البنوك، 

الملكية   على  القائمة  والأسهم  الصكوك  في  الإسلامية  البنوك  الأخرى (Srairi, 2010)تستثمر  الأصول  ترتفع   .
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مليون   339.72مليون دولار و  228.62لغت  المولدة للدخل والقروض في البنوك السعودية أكثر من غيرها حيث ب
الكويتية   البنوك  تليها  التوالي،  على  و   107.71دولار  الإماراتية    175.42مليون دولار  ثم  دولار   97.84مليون 

مليون   62.22مليون دولار و  35.97مليون دولار، لتتذيل البنوك البحرينية الترتيب بقيمة   153.55مليون دولار و
   .دولار على التوالي

) أظهرت أن البنوك الإسلامية تستعمل مدخلات 12- 3) و( 11-3(  )، 10-3الأشكال السابقة (رغم أن  
الت الشكل  أن  غير  بلغت أكثر،  والتي  أقل  والقروض  للدخل  المولدة  الأخرى  الأصول  من  ا  مخرجا أن  يظهر  الي 

البنوك    330.95مليون دولار و  213.97 بنسبة  مليون دولار، أي تنخفض عن   %9.45و  %8.98التقليدية 
على التوالي. قد يعود هذا الانخفاض ربما إلى ارتفاع المخاطر لاسيما وأن كل عقود وصيغ المالية الإسلامية تقوم على 

ا.  لمغرم)، أو لانخفاض الطلب على منتجا  مبدأ تقاسم الربح والخسارة (المغنم 

ح من النشاطات التجارية، وصافي الدخلالدخل من الفوائد، ا): متوسط حجم  16-3الشكل ( في كل  لأر
  ) 1Q2011-3Q2021)1000$فترة  الدولة، في البنوك الإسلامية والتقليدية خلال  

  
ت المتاحة    المصدر: من إعداد الطالبة بناء على البيا

  ملاحظة: لم يتم تضمين صافي الدخل كمتغير لحساب الكفاءة البنكية وإنما لغرض المقارنة فقط 

الشكل   (يظهر  تفوق   )16-3رقم  العينة،  بنوك  مداخيل  إلى  مجملها  في  تشير  والتي  الدراسة  مخرجات  أسعار 
استثمار أموالها وحتى عائدات الأنشطة الأخرى المتمثلة في الصكوك الإسلامية حيث  البنوك الإسلامية من  مداخيل 

التقليدية التي بلغت  $ مليون    3.427و    $مليون    3.545بلغت لنوك  التوالي مقارنة  و   $مليون    3.324على 
البنكي   $مليون  3.27 الدخل  صافي  ان  غير  التقليدية  البنوك  على  ذلك  في  متفوقة  ا  إيرادا ارتفاع  رغم  أنه  إلا   ،

لبنوك التقليدية حيث بلغ   مليون دولار أي    1.868مليون دولار في البنوك الإسلامية و    1.485منخفض مقارنة 
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ل مقارنة قيم المخرجات البنكية المختارة في عملية الكفاءة البنكية مع . من خلا%11.42كان الفارق بينهما بمعدل  
)) تمثلت في 15-3(الشكل رقم (   أسعارها، اتضح أن البنوك الإسلامية تستعمل مدخلات أكثر وتنتج مخرجات أقل

خذ شكل   استثمارات متعددة والتي تتخذ شكل قروض في البنوك التقليدية إضافة إلى الأصول الربحية الأخرى و  التي 
ا في البنوك التقليدية، أما من حيث العائدات فرغم أن كلا  خذ صفة الأوراق المالية ومشتقا صكوك إسلامية بينما 
الاستثمار على صيغ  (عائدات  ا  التقليدية غير أن عائدا ا  أقل من نظيرا البنوك الإسلامية كانت  من الاستثمارات 

ا التقليدية مما يشير أن البنوك الإسلامية تتمتع بكفاءة في التمويل والمداخيل التشغيلية ا لأخرى) كانت أعلى من نظيرا
حها السنوية بمقدار   ا، غير أن ما تمت ملاحظته هو انخفاض إجمالي صافي أر ح من استثمارا  %11.42توليد أر

ا التقليدية. إن هذا التحليل يقود لطرح التساؤل التالي: للبنوك الإسلامية أقل   الايراداتهل كفاءة    مقارنة بنظيرا
ا التقليدية؟ كفاءة  من    نظيرا

II.2.2 المتغيرات المفسِرة للنموذج .  
الواقع  التكلفة، لكن في  تقليل  يعادل  الربح  تعظيم  فإن  الكاملة  المنافسة  أنه في حالة  النظرية الاقتصادية  تؤكد 

لضرورة   التنظيم أو الصدمات (الاقتصادية) إلى انحراف ف  ذلك، العملي لا يتم  عادة ما تسبب العوامل الخارجية مثل 
ارجية، فإن العوامل الداخلية لها من الأهمية ما يضاهي أهمية العوامل الأداء عن المستوى الأمثل. إلى جانب العوامل الخ

ح   الأر مستوى  بلوغ  العائد وعدم  تقليل  الخاطئة   ،(Kaffash, 2014, p. 40)  المنشودةالخارجية في  فالحوافز 
ح، والتي يمكن أن تعزى إلى عدم الكفاءة تدفع البنوك للخروج من محض سياسة تقليل   التي   التكلفة و/أو تعظيم الأر

إليها نظرية كفاءة     Leibenstein (1966)أشار  سبق،  للمؤسسات  Xفي  ما  على  سيسا  تصنيف .   سيتم 
 
ً
لبيئة الداخلية للبنك والتي تصف هيكل الصناعة البنكية في فسرة للنموذج إلى قسمين:  المتغيرات الم متغيرات خاصة 

)، ومتغيرات البيئة الكلية والتي تلخص وتصف أهم الظروف الاقتصادية لكل دولة بما فيها 1دول العينة (الملحق رقم  
  متغيرات سعر البترول كالتالي: 

II.1.2.2 للبنك:   ت. متغيرا الداخلية  العشري لإجمالي شمل  وت  البيئة  للوغاريتم  قياسه  الذي تم  كلا من الحجم 
، ولغرض تحليل قدرة البنك على تحويل الودائع إلى قروض تم استعمال متغير السيولة الذي تم قياسه  الأصول لكل بنك

العديد من   أن  والودائع، حيث  القروض  النسبة بين  المالية بمقارنة  الوساطة  بنسبة  النسبة  إلى هذه     الدراسات تشير 
(Srairi, 2010)لعائد على حقوق الملكية التعبير عنه  الربحية والذي تم  أيضا تم استعمال   ،)ROE(  ، مؤشر 

زل  CARمعدل كفاية رأس المال (  الأصول المرجحة   /(الشريحة الأولى) الذي تم حسابه انطلاقا من معدل اتفاقية 
المخاطر قيمة  وزان  خذ  أن  على  البنكي  النشاط  طبيعة  بين  للتفرقة  (وهمي)  متغير صوري  إضافة  سيتم   1)، كما 

التقليدية    0للبنوك الإسلامية و   ,.Hesse & Poghosyian, 2016   ;    ;Alqahtani et al  (للبنوك 
2017  El-Chaarani, 2019  ;  Killins & Mollick, 2020  ;  Kaffash et al., 2020  ;  
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EL Mahmah & Trabelsi, April, 2021  ;  Jreisat, Rabbani, Omran, Al-
Mohamad, & ;Bakry, 2022   آخرون)و .  

  ): متغيرات الدراسة (المتغيرات المستقلة) 12-3الجدول (
  الإشارة المتوقعة   القيمة   الوصف   متغيرات الدراسة 

  المتغير التابع 
  بتوجه المدخلات  DEA درجات    TE  الكفاءة التقنية  
  بتوجه المدخلات وأسعار المدخلات   DEA درجات  CE  كفاءة التكلفة 

  بتوجه المخرجات وأسعار المدخلات والمخرجات  DEAدرجات    RE  الايرادات كفاءة 
  متغيرات البيئة الداخلية 

  - +/  نسبة   الملكية إلى إجمالي الأصول  CAR  نسبة كفاية رأس المال 
  +  نسبة   حقوق ملكية المساهمين إلى الأصول   ROE  العائد على حقوق الملكية 

  - +/  معدل   نسبة القروض إلى الودائع الكلية  LTD  السيولة 
  +  لوغاريتم   اللوغاريتم العشري للأصول الكلية  SIZE  حجم البنك 

  /   صوري  خلافا لذلك 0للبنوك الإسلامية و Islam 1  طبيعة النشاط البنكي 
  متغيرات سعر البترول 

  -  لوغاريتم   اللوغاريتم العشري لسعر البترول الحقيقي  roil سعر البترول الحقيقي 
  -  معدل   ي لسعر البترول الانحراف المعيار  rvol  تطاير سعر البترول 

  التغير الفصلي الموجب 
    التغير الفصلي السالب

pgoil  معدل   النمو الموجب معدل  +  
ngoil  معدل   معدل النمو السالب  -  

  متغيرات البيئة الخارجية 
لأسعار الثابتة  معدل نمو  GDP  الناتج الداخلي الخام    +  نسبة   الناتج 

  -  نسبة   نسبة التغير في مؤشر أسعار الاستهلاك   CPI  التضخم
  المصدر: من إعداد الطالبة  

II.2.2.2.    عتبار سعر البترولتقلبات  الرئيسية الخاصة بالمتغيرات : في سياق المنهجية المتبعة في هذه الدراسة و
، فإننا نعرف سعر البترول الحقيقي GCCأن سعر البترول الحقيقي يمثل صدمة مشتركة لجميع دول العينة في منطقة الـ

أنه نسبة متوسط مجموع خام برنت المملكة المتحدة (  م غرب تكساس الوسيط )، خاEUCRBRENTعلى 
)USCRWTS) وخام دبي (PGCRDUBAI لدولار الأمريكي للبرميل إلى معدل الانكماش الضمني  (

) المتحدة  ت  للولا الخام  الداخلي   ;  Kaffash, 2014  ;  Kaffash, Aktas, & Tajik, 2020للناتج 
Jreisat & Al-Mohamad, 2022 حركات بين  العلاقة  تناولت  التي  السابقة  للدراسات  خلافا  وهذا   ،(
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أو أحد جوانبه في دول   البنكي  البترول و الأداء  انه سعر    GCCأسعار  البترول   Brentخام  والتي عرفت سعر 
)EL Mahmah & Trabelsi, April, 2021   Ben Amin, 2022 ;(  خام أو   ،WTI  

 Mohanty et al., 2011)    Al-Khazali & Mirzaei, 2017  ;  Alqahtani et;  كدراسة
al., 2020 (   .  
  Q12011-Q32021المؤشرات المختلفة لخام سعر البترول خلال فترة الدراسة  ):  17-3الشكل (

  
ت وكالة الطاقة عداد  من إالمصدر:   ) EIA(  العالمية  الطالبة بناء على بيا

خذ بعين الاعتبار التعريف المقدم أعلاه. ) Meanملاحظة: مؤشر سعر البترول الحقيقي (    من حساب الطالبة بناء على سلاسل شهرية 

حيث كل   تقلبات أسعار البترول  حركة ثير    لرصد   متغيرات  ثلاث استخدام    ت الإشارة من قبل، سيتمتم كما  
ا المختلفة والتي منها يظهر سلوكا مختلفا وهذا بناء على تعريف سعر البترول المقدم أعلاه على الكفاءة البن  كية بمؤشرا

  تعد أهم المتغيرات في دراستنا وهي:
)، 1- 3 إلى متوسط التغير الفصلي لسعر البترول، كما تشير المعادلة رقم (يشير  سعر البترول الحقيقي:   طأولا. متوس

بحيث   )q=4(  قسمتها على عدد أشهر الفصل الواحد   يتم  𝑂𝑖𝑙على أن يتم حسابه انطلاقا من سلسلة شهرية  
 Kaffash, 2014  ،Kaffash، تم استخدام المؤشر على نطاق واسع في الدراسات السابقة  3هي    𝑛تكون قيمة 

et al., 2020    .وآخرون  
 

𝑟𝑜𝑖𝑙 = 𝑙𝑛
∑

              )3-1            (   

، والذي يعد هذا المتغير شائع الاستخدام في الدراسات لكن بتسميات مختلفة  :الفصلي لسعر البترول  نيا. التغير
"، Inter-annual changeبعد أن أطلق عليه اسم "   (Mork, 1989)الطريقة المقترحة من قبليعود إلى  
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لشكل   متماثلةسعر البترول تكون غير  شير أن تغيرات  يي  ذ وال لذلك اقترح مقياسا يفصل بين القيم الموجبة والسالبة 
  التالي: 

𝐺𝑜𝑖𝑙 = 𝑚𝑎𝑥 0, 𝑙𝑛𝑜𝑖𝑙 − 𝑙𝑛𝑜𝑖𝑙                        ( -2 3)  

𝐺𝑜𝑖𝑙 = 𝑚𝑖𝑛 0, 𝑙𝑛𝑜𝑖𝑙 − 𝑙𝑛𝑜𝑖𝑙                         ( -3 3) 

الموجبة   القيمة  النيبيري للقيم    𝐺𝑜𝑖𝑙بحيث تشير  اللوغاريتم  (الفرق الأول) بين سلسلإلى  ة الموجبة للتفاضل الأول 
 & Cuñado)  وهذا بناء على مؤشر)  q   )∆𝑟𝑜𝑖𝑙-1و    qلسعر البترول في اللحظة    الفصلية   السعر الحقيقي 

de Gracia, 2003)  ،حالة القيم   ) و العكس في4- 3، كما تشير المعادلة رقم (0القيم السالبة فتأخذ قيمة    اما
  ). 5-3السالبة كما تشير المعادلة رقم ( 

𝑝𝑔𝑜𝑖𝑙 =
∆𝑟𝑜𝑖𝑙 ,       𝑖𝑓 ∆𝑟𝑜𝑖𝑙 > 0

0,                𝑖𝑓 ∆𝑟𝑜𝑖𝑙 ≤ 0
                     ( -4 3)   

𝑛𝑔𝑜𝑖𝑙 =
∆𝑟𝑜𝑖𝑙 ,       𝑖𝑓 ∆𝑟𝑜𝑖𝑙 ≤ 0

0,                𝑖𝑓 ∆𝑟𝑜𝑖𝑙 > 0
                      ( -5 3)  

 ,Kaffash(  سم "صدمات سعر البترول غير المتماثلة"عادة ما يشار إلى هذا المقياس في الأدبيات السابقة  
2014  ;  (EL Mahmah & Trabelsi, April, 2021،  تت أكثر تطورا وهو ما غير أن طرق قياسها 

تالجعلنا نحافظ على تسمية المتغير مع تعديل طفيف ليتناسب مع   من استعمال   ، ليبقى الهدف دراستنال   الفصلية  بيا
  الموجبة والسالبة كل على حدا.   للتغيرات الفصلية لسعر البترولدراسة استجابة الكفاءة البنكية    هو   المتغيرهذا  
البترول:    رتطاي  لثا. به  سعر  جاء  الذي  التعريف  الانحراف والذي  (Ferderer, 1996) سنستعمل  يعكس 

عتبار أن متغيرات دراستنا هي فصلية).   المعياري للتغير في أسعار البترول للفصل الواحد (

𝑟𝑣𝑜𝑙 =
∑

                       (6-3)            
  

 ;  EL Mahmah & Trabelsi, April, 2021تم استعمال هذا المؤشر في العديد من الدراسات (
Jreisat & Al-Mohamad, 2022 (  

II.3.2.2تم حصر المتغيرات التي تعبر عن خصائص كل دولة في المنطقة في كل   البيئة الخارجية للبنك:   ت . متغيرا
GDP  وCPI ) الداخلي الخام الناتج  يعتبر معدل  والذي يؤثر GDP، بحيث  ) كمؤشر للنمو الاقتصادي لكلي 

) الذي يحتمل أنه يؤثر على أسعار الفائدة CPIللودائع والقروض. ومؤشر أسعار الاستهلاك (على الطلب والعرض  
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للمخاطر  نتيجة رفعه  المستثمرين  توقعات  التضخم على  ارتفاع  يؤثر  التقليدية)، علاوة على ذلك  البنوك  (فيما يخص 
  التشغيلية. 

  ): الوصف الاحصائي لمتغيرات الدراسة 13-3الجدول (
Kurtosis  Skews. SD  Min  Max  MD  Mean   
53.835  4.8293  0.0517  0.0348  0.8721  0.1206  0.1266  CAR  
24.633  3.6927  0.3092  0.0700  3.7400  0.8500  0.8957  LTD  
2.6323  0.6396-  0.4823  3.0162  5.1913  4.3909  4.2991  SIZE  
13.651  2.0266-  7.3983  42.310-  28.270  10.835  10.081  ROE  
2.1191  0.1991-  0.1507  1.4441  2.0246  1.7765  1.8084  roil  
7.4793  2.2063  0.1144  0.0000  0.4980  0.0000  0.0639  rvol 
6.9869  2.0319-  0.0905  0.3856-  0.1661  0.0143-  0.0592-  ngoil 
4.6103  1.4672  3.3071  0.2879  14.748  3.3492  4.2985  Pgoil 

 2.6365 0.5746-  3.8917  9.7447-  12.126  2.6168  2.1437  GDP 
3.4092  0.5068-  1.95549  2.7447-  7.7294  2.2377  1.8597  CPI 

SD :  ،الانحراف المعياريMD : المدى 

مج   لاعتماد على بر   Eviews.12المصدر: من إعداد الطالبة 
II.3الدراسة:   ة . منهجي  

تنقسم إلى قسمين:   القياسية  الدراسة  البحثسبق وتمت الإشارة أن منهجية  المرحلة الأولى من  تقدير   يتم  في 
قي فرضيات الدراسة في المرحلة الثانية   . معلمات مؤشرات الكفاءة البنكية، بينما يتم الإجابة عن 

II.1.3.   ت (  نموذج التحليل التطويقي الأولى:  ةالمرحل   ) DEAللبيا

البنوك  لكفاءة  مؤشرات  ثلاثة  تقدير  سيتم  البحث،  من  الأولى  المرحلة  دول   *في  من  دول  أربع  في  العاملة 
GCCالتقنية الكفاءة  وهي   ،  )TE(،   ) التكلفة  وكفاءة  CEكفاءة  التقدير، RE(  الايرادات)  عملية  لأجل   .(

الطرق نماذج  أحد  المعلمية  اختر  نموذج    غير  من DEAوهو  العديد  الأول)،  الفصل  (أنظر  وأشر  سبق  . كما 
تستعمل نماذج   الحالية  الواسع في    وتعتبرها أحد  DEAالدراسات  الاستخدام  وذات  الفعالة  بعض    قياس الأساليب 

الأخيرة  هذه  أداء  لتقويم  المطلوبة  التحسينات  واقتراح  القرار  اتخاذ  وحدات   ,Cook & Seiford)   كفاءة 
ا   DEA  يستمد   .(2009 قوته من المزا التي يقدمها والتي جعلت منه أداة فعالة لتقييم أداء الوحدات في حد ذا

 
خذ اسعار   التشغيليةتم اقصاء الكفاءة   * خذ نفس منحى    المدخلات بعين الاعتبارعتبارها تجمع ما بين الكفاءة التقنية و اتجاه كفاءة  مما يجعل من اتجاهها 

ظهار كفاءة التشغيل  التكلفة ح هي كفيلة  البنك في تخصيص موارده وطريقة توفيقه ما بين تخفيض التكاليف وتعظيم الأر  من   هذا من جهة، ولأن كفاءة 
  . تم إقصائها من المرحلة الثانية على هذا الاعتبار جهة أخرى،
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لنسبة إلى الوحدة ذات   عتباره  اوليس مطلق  االأداء نسبي، وبذلك يكون  وللتقييم المقارن للوحدة في مجموعتها يقاس 
ال Best Producer(   الأداء الأفضل   .   [1,0])، ما يجعل قيم الكفاءة محصورة ضمن ا

عدد من المخرجات إلى   انطلاقا من داء  الأ  DEAس  ييق  على خلاف النسب المالية التي تعطي بعدا واحد، 
 علاوة على.  (Ramanathan, 2003, p. 26)  مع إلغاء الوحدة المستعملة في القياس    خلات المدعدد من  

ا   بين الوحدات الكفؤة من غيرها  DEAيميز    ذلك، كما يسمح بترتيبها وإعطاء الوحدات المرجع التي يمكن مقارنتها 
هي   DEAلعل من بين نقاط القوة لأسلوب  .   (Jaro & Korhonen, 2015, p. 8)  بغية تقويم أدائها

ت عددية وليس من خلال   بيا أساس  الكفاءة على  الأسلوب يصنف  فهذا  الأفرادالموضوعية،  ،  استعمال تخمينات 
لا يتطلب وجود فرضيات بشأن شكل الدالة التي   DEAعلى خلاف الطرق الإحصائية الأخرى لتحليل الأداء فإن  و 

المخرجات،   و  المدخلات  بين  الحالتربط  هو  " كما  الجزئي  الاقتصاد  في  المعروفة  الإنتاج  دالة  -Cobbفي 
Douglas"  (Ramanathan, 2003, p. 177)  وهنا أشار ،Stolp (1990)    نموذجأن  DEA   يجعل

ت تتحدث عن نفسها بدلا من أن تتحدث في إطار صيغة دالة مفروضة عليها و يعود السبب في أن الأسلوب   البيا
سبيل المثال، حيث نحاول أن نجعل   يركز على تعظيم دالة كل وحدة على حدا عكس ما يحدث في تحليل الانحدار على

يصف أنه  يفُترض  الذي  الانحدار  تنطبق على خط  وحدة  أدنى  متوسط سلوك  كل  إلى  الانحرافات  مقللا  الوحدات 
إلى تحديد أوزان مسبقة للمدخلات والمخرجات،   DEAنموذج  لا يحتاج    .(Stolp, 1990, p. 104)  امستو 

الذي  ضي  الر للنموذج  الحرية  يترك  لا    وإنما  انه  تلقائيا، كما  بتحديدها  المدخلات يقوم  أسعار  معرفة  يشترط 
ح، كما يمكن إدراج قيود  والمخرجات، الأمر المستعصي في غالب الأحيان على المؤسسات التي لا ترمي إلى تحقيق الأر
دة كفاءة النموذج في حد ذاته  المدخلات والمخرجات متى رغب فيها، وهذا الإجراء يسمح بز وزان   إضافية تتعلق 

(Charnes, Cooper, & Seiford, 1994, p. 8).  

II.1.1.3 شروط نموذج .DEA  

  : في النقاط التاليةيمكن تلخيص أهم شروط النموذج 

II.1.1.1.3.  اتخاذ    راختيا اختيار ):  DMUs(القرار  وحدات  على  يؤثران  رئيسين  عاملين  يوجد  عموما 
DMUs  لدراسة وهما التجانس، يجب DMUsوعدد  التجانس    :الخاصة  الوحدات أن    . في ظل فرضية  تتمتع 

ستثناء الاختلاف   وواضحة معرفة    ا  والمخرجاتالأهداف، كما ينبغي أن تتميز المدخلات    النشاط،   بنفس  المقارنة 
فقد   والمخرجات   والمدخلات  وبين   هاعلاقة وطيدة بين  ونظرا لوجود  DMUsعدد  لعودة إلى    في الشدة أو المقدار. 

) Avkiran, 2001 ;Darrat et al., 2002حسب كل من (الغرض.  وُضعت بعض القوانين الخاصة لهذا  
ينبغي   العينة  حجم  المدخلا  ألا أن  عدد  ضرب  حاصل  عن  المخرجات  يقل  في  بين   وهذا ت  الفعال  التمييز  لغرض 
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من   مرات  ثلاث  إلى   حجم العينة يجب أن يكون أكبر بمرتين البعض ان    في حين أشار   ،الكفؤة   وغير الوحدات الكفؤة  
لدرجة الأولى   غير أن ما يستوجب الأخذ   والمخرجات،مجموع عدد المدخلات   بعين الاعتبار في اختيار حجم العينة 

  . (Ramanathan, 2003, pp. 173-174)  هو تجانس الوحدات 

II.2.1.1.3 بين نماذج ال ـ  ة. المفاضل DEA :الأساسية   

فترض عمليات الحجم تتحت التقييم لا    إذا كانت المؤسسات  ؟":BCCأم    CCRاختيار النموذج " -أولا
أما إذا    )، CCR(مقارنة مجموعة وحدات تعمل في إطار شرط المنافسة) في هذه الحالة يتم اللجوء للنموذج الأول ( 

 ) BCCيقوم على فرضية تقييم الأداء في سوق احتكاري فهنا لابد من تطبيق النموذج الثاني (  المؤسساتكان تقييم  
   .VRS-DEA    (Ramanathan, 2003, pp. 175-176)الأكاديمي بـ  المعروف في الوسط  

ت "قياس كفاءة المدخلات أ-نيا في الواقع ليست كل المدخلات تتمتع   كفاءة المخرجات؟":  متوجيه البيا
تحت   كلها  (ليست  النموذج  المراقبة)لمرونة  اختيار  يتم  الحالة  هذه  الاخراجي  في  -Output(  لتوجه 

Orientation ،(    لتسيير الخاصة  الأهداف  من  انطلاقا  تحديدها  تم  المخرجات  إذا كانت  من   ولم أما  تستخرج 
 ,Ramanathan, 2003)    فضل هو الأ)  Input-Orientationأفضل أداء ممكن فهنا يكون النموذج (

pp. 175-176)  المطلوبة التحسينات  تقديم  ولغرض  الدراسة  نتائج  تفسير  وعند  جهة،  من  تحريك يجب    هذا 
لمقدار الذي يجعلها تقع على حد الكفاءة  الوحدات غير الكفؤة نحو حد الكفاءة، ويكون إما بتخفيض المدخلات 

لمقدارإدخاليويكون التوجه   دة المخرجات  ن تكون على   ، أو بز حدود الكفاءة ويكون التوجه في الذي يسمح لها 
   . (Sherman & Zhu, 2006, pp. 63-64)   اخراجيا  اهذه الحالة توجه 

II.3.1.1.3 :تعود اختبارات الحساسية إلى    . تحليل الحساسيةCharnes er al., (1985)   وGolany & 
Roll (1989)    لنماذج  تقييم الجودة التمييزية  لموضوع  الذين يعدون أول من لفت الانتباهDEA    الفرضيات رغم

ا البس أ المدخلات والمخرجات على  متغيرات  تتعامل مع  الدراسات  بعد أن لاحظ أن أغلب  تقوم عليها،  التي  يطة 
لإضافة إلى المنهجية نفسها الحالات تكون   أغلبفي   .(Wong, 2021)   "معطيات"، مشيرا إلى أهمية اختيارها 

، يعود السبب في ذلك  DEA الـالنتائج النهائية التي يقدمها الأسلوب غير كافية مما يتطلب اللجوء لتحليل مخرجات  
،    كون  عملية تقدير معلمات من خلال  يتم اشتقاقه    حد الكفاءة الذي   بحيث ان النتائج التي يقدما مبالغ فيها أحيا

من خلال أفضل أداء للوحدات يكون بناء على الأداء الحالي والنتيجة المباشرة لهذه الظاهرة نلمسها  (درجات) الكفاءة 
قد تؤثر على معنوية النتائج خاصة وأن الكفاءة المحسوبة شديدة الحساسية   ، والتي بدورهامن خلال أن أخطاء القياس
هو اختبار غير معلمي مما يجعل اختبار الفرضيات الإحصائية أمرا   DEA  ى ذلك، فإن لأخطاء القياس. علاوة عل

هي الطريقة   DEA(استقرار) نتائج    حساسية  لتحديدبسبب تجاهله للخطأ العشوائي. من بين الطرق الشائعة  صعبا  
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 Anderson & Petersenوالتي تم تحسينها من قبل    Smith & Mayston (1987)  المقترحة من قبل
(1992a, 1993, 1996)   جا قائما على حذف المتغيرات و ثر للتأكد DMUsوالتي تتبنى  كفاءة   من درجة 

الوحدة إذا تم حذف مدخل أو مخرج واحد، كذلك التأكد من إذا كان حذف أحد الوحدات يؤثر بشكل كبير على 
ت الكفاءة   النتائج النهائية في هذه الحالة يجب أخذه هذه الأخيرة بحذر  وتسمى هذه الطريقة بتحليل مساهمة مكو

)Efficiency Contribution Analysis(الط هذه  ان  غير  ا .  الانتقادات كو من  للعديد  تعرضت  ريقة 
ت التي يتم تغييرها عن طريق الحذف تقع على جانبي القيود في نماذج   طريقة "عشوائية" وغير مناسبة خاصة وأن البيا
ت الأمر في إيجاد اختبارات أكثر موضوعية تعتمد على الإحصاء الاستدلالي  DEAالبرمجة الخطية المستخدمة في  ، و

لم تقدير  ك الثقة  افترة  خلال   (Cooper, et al., 2001, pp. 218-219)المحسوبة    ةلكفاءعلمات  من 
  . خوارزميات جديدةبناء  الحاجة إلى  

المقترحة لأول مرة من قبل   Bootstrap الـطريقة   Simar & Wilson (1998) في هذا الصدد اقترح    
(Efron, 1978)    العينة الأصلية مع القيم الإحصائية إوالتي تعتمد على إعادة التوزيع من  عادة الارجاع لتحسين 

الـ  Simar &Wilson (1998)، يعد  المقدرةلمعلمات  ل للحصول على   Bootstrap أول من أدخل طريقة 
الإحص  استنتاجات الخصائص  توفر  أن  يمكن  لا  التقليدية  الطرق  أن  اثبات  استطاع  أن  بعد  الكفاءة  لمقدرات  ائية 

ا غير حتمية وبدون تفسير كما يعتقد الكثير،  صحيحة، لذا لابد من معالجة المشاكل الرئيسية للنماذج غير المعلمية وأ
  .DEA  (Chaabouni, 2017, p. 5)من أهم اختبارات تحليل الحساسية لمقدرات  أصبحتحتى 

ت العينة وحساب كفاءة عينات المحاكاة   Bootstrap-DEAإن     سست على فكرة المحاكاة الرقمية لبيا
اتباع أحد الخوارزميات ( بعبارة أوسع،  Simar &Wilson, 1998 ; 2000من خلال  التوزيعي).   التقريب 

ت عينة الة حل نموذج ، بحيث يعتمد هذا الإجراء على تشكيل عينة وإعادللعينات عن طريق عملية المحاكاة لتوليد البيا
ت الجديدة التي تم توليدها، إن تكرار هذه العملية عدة   DEAإعادة حل نموذج  ، ثم  الجديدة لكل وحدة مع البيا
إن أهم مشكلة في   .(Panagiotis, 2012, p. 3)  تقريبي للتوزيع الحقيقي بناء نموذج  ب  تسمح مرة)    Bمرات ( 

لتمديد (تمديد العينة) المرتبط   ت التي تم توليدها مع استعمال دالة  من جهة  بحد الكفاءةهذه العملية تتعلق   والبيا
الأصلية  الوحدة  من  قريبة  تكون  التي  أخرى  المسافة  جهة  موعات من  ا من  مباشرة  العينات  هذه  أخذ  إعادة  ثم   ،

الزائفة  ت  البيا إلى  المسافة الأصلية  دالة  تقدير  الانتقال من  يتم  الثقة حتى  لتقدير فترات  عينات زائفة  لبناء  الأصلية 
لـ   وفقا  طريقة    Simar & Wilson (1998)المقدرة.  التحيز    Bootstrap-DEAتسمح  في بتصحيح 

الكفاءة   لمعمقدرات  اليقين  لقياس عدم  الثقة  ال  تقديرات  المقدرة كالتالي:  اموتقديم  الكفاءة   & Simar)لات 
Wilson, 1998)  

𝐵𝑖𝑎𝑠 𝜃 = 𝐸 𝜃 − (𝜃 ) 
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𝐵𝚤𝑎𝑠 𝜃 = 𝐵 (𝜃 )∗ − 𝜃  

  وعليه ستكون قيم معاملات الكفاءة المصححة كالتالي:   

𝜃 = 𝜃 − 𝐵𝚤𝑎𝑠 𝜃 = 2𝜃 − 𝐵 (𝜃 )∗ − 𝜃  

  يمكن كتابتها كالتالي:   αعندما يكون مستوى الثقة هو  تباع مجال الثقة  

𝑃 = −𝑏 ≤ 𝜃
∗

− 𝜃 ≤ 𝛼 = 1 − 𝛼 𝑃 −𝑏 ≤ 𝜃 − 𝜃 ≤ 𝛼 = 1 − 𝛼𝜃 + 𝛼 ≤ 𝜃

≤ 𝜃 + 𝑏  
          

) VRS-DEAذي عائد الحجم المتغير (  DEA، سنختار لهذه الدراسة نموذج  تم تناوله سابقا  مماانطلاقا  
، Banker, Charnes & Cooper (1984)) نسبة إلى مطوريه  BCCوالذي عادة ما يعرف بنموذج (

ت، فسيكون التوجيه    (تكلفة المدخلات)   CE  لقياس  )Input-orientationدخالي (الافيما يخص توجيه البيا
(قدرة المخرجات البنكية   RE لقياس ) Output-orientationوالتوجه الاخراجي( (تشغيل المدخلات)  AEو

أما بخصوص   الدخل)،  توليد  الاثنين  TEعلى  بين  الاختيار  يمنح  النموذج  البنكية    فإن  الوحدات  أن  اعتبار  على 
الحالية،  المدخلات  ظل  في  ا  مخرجا تعظيم  يمكنها  فيما  الحالية،  المخرجات  لتحقيق  ا  مدخلا تدنية  تشير   تستطيع 

ا أكثر من المدخلات  النظرية الاقتصادية أن البنكية تستطيع التحكم في مخرجا من خلال الهياكل المالية   المؤسسات 
للمؤسسة   قياس    البنكية، وعليهالمختلفة  المدخلات  TEسنختار  البنكية  من جانب  الكفاءة  سيتم  . جميع مؤشرات 

في    Bogetoft and Otto (2011)المطورة من قبل    Benchmarkingتقديرها انطلاقا من استعمال الحزمة  
R package،   .ضية لنماذج التقدير المعتمدة  في القسم المتبقي، سيتم عرض الصيغ الر

II.2.1.3ضية    ة. الصيغ   لنماذج المختارة: الر

وهي   المختارة  النماذج  ظل  والتشغيلية  BCC-I-DEAفي  التقنية  والكفاءة  التكلفة  والنموذج   لقياس كفاءة 
BCC-O-DEA    قياس كفاءة الهدف    تتغير  الايراداتلغرض  يصبح  وبذلك  والقيود،  الهدف  النموذج دالة  في 

نسبة  الأول   أن  الذي يشير  القيد  دف تحقيق  أوزان المخرجات  إلى مجموع  المدخلات  أوزان  نسبة مجموع  تدنية  هو 
-Jaro & Korhonen, 2015, pp. 15)  كفاءة كل وحدة يجب أن تكون أقل أو تساوي الواحد الصحيح 

𝑥)مدخل بحيث (  m) تستعمل  j=1, 2, …nبنك (  nفي ظل وجود  حيث    . (16 =1, 2, m  ، لإنتاج  s 
  :   على النحو التالي  𝜃هي القيمة المثلى لـ   oj، تكون الكفاءة البنك )s𝑦… ,2 ,1=   (مخرج بحيث

)3-8(  

)3-7(  
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Min 𝜃=Min  ∑ 𝑣  𝑥 − 𝜌            (9-3) 

Subject to ∑ 𝑢  𝑦 − ∑ 𝑣  𝑥 + 𝜌 ≤ 0,     𝑗 = 1,2, … … , 𝑛   

∑ 𝑢  𝑦 = 1                               

𝑢 ≥ 𝜀;  𝑣 ≥ 𝜀  
ال  jإلى قيمة كفاءة البنك  تشير    𝜃  إن دالة الهدف 0)، بحيث تتراوح قيمتها ضمن ا ≤ 𝜃 ≤ ، تشير القيمة (1

البنك    1 منحى حد  أن  الواحد يقع على  (البنوك) الأخرى الأقل من  الوحدات  الكفاءة لجميع  تعظيم  الكفاءة، مع 
اما  )1(  ،𝑣  و𝑢    للبنك والمخرجات  المدخلات  لشعاع  الأوزان  إلى  التوالي  jفيشير  فيماعلى  القيد   ،  يمثل 

∑ 𝑢  𝑦 =   .(Cook, Tone, & Zhu, 2014, p. 3) فرضية عوائد الحجم المتغيرة    1

) الثاني  النموذج  في  هي  VRS-O-DEAأما  الهدف  دالة  فإن  الصيغة )،  خذ  والتي  المخرجات  تعظيم 
  التالية في ظل الفرضيات السابقة: 

Max 𝑧=  ∑ 𝑢  𝑦 − 𝑢            (10-3) 

Subject to ∑ 𝑢  𝑦 − ∑ 𝑣  𝑥 + 𝑢 ≤ 0,     𝑗 = 1,2, … … , 𝑛   

  ∑ 𝑣  𝑥 = 1 

𝑢 ≥ 𝜀;  𝑣 ≥ 𝜀  

II.2.3  المرحلة الثانية: نموذج .Double Bootstrap Truncated regression :  

الكفاءة يكون أهم من تحديد مقدارها الكفاءة أن تفسير أسباب عدم  قد   DEA  نموذج   إن   .تعتبر أدبيات 
ت الكفاءة لكنه في هذا "عدم الكفاءة"،    ـقدم تفاصيل حول المحددات التي ترتبط بيلا    يكون كاف لتحديد مستو

من   العديد  اقترح  "  العمل  الاقتصاديينالسياق،  التوليفة  تحليل "  Cambination approachبمقاربة  ضافة 
نية   البنكيةالانحدار كمرحلة   ,.Dyson et al)  والتي تطرق إليها  في آن واحد  لقياس وتفسير درجات الكفاءة 

-2Sوالمعروفة اختصارا بـ  )  Two-stage DEAبمرحلتين (  DEAمقاربة  ما جعل من   ،بشرح واسع   (2001
DEA  التي تم استخدامها لأول مرة من قبل   (Ray, 1988)  رغم   .في أدبيات الكفاءة  من بين أشهر التقنيات

ت في نوع    2S-DEAطريقة    عملية الانحدار المستخدم في المرحلة الثانية والذي عادة ما اقتصر غير أن المشكل 
أكثر ملاءمة منهما على اعتبار أنه يمكن   Tobitغير أن الأدبيات اعتبرت  ،  GMM  وطريقة    OLSة  يقعلى طر 

ال   ,1]أن يفسر الخاصية الخاضعة للرقابة التي تعود لخاصية درجات الكفاءة المقيدة داخل ا انتقد  (0  ومع ذلك 
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Simar &Wilson (2007)    لجمع مشددين على  طرق الانحدار المستعملة عدم وجود نظرية واضحة تسمح 
المعلمي    DEAما بين نموذجين مختلفان تماما (نموذج   انتقدا  وتحليل الانحدار)غير  الذي ، كما  التقليدي  الاستدلال 

ا  مع  نيت عليه  بُ  ت بيا  انطلاقا من تجاهل أن درجات الكفاءة تم حسا ا بيا ت عينة مشتركة، وأمر معالجتها على أ
مشكل ذا الاستدلال غير الواقعي سيؤدي إلى مشاكل أخرى لعل أهمها  ، كما أن الأخذ  واردمستقلة هو أمر غير  

   . (Badunenko & Tauchmann, 2019, p. 951)  الارتباط التسلسلي

" وهي عبارة عن Semi-parametric" طريقة جديدة شبه معلمية    SW (2007)لهذه الأسباب، طور  
اية المتغير   الذي يعود إلى) Truncated Regressionخوارزمية اقترحا فيها استعمال الانحدار المتقطع ( طبيعة 

ت و   Bootstrap الـأسلوب    معتمدا علىجهة اليمين،    0جهة اليسار و   1التابع المحصورة ما بين   عملية توليد البيا
الـ  تقوم.  المناسبة مع الإجراءات المقترحة لطريقة المرحلتين  DGPالأساسية   ستعمال  التقدير   Bootstrapعملية 

بدورها   تعتمد  الـ  التي  عملية  في  والتحيز  للنموذج،  العشوائي  الخطأ  تباين  عاملين:  لاختبار   Bootstrap*على 
مستحيلاالفرضيات   الاحصائي  الاستدلال  فيها  يكون  التي  الحالات  في  أضحى خاصة  الجديد،  للنموذج  وفقا   .

DEA    لا يمكن  يقيس الذي  الحقيقي  للحد  المعلمي  غير  الأقصى  الاحتمال  تقدير  إلى  لنسبة   ملاحظته الكفاءة 
ت الأساسية ( ت المشاهدات الناتجة عن عملية توليد البيا  ب ـ  وأصبحت تسمى هذه الطريقة)  DGPوالمشروط ببيا

2S Double Bootstrap Truncated regression   )2S-DBTR(الطرق   ، فيما أصبحت تسمى
قبل  الأخرى   من  المرحلتين   (Coelli, Rao, O'Donnell, & Battese, 2005)المقترحة  بطريقة 
   التقليدية.

التقليدية    المذكورين الذينالمشكلين  على  الطريقة الجديدة    تتغلب الارتباط وهما  لم تستطع أن تتجاوزهما الطريقة 
ما  الارتباط  ومشكل  متحيزة،  مقدرات  يعطي  والذي  الكفاءة  لقياس  والمخرجات  المدخلات  بين  ما  بين   التسلسلي 

الثاني النموذج  في  المفسرة  والمتغيرات  والمخرجات   .(Simar & Wilson, 2007, p. 32)  †المدخلات 
 & Moradi-Motlagh)نتائج المسح التي أجريت في دراسة  حيث تشير  أصبحت هذه الطريقة واسعة الانتشار  

Emrouznejad, 2022)   أين حصدت المعلمية  الحدود غير  المستعملة في نماذج  الطرق الإحصائية  حول أهم 
مقالا منشورا استعملت هذه   500أكثر من     SW (1998,2000, 2007,2011)لـ  Bootstrapطريقة الـ

 
شيران إلى اختلاف مقدرات النموذج عن قيمها  ي، رغم أن كليهما   Bootstrapالـبين تحيز معلمات النموذج، وبين تحيز معلمات    SW(2007)فرق   *

لقيم الحقيقية  يختلف، بحيث يحدث الأول نتيجة تحيز القياس، مواصفات النموذج  السبب  أن   الحقيقية، غير ، ...، قد تفشل معلمات البوتستراب في الالتقاء 
ا    استعمال توزيع البوتستراب، بلا حتى مع    ؤالتنبحتى  تتقارب نحو مقدرات النموذج، وبذلك، فمن غير الممكن حساب القيم الحقيقية ولا  ومع ذلك فإ

  يمكن تقريبه فقط على افتراض عدم وجود تحيزات في النموذج. 
لكفاءة  SW(2007(تجدر الإشارة أن خوارزمية  † ، بعد ان يتم تحديد شعاع  ونتائج المرحلة الثانية دفعة واحدة(المرحلة الأولى) تقوم بتقدير النتائج الخاصة 

  معادلة واحدة. المدخلات، المخرجات و شعاع المتغيرات المفسرة في 
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العلاقة  اتجاه زاليلإضافة إلى المميزات التي تقدمها هذه الطريقة، فهي أيضا تتلائم مع هدف الدراسة أين لا  .الطريقة
البنكية مبهم البترول والكفاءة  النماذج شبه المعلمية أفضل   ، في هذه الحالة  ا (خطي/ غير خطي)ما بين سعر  تكون 

، أين مشكلة الشكل الوظيفي للدالة في نماذج الحدود  Barro (2008)وهي التي أطلق عليها    خيار لعملية التقدير
  سنقوم بتقدير النموذج التالي:     

,      i=1, …, n & t=1,…,T     (11-3)  𝐷𝐸𝐴 = 𝑎 + 𝑍 𝛽 + 𝜀  

تعريفها    المعروفة"  )) 11-3(المعادلة (  والتي يمكن  الدرجة الأولى للعلاقة الحقيقية "غير  تقريب من  ا  أ ، على 
الثابت  𝑎:  بحيث 𝜀، معلمات يتم تقديرها 𝛽 و  𝑎،  هو  شعاع المتغيرات المفسرة   𝑧العشوائي، بينما يمثل    الخطأ   

المشاهدات    . للنموذج فإن  المقطوع،  الانحدار  نموذج  (   )𝐷𝐸𝐴و  𝑍(في  التابع  المتغير  الأقل  على  يتم    )𝐷𝐸𝐴أو 
) يتبع توزيعا متقطعا، 𝜀الحصول عليها فقط من خلال جزء من العينة مما يجعل التوزيع الاحتمالي للخطأ العشوائي ( 

خذ حالتين: متقطع من جهة اليسار   𝐷𝐸𝐴(والذي  > 𝑎(  جهة اليمين   أو)𝐷𝐸𝐴 < 𝑎(  تجدر الإشارة . وهنا
لشرط التالي: 𝜀  أن الخطأ العشوائي هو مقيد  ≥ 1 − 𝑎 − 𝑍 𝛽    ) هي 11- 3عتبار أن كلا جانبي المعادلة (

) التي تفترض أن هذا 2(الخوارزمية رقم    Simar & wilson (2007)تباع الطريقة المقترحة من قبل    . 1مقيدة عند  
 ونقطة الاقتطاع (جهة اليسار " وسطه صفر وتباينه غير معروف،  Truncated Normalالتوزيع هو طبيعي مقطوع "

ستعمال الـ  1عند   العلاقة الحقيقية لكن سيتم استبدال    Bootstrap) تحددها هذه الحالة. علاوة على ذلك، فإنه و
ا والتي تعبر عنها العلاقة ( المصححة وعليه سيكون النموذج الذي يتم    DEA) بمقدرات 11-3التي لا يمكن مشاهد

  تقديره في دراستنا كالتالي: 

                             (12-3)   𝐷𝐸𝐴𝑖
𝑡

= 𝑎 + 𝑍𝑖
𝑡𝛽 + 𝜀𝑖

𝑡   

𝜀بحيث   ~N(0, 𝜎 الشرط    ( 𝜀بما يحقق  ≥ 1 − 𝑎 − 𝑍 𝛽       دالة تقديرها من خلال  والتي يجري 
) العظمى  على  )Likelihoodالمعقولية  نعتمد  بينما  الثقة    Bootstrapال ـ،  فترات  المعلبناء  معنوية  ت لماوتحديد 

الكفاءة . سنقوم بحساب  المقدرة 𝐷𝐸𝐴𝑖  قيم 
𝑡  ستخ المؤشرات الأربعة  النموذجين  لكل مؤشر من  -BCC-Iدام 

DEA   وBCC-O-DEA    فترة  لكل𝑡  )𝑡 = 1, … , 𝑇(   لجميع و  𝑖 = 1, … … , 𝑁     ذلك معتمدين في 
ت الأصلية  على   𝑆 البيا = {(𝑥 , 𝑦 ): 𝑖 = 1, … 𝑛 المفسرة في شكل { . بعد تنظيمها مع شعاع المتغيرات 

نل   𝑆لوحة  = 𝐷𝐸𝐴 , 𝑍 , … , 𝐷𝐸𝐴 , 𝑍   حد على  الوحدات  إقصاء  بعدها  يتم 
𝑚) يث  بح  𝑚واستخدام المشاهدات  الكفاءة (الوحدات الكفؤة)   <𝑛 1من أجل  ( < 𝐷𝐸𝐴  ة في هذه المرحل

 و  𝛽  للحصول على المعلمة  TRفي الانحدار     Maximum Likelihoodيتم استعمال دالة المعقولية العظمى
مقدرات الكفاءة   وعة ممج   للحصول على   3إلى غاية الخطوة    1منالخطوات  مرة      B1تكرار  يتم  بعدها،  .  𝜎التباين 
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التحيز   من  𝐷𝐸𝐴𝑖,𝑏( الخالية 
𝑡∗  (  اجل 𝑖  كلمن  = 1, … , 𝑁  ،    إلى ,∗𝛽( قدرات   الم  لإضافة  𝜎∗  ( ستعمال

𝐵مع    Bootstrapالـفي عملية   B1التكرار   = 𝐷𝐸𝐴 ,
∗.  

𝑖كل  من أجل    .1 = 1, … , 𝑁  و𝑡 = 1, … , 𝑇    يتم سحب𝜀̂ ,N(0من التوزيع المقطوع     , 𝜎 مع اقتطاع    (
1(   اليسار عند −  𝑍𝑖

𝑡𝛽.(   

𝑖كل من أجل    .2 = 1, … , 𝑁  و𝑡 = 1, … , 𝑇    انطلاقا من المعادلة المصححة من التحيز  الكفاءة    حسابيتم 
𝐷𝐸𝐴           (3-13)                 التالية: ,

∗ = 𝑎 + 𝑍 𝛽 + 𝜀̂ ,      .  

ستعمال المدخلات والمخرجات 13-3المعادلة رقم ( عادة تقدير  . إ 3 𝑥) لكن  ,
∗ , 𝑦 ,

𝑥)بدلا من   ∗ , 𝑦 ) 
  المصححة من التحيز  𝐷𝐸𝐴و  ∗𝜎   و∗𝛽للحصول على مقدرات البوتستراب    ىدالة المعقولية العظم ستعمال  

𝐷𝐸𝐴لشكل التالي:   = 𝐷𝐸𝐴 − 𝐵(𝐷𝐸𝐴 𝐵(𝐷𝐸𝐴𝑖لم أن مع الع  (
𝑡)   =𝐷𝐸𝐴 ,

∗.  

ستعمال نتائج الخطوة رقم   مرة   B2)  3- 1وإعادة تكرار الخطوات (من    3بعدها يتم اتباع نفس الخطوات السابقة 
  للحصول على النتائج النهائية. 

ستعمالها تعود للخوارزمية رقم ( يتم تنفيذها في  SW(2007)) لـ2تجدر الإشارة أن هذه الخطوات التي قمنا 
مج  رغم أن هذه الطريقة شائعة الاستخدام غير .R Package(نسخة غير مجانية) في    FEARأو    rDEA  بر

ثلاثة  على  تقتصر  ومعنويته  النموذج  جودة  تقييم  اختبارات  من  يجعل  ما  وهو  محدودة  مج  البر يقدمها  التي  النتائج 
، و تضيف واختبار فرضية التوزيع الطبيعي للأخطاء المصححة  F-statitique، و     LRChi2احصاءة    :اختبارات

الـ  عملية  بعد  تجاوزهما  المشكلين تم  هذين  أن  الدراسات  أغلب  تشير  فيما  الخطي  الارتباط  اختبار  الدراسات  بعض 
Bootstrap .لذلك أغلب الدراسات تكتفي بتقييم المعنوية الكلية للنموذج فقط ،  
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III تفسير ومناقشة النتائج.  

سنجيب من خلالها على إشكالية الدراسة المطروحة والتي من خلال هذا العنصر سنعرض نتائج الدراسة التي  
البنكية لدول الخليج (السعودية، الامارات، الكويت والبحرين)، كيف تؤثر تحركات أسعار  تمثلت في: تحديد الكفاءة 

  ؟  لسعر البترولسلامية  الإالبنوك    استجابة البترول على مؤشرات الكفاءة البنكية؟ وأخيرا تحديد  

III.1.  الكفاءة البنكية  لتحلي : 

III.1.1 :تحليل حساسية (استقرار) النموذج .  

III.1.1.1.  الارتباط ما بين مؤشرات الكفاءة البنكية ومتغيرات الأداء (المدخلات والمخرجات) خلال   ل تحلي
الدراسة:   نجد  فترة  الارتباط  لتحليل  الشائعة  الاختبارات  بين  ارتباط  من  الرتب"  Spearman"معامل  ، حسب 

ت الم لاحظة من خلال تقدير المعامل يهدف الاختبار إلى قياس متوسطات الارتباط بين متغيرين انطلاقا من رتبة البيا
)𝜌   ه الذي تتراوح قيمه ما بين ، بحيث تشير القيم القريبة من الواحد إلى وجود ارتباط 0و   1) كما توضح المعادلة أد

  للمعامل لعدم وجود ارتباط ما بين المتغيرين.   0قوي و ارتباط ضعيف في الحالة العكسية، بينما تشير قيمة 

𝜌 , =
𝑐𝑜𝑣(𝑥, 𝑦)

𝜎 𝜎
=

𝐸 (𝑥 − 𝜇 ) 𝑦 − 𝜇

𝜎 𝜎
 

,𝑥بحيث   𝑦  المتغيرات التي ستتم مقارنتها، تمثل    تمثل𝑐𝑜𝑣(𝑥, 𝑦)    الاختلاف ما بين𝑥و 𝑦  تمثل كل من ،𝜎 𝜎  
ضي وأخيرا   E، وتمثل  𝑦 و𝑥الانحراف المعياري لكل من   .   𝑦 و𝑥هي متوسط   𝜇   ،𝜇قيمة التوقع الر

ستعمال ):  14-3الجدول ( ت الكفاءة     Spearmanمصفوفة ارتباط  تحليل مساهمة مكو

  X1 X2  X3  Y1  Y2  
TE  0.154**  -0.631**  -0.544*  -0.543**  0.461**  
AE  0.285**  0.169**  -0.094*  0.194**  -0.337**  
CE  0.378**  -0.951**  -0.264*  -0.913**  -0.489**  
RE  -0.113  0.304**  -0.178**  0.116**  0.128**  

 %5و %10*،**: تشير إلى درجة المعنوية عند  
مج المصدر:     Rمخرجات بر

والتي تشير إلى وجود  0.913 إلى   0.113تراوحت ما بين التي  Spearman ـلمعامل  يظهر من خلال القيم 
القياس   متغيرات  بين  ما  والمخرجات  ارتباط  المدخلات  دلالة من  مستوى  عند  الأربعة  ا  بمؤشرا البنكية  والكفاءة 
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بين  %10و   %5إحصائية   ما  الارتباط  التشغيل  ستثناء  بمصاريف  ممثلا  المادي  المال  ومؤشر كفاءة   ) X1(  رأس 
غير  RE(  الايرادات ظهر  الذي  عند  )  المدخلات %10معنوي  من  الدراسة  متغيرات  إن  القول  يمكن  وعليه   ،

  والمخرجات هي مهمة ولها أثر وتساهم في قياس وتصنيف درجات الكفاءة طول فترة الدراسة.

III.2.1.1.    :ا تتبع توزيعا طبيعيا ام لا سنعتمد على  اختبار التوزيع الطبيعي الاختبار للتأكد من توزيع العينة وأ
معطيات N≥50 يتم تطبيقه في حالةالذي    Kolmogorov-Smirnov (KS)المعلمي    غير عتبار أن   ،

ت السلة بحيث   خذ شكل بيا ، K=N*T=1032وعليه تبلغ عدد المشاهدات    T=43و     N=24دراساتنا 
التقدير (التي تشير ، كما سنضيف اختبار دالة الكثافة الاحتمالية لتوزيع  يجعله ملائما في هذه الحالةمما   بواقي عملية 

  ). 18-3التي تظهر في الشكل رقم ()  ɵ-1لعدم الكفاءة:  

  ): نتائج اختبار التوزيع الطبيعي 15-3الجدول (

distributed population) ly=Normal0(H KS. Test    
T_INEF  A_ INEF  C_ INEF  R_ INEF  
D = 0.017906, p-
value = 0.8953  

D = 0.017526,  
p-value = 0.9091  

D = 0.0283, 
p-value = 0.3795  

D = 0.0260, 
p-value = 0.4844  

  . ) المستعمل في هذا الاختبار هو المصحح من التحيزREو  TE  ،AE  ،CEالثلاث (  ) لمؤشرات الكفاءةINEFعدم الكفاءة (
مج     Rالمصدر: مخرجات بر

إلى عدم رفض الفرضية الصفرية  %5التي تظهر أعلى من   KSاختبار في  P-valueمن الجدول أعلاه، تشير قيمة  
ذي يظهر انطباق ال   Quantile functionر  كما يؤكد اختبا  .ايتبع توزع طبيعي  عدم الكفاءة  ومنه يمكن القول إن

للون الأزرق) مما يؤكد فرضية التوز    .يع الطبيعي لبواقي مقدرات الكفاءة البنكيةنقاط الانتشار على الخط (

  ) Inefficiencyالبواقي (   لتوزيع  Quantileدالة  ):  18-3الشكل (   

  
مج       Rالمصدر: مخرجات بر
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III.3.1.1.   الحساسية ( :  SW (1998)  تحليل  رقم  الملحق  الكفاءة4يظهر  قيم  عند    )   B=200المصححة 
تباع خوارزمية    %95ومجال ثقة عند  (عدد التكرارات)   حيث تشير قيم الكفاءة المصححة   SW(1998)وذلك 

الأصلية المحسوبة، مما يشير أن قيم الكفاءة التي   DEA(والتي تعد هي القيم الحقيقية) التي ظهرت أقل من قيم كفاءة  
ا انطلاقا من    لقيم الشاذة  كانت تعاني من مشكل الارتباط فيما بينها    DEAتم حسا جعلها مقدرات ما  وتتأثر 

النطاق  عن  ويعبر  نسبيا  والسفلى كان صغيرا  العليا  الحدود  انحراف  أن  الواضح  من  الثقة،  فترة  إلى  لنظر  و متحيزة، 
الخليج   لدول  البنكية  المؤسسات  للتغيير في كفاءة  ظهرتالكبير  مجال   أين  نطاق  المصححة ضمن  الكفاءة  درجات 

وبة (الأولى) والمصححة (الحقيقية) والتي تظهر القيم الحقيقية فيها أقل من القيم الثقة. من خلال المقارنة بين القيم المحس
ا حافظت على نفس الاتجاه، مما يشير أن طريقة ال ـ   لم تغير اتجاه الكفاءة البنكية. Bootstrapالمحسوبة غير ا

III.2.1ت الكفاءة البنكية:   ل. التحلي   الاقتصادي لمستو

أهمية    تولي الحديثة  الربح  مؤشريتقدير  لالدراسات  الايراداتكفاءة  مع  والتكلفة  ،  ومقارنتها  الكفاءة   مؤشرات، 
) البنك  ، على هذا ) 1997Mester and Bergerالأخرى، حيث تعطي كل منها رؤية مختلفة حول كفاءة 

التقنية، التشغيلية (التخصصية)، التكلفة وكفاءة  أربعة مؤشرات    تقدير  الأساس تم    .الايراداتللكفاءة وهي: الكفاءة 
ت  في  ، بحيث سنقوم بعرضها بشكل مفصل البنكية للبنوك محل الدراسةكفاءة المن أجل تحليل واضح لمختلف مستو

الكفاءة لكل  ع  سيتمالمرحلة الأولى   ت  الثانية سيتم تقسيم هذه بمختلف  العينة    بنوكرض مستو المرحلة  أنواعها، في 
  المؤشرات ويكون التحليل بحسب كل دولة على حدا، ثم بحسب طبيعة ونوع نشاط البنك (إسلامي/ تقليدي). 

III.1.2.1.  ت الكفاءة البنكية لدول   م تقيي   (السعودية، الامارات، الكويت والبحرين):   GCCمستو

، أما %100أي    1إلا وفقط إذا بلغت نسبة الكفاءة  كفؤة    المؤسساتعتبر  ت  DEAوفقا لفرضيات نموذج  
لتالي فهي تقع أسفل منحنى التامة و لكفاءة  كإشارة على الكفاء    حد   خلافا لذلك فإن هذه المؤسسات لا تتمتع 

ا تحسين.    أ إلى  الشكل بحاجة  من خلال  (   يظهر  الكفاءة  متوسط  تطور  )  19-3رقم  ت  بممستو ا البنكية  ؤشرا
TE  ،AE  وCE    قياسها جرى  (  BCC-DEAنموذج    ستخدامالتي  المدخلات   Inputبتوجه 

orienttion  إلى لإضافة   ،(RE  ) بتوجه المخرجات النموذج  بذات  في   ) Output orienttionالمحسوبة 
  . Q12011-Q32021خلال الفترة    مجلس التعاون الخليجي دول  

ت العالية للكفاءة التقنية لبنوك العينة (المنحنى يمكن ملاحظة    الكفاءة التقنية: -أولا ) خلال فترة الدراسة TEالمستو
) رقم  الشكل  بين  19- 3من خلال  ما  تراوحت  التي  و  83.46%)  دنيا  قيمة  %90.83كقيمة  مشيرة   *كأعلى 

مشيرة أن   %87.17بذلك إلى كفاءة هذه المؤسسات في استغلال مواردها خاصة وأن متوسط الكفاءة الكلي بلغ  
 

  القيم الفردية لكل بنك.   وليس(عدد البنوك)    24على    وقسمتها  qليها هي المتوسط بعد أن تم جمع قيم الكفاءة المحسوبة لكل بنك خلال الفترة  إ  أشرالقيم التي   *
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ا بـ هذه مرة في المتوسط (   1.14الأخيرة تمتلك القدرة على تخفيض مدخلا
.

نفس المخرجات الحالية    لإنتاج )  
ا تبقى   %12.88  وهي قيمة وجب التخفيض بنفس مقدار نسبتها التي بلغت  من أجل بلوغ الكفاءة التامة رغم أ

البنوك والتي قدر عددها بـ    نسبة ضئيلة. ال  بنكا  14أظهرت بعض   بحيث ،  فترات متفرقةتامة خلال  الكفاءة  وضعية 
الكفاءة    ت بلغ وضعية  أظهرت  التي  المشاهدات  أن  مشاهدة1032أصل    من   103التامة  عدد  يشير  مما  حدود ، 

بنك الراجحي، بنك   خلال فترات زمنية مختلفة وهي:  بنكا  24  أصل   من نسبيا    بنكا كفؤا  14  تتشكل منالكفاءة  
الإنماء، البنك السعودي البريطاني، والبنك الفرنسي السعودي هذا فيما يخص البنوك السعودية، بينما حصل بنك أبو 

الفجيرة، و بنك دبي الإ بنك  بنك عجمان،  التجاري،  الإماراتية)  سلامي ظبي  بنك (البنوك  الدولي،  الكويت  بنك   ،
 البحرين، بنك الخليج التجاري  ABC، بنك  (البنوك الكويتية)  الأهلي المتحد، بنك بوبيان و بنك الكويت الوطني

ت الحدود المثلى وهذا بدرجات متفاوتة، فإذا ما قار   ظلت   بينما بقيت البنوك الأخرى  ،(البحرين) بعيدة عن مستو
ا تمتلك  ا بنوك قديمة وذات حجم كبير(تمتلك أصولا ضخمة)، كما أ هذه البنوك التي شكلت حد الكفاءة سنجد أ

المحلية والأجنبية ما يؤهل الفروع محليا و فروع أجنبية وبذلك فهي تمتلك من الخبرة  ها للإنتاج بكفاءة مع العديد من 
  تحسين وترشيد الموارد المستخدمة في أنشطتها الإنتاجية والتشغيلية.

اية  % 87.17بينما لم تتجاوز   %90.14حوالي   2011بداية الربع الأول من سنة   TEبلغ متوسط  مع 
ثلاثيا   43لتي مثلت  ، ومع هذا الانخفاض إلا ان المؤشر عرف نوعا من الاستقرار خلال فترة الدراسة ا2021سنة  

حركة استقرار   . من خلال تتبع مقارنة بمؤشرات الكفاءة الأخرى وهذا يعكس استراتيجية البنوك في استخدامها لمواردها
TE    الأول من سنة الربع  بداية من  المفاجئ  الثاني لسنة    2012يمكن ملاحظة الانخفاض  الربع  متأثرة   2013و 

الائتما حجم  بـانخفاض   تبعها من الودائع وحصص  النمو وما  نتيجة انخفاض معدلات  للقطاع الخاص وهذا  المقدم  ن 
انكماش محلي بسبب اتباع بعض الدول لسياسة مالية انكماشية خاصة في كل من السعودية والامارات، بينما كانت 

مة الصحية بسب الأزمة المزدوجة " الأز   2020توسعية في البحرين والكويت لذات الفترة، والنصف الأول من سنة  
ت   و   %83.13إلى    Q42019خلال    %87.69من    TEالعالمية وأزمة سعر البترول"، بعد أن انتقلت مستو

  TEلتستقر لكن بمعدلات أقل من السابق كإشارة لانخفاض الكفاءة التقنية  Q2  2020و  Q1بين     84.94%
لظروف الكلية للمنطقة    . لبنوك العينة متأثرة بظروف البيئة الداخلية للبنك التي تتأثر بدورها 

ت مؤشر  إن  كخلاصة،   طول فترة لبنوك دول الخليج    TEالتحليل المقدم يقود للحكم على ارتفاع مستو
ا المتبعة وهذا يشير للدور   %87.17  التي بلغ متوسطهاالدراسة   وهذا بفضل ارتفاع حجم أصول البنوك واستراتيجيا

 ,Limam)كل من     ، هذه النتيجة توافق ما توصل إليهGCCوالمكانة التي تحتلها المؤسسات البنكية في منطقة الـ
 & ,Ftiti, Nafti)ودراسة  ،  %80الستة فاقت    GCCالـلدول    TEأن    بعد ان كشفت دراسته  (2001

Sreiri, 2013)    بلغت الستة  الخليج  لدول  الكفاءة  متوسط  أن  نتائجها  الفترة   %84التي كشفت  خلال 
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بين  2005-2007( ما  تراوحت  بينما  دراسة    %78و   72%)،   ,Jreisat & Al-Mohamad)في 
لدول   TEالتي توصلت أن    (Kaffash, 2014)على عكس دراسة   ،  2016  -2008خلال الفترة    (2022

عدد   . %56.7بلغت    GCCالـ سواء  العينة  عديدة كاختلاف  أسباب  إلى  مرده  النتائج  في  الاختلاف  هذا  إن 
لإضافة  ا،  ا، الفترة الزمنية والاحداث التي تغطيها الفترة الزمنية ذا الدول، عدد البنوك، أنواع البنوك وطبيعة نشاطا

ت سنوية.  ت والتي كانت أغلبها بيا  إلى هيكل البيا

    Q12011 -Q32021): متوسط الكفاءة البنكية لبنوك العينة خلال الفترة 19-3الشكل (

  
لاعتماد على نتائج   ت الطالبة    Benchmarking Packageالمصدر: من حسا

على استعمال المزيج الأمثل للمدخلات مع الأخذ   البنكقدرة    تشير الكفاءة التشغيلية إلى   الكفاءة التشغيلية: -نيا
الاعتبار   أخرىسعار،  الأبعين  بعبارة  من   ،أو  الأقصى  الحد  لإنتاج  الأقل كلفة  الموارد  اختيار مزيج  الإدارة في  كفاءة 

لإضاف ة إلى الخدمات و مختلف المنتجات البنكية والتي تم حصرها في دراستنا بمختلف القروض والتسهيلات الائتمانية 
لأصول الربحية الأخرى (الأسهم والسندات/ الصكوك) في  التمويلات المختلفة الممنوحة من أدوات الدين المعبر عنها 

لمنافسة الشديدة لتالي تسمح بقياس القدرة على تخصيص المدخلات في  ظل بيئة تتميز  . الأكثر مردودية  الأنشطة، و
أعلاه يوضح   ت  متوسط  تطور    الشكل  تراوحت  )  AE(المنحنى    AEمستو بين  التي  أعلى   %77.09ما  كحد 

متوسط   %53.05و أن  العلم  مع  أدنى،  بلغ    AEكحد  الدراسة  فترة  انخفاض   %62.50طول  إلى  يشير  مما 
ا تخفيض مزيج أسعار المدخلات ) هي عدم الكفاءة إذ وجب  0.6250- 1(   %37.5خاصة وأن  نسبيا    مستو

  . بنفس مقدارها من أجل بلوغ الكفاءة التامة   المخرجات الذي يؤثر بدوره على هيكل  

المنحنى ( الزمن وكما يظهر من خلال  عرف نوعا من   AE) فإن متوسط  19-3فخلال أكثر من عقد من 
التدريجي من   الانخفاض  بدأ  الاستقرار حيث  الكفاءة خلال   %77.09بمعدل    Q12011عدم  ت  مستو لتبلغ 

0
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Q32014    يجة انخفاض المخرجات من القروض ومختلف التسهيلات الائتمانية التي ، وهذا نت%55.97ما نسبته
اية سنة    9.3نتيجة الركود الذي شهدته المنطقة بعد انخفاض معدلات النمو من    2012عرفت انخفاضا حادا مع 

النصف الأخير من    %57و   %55ما بين    AE. استقرت درجات  2012سنة    5.2إلى    2011سنة   خلال 
إلى السنة  سنة  ذات  اية  غاية  لتصل  2015  التدريجي  الانخفاض  لتعاود  ثم    Q32016خلال    53.55%، 

اية سنة   لتصل  لتصل    %61.30إلى حوالي     2017الارتفاع  تبدأت مرحلة الهبوط التدريجي  مع   %56.70ثم 
سنة   النمو  2019اية  معدلات  تراجع  بسبب  المنطقة  وهذا  (  في  الصفر  دون  ما  معدلات %3-إلى  وارتفاع   (

الأسعار وتكاليف الإسكان بسبب ارتفاع الطلب على العقارات السكنية (خاصة في دبي) نتيجة ارتفاع الطلب على 
لتبلغ   الحاد  الارتفاع   ثم  الوافدين،  قبل  من  سنة    AEالسكن  من  الأول  وهذا   %75.05حوالي    2020الفصل 

الع التي أدت إلى تسريح  الصحي  تدابير الحجر  الفترة عرفت بسبب  نتيجة الجائحة، فرغم أن  مال وتقليص أعدادهم 
نتيجة  الخارجية  المعاملات  حركة  تقييد  بسبب  التجارية  والأنشطة  الاستثمارية  والمشاريع  الأنشطة  من  العديد  توقف 

الت ورفع  الائتمان  في خفض  ساهم  مما  ء،  الو من  المتضررة  المناطق  لاسيما  الدول  أغلب  من  والاغلاق  دابير القيود 
لتنخفض   الفترة    AEالاحترازية،  ت   Q22020-Q32021و تعرف شبه استقرار خلال  فيها مستو تراوحت 

ا   %73.65و    %70.81الكفاءة ما بين   وهذا بسبب رفع مخصصات خسائر القروض وسياسة الحماية التي أقر
(المؤسسات   الانتاجية  المشاريع  من  العديد  وتوقف  تضرر  بسبب  المالية  أقساط السلطات  والناشئة) كتأجيل  الصغيرة 

دعم  ومواصلة  الإجراءات  من  وغيرها  التنظيمية  المتطلبات  وتخفيف  الفائدة  أسعار  تخفيض  السيولة،  دعم  القروض، 
ا استعادت    المؤسسات ومختلف القطاعات من خلال إعادة تمويل البنوك، فرغم سلسلة الانخفاضات التي عرفتها إلا أ

التشغي ا  نشاطا يراعي كفاءة  بما  أصولها  وإدارة  واستغلال  العمليات  تنفيذ  في  للمنطقة  الإدارة  يعكس كفاءة  مما  لية 
 مبادئ الحوكمة. 

ت  متوسط    تراوح   كفاءة التكلفة: -لثا   %58.59كحد أدنى و  %  44.11) ما بين  CEكفاءة التكلفة (مستو
الدراس فترة  طول  المتوسط  بلغ  بينما  أقصى،  تستطيع   %50.12ة  كحد  العينة  وحدات  أن  إلى  النسبة  هذه  تشير 

العمالة التشغيلية والإدارية وتكاليف  التكاليف  ا من  ) لإنتاج %49.88لى النصف تقريبا (إ   تخفيض أسعار مدخلا
ا الحالية، وهو  ا الحاليةما سيمكنها من مضاعفة    نفس مخرجا بمرتين تقريبا (   مدخلا

.
وعليه تجدر الإشارة )،  

حية اختيار أسعار مواردها.    أن عينة الدراسة غير كفؤة من 

أخذت مرحلتين (دورتين)،  CEأن سياسة التسعير التي انعكست من خلال    )CEيظهر من خلال المنحنى (
 الذي  ، Q22012  45.37%ليبلغ خلال    %58.59بمعدل  )  Q1(  2011مرحلة الانخفاض التي بدأت بداية  

اية السنة   ارتفاعالودائع والائتمان وما تبعهما من    حجم   كل من  تقلص   إلى   ه إرجاعيمكن   لأسعار الفائدة  لترتفع مع 
متأثرة   ،Q22015لتبدأ مرحلة الهبوط التدريجي المتذبذب الذي أخذا شكلا من الاستقرار إلى غاية    %51.88إلى  
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ا المنطق  بموجة ت غير مسبوقة لاسيما    2013مع بداية سنة    ةارتفاع الأسعار التي شهد ارتفاع أسعار العقار لمستو
الائتمان  أن  عتبار    2014سنة  روته  ذبلغ  يل الكمحافظ  العقارلاسيما في  تعتمد كثيرا على تمويل  والامارات   ، ويت 

ت    لتواصل ازمة سعر البترول وحالة الركود التي عرفتها المنطقة خاصة السعودية والكويت.   بفعل لانخفاض    CEمستو
سنة   منتصف  مع  الارتفاع  مرحلة  وهي  الثانية  المرحلة  من   2015تبدأ  الارتفاع  في  الكفاءة  معدلات  بدأت  حيث 

خلال   %58.16ثم    Q42019خلال    %52.49لتبلغ    Q42018مع    %56.70  لتصل   41.68%
العمالة نتيجة تسريح العمال بسبب تدابير   تكلفة  قد يعزى هذا الارتفاع إلى انخفاض  2020الفصل الأول من سنة  

سنة   وتستقر  تدريجيا  لتنخفض  المفروضة،  الصحي  عتبة    2021الحجر  بعض   %55عند  توقف  بداية  مع  تزامنا 
 ة في بعض القطاعات (انخفاض الائتمان) وارتفاع القروض المتعثرة. الأنشط

ا التي تظهر ارتفاع التكلفة المدخلات  إجمالا، تشير النتائج إلى عدم كفاءة بنوك دول العينة في اختيار مدخلا
) فإن CEخلال المنحنى (والتي سيعود انعكاسها السلبي المباشر على ربحية البنك. خلال فترة الدراسة وكما يظهر من 

لسلب و   CEمتوسط   هو الآخر أظهر نوعا من عدم الاستقرار، متأثرا بمجموعة من الظروف التي انعكس بعضها 
الفائدة الأمريكي وقيمة  البنكية لاسيما سعر الفائدة المحلي الذي يتأثر بسعر  التكاليف  لإيجاب على  البعض الآخر 

عتبار أ  ستثناء دولة الكويت أ  نالدولار الأمريكي،  لدولار الأمريكي ( ا  غلب دول الخليج تعتمد على ربط عملا
التي تربطه بسلة من العملات)، أضف إلى ذلك حالة النشاط الاقتصادي ودور السياستين النقدية والمالية المتبعة في كل 

ا إلى ارتفاع أو سحب فوري   دولة والتي عادت ما تخضع للتقلبات الخارجية في أسواق الطاقة التي عادة ما تؤدي تقلبا
ر في  البنك وفي اغلب الأحيان تترجم هذه الآ يؤثر على أرصدة  العمومية) مما  البنوك  للودائع الحكومية (لاسيما في 
العينة لدول الخليج لا  بنوك  التي تشير أن  النتائج  تعتبر تكاليف إضافية للبنك.  هذه  التي  الديون  ارتفاع مخصصات 

مع    تتمتع  نتائجنا  تتوافق  ا،  مدخلا أسعار  اختيار   ,Brown, Hassan, & Skully) دراسةلكفاءة في 
الذي توصل أن   Srairi (2010)  ، دراسة%55-%45الذي توصل أن كفاءة التكلفة تراوحت ما بين    (2007

CE   فيما توصل ، 2007-1999خلال الفترة   %56.35لدول الخليج بلغت(Alqahtani, Mayes, & 
Brown, 2017)   أنCE   2012-1999خلال الفترة   %47.64بلغت .  

لإضافة :  كفاءة الربح-رابعا توجه البنوك التجارية الجانب الأكبر من مواردها المالية نحو الاستثمار في منح القروض 
في  المستثمرة  (الأصول)  الموارد  نسبة  ارتفاع  مع  الأخرى،  الربحية  الأصول  تمثل  التي  المالية  الأوراق  في  الاستثمار  إلى 

ترتفع ربحية   يعد مصدرا    البنك،الموجودات  المتولد عنهما  الدخل  إن  لإيراداتحيث  الدخل   أساسيا  لذات  البنك و
 من أصوله المستثمرة.   الربح تقيس قدرة البنك على توليد    الايراداتعلى ضوء ما سبق فإن كفاءة    المتولد من القروض، 

) الشكل  قيم  بدا  %46.11بلغ    )RE(  الايراداتكفاءة  متوسط    أن   ) 19-3تظهر  وقد  الدراسة  فترة   طول 
كأعلى قيمة، بحيث بلغ   %82.93كأدنى قيمة و  %22.65ما بين    REمتوسط    حيث تراوح واضحا  الانخفاض  
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سنة   الأول من  الربع  في  نسبته    0.7143  2011المتوسط  ما  تستعمل  البنوك  أن هذه  يشير  من   %71.43مما 
ا المتوسط    مخرجا الربح،  في  توليد  متوسطفي  بلغ  سنة    بينما  من  الثالث  الربع  اية  نسبته   2021الكفاءة  ما 

اية الفترة وهي نسبة معتبرة إن دلت على شيء فإنما   %56.76أي كانت قيمة الموارد غير المنتجة    43.24% مع 
ح انطلاقا من أنشطتها التشغيلية. فعلى مدار   ثلاثيا وكما يظهر   43تدل عل فشل بنوك العينة في توليد و جني الأر

- Q12011فترات كالتالي: من    ثلاثكان شديد التقلب ويمكن التمييز بين    REن خلال المنحنى فإن متوسط  م
Q22013    ت  %71.43شبه دورة صعودا وهبوطا بحيث انخفضت من    الايراداتخلال هذه الفترة عرفت مستو
المنطقة    Q22011و  Q1ما بين    %51.76إلى   المطبقة في  المالية والاقتصادية  بسبب الإصلاحات  ككل وهذا 

المالية   أعل،  2008والتي جاءت كرد فعل مباشرة عقب الأزمة  لتصل إلى  بداية الارتفاع  بلغ   ىثم  الذي  مستوى لها 
اية سنة   %39.05ثم الهبوط لتصل إلى  Q22012وهذا خلال    82.59% ية فتبدأ أما المرحلة الثان .2013مع 

بداية سنة   اية سنة    2014من  ت    2018إلى  لمستو الفترة انخفاضات حادة ومفاجأة   REحيث عرفت هذه 
التحسن الملحوظ في مؤشرات الكفاءة الأخرى على غرار   تتأثر بعوامل   RE، مما يشير أن  CEو  AEوهذا رغم 

ع تقرير الاستقرار العام ارتفاع المخاطر قصيرة أخرى، حيث عرفت هذه الفترة نوعا من عدم الاستقرار المالي حيث توق 
والعملات)،كما  العقارات  (السندات،  المخاطرة  عالية  الأصول  قيمة  وتراجع  الأسهم  أسعار  تقلب  نتيجة  الأجل 

النمو ما بين سنتي   البترول و   2016مقارنة بسنة    2018و    2017انخفضت معدلات  إنتاج  بتخفيضات  متأثرة 
في المتصاعدة  سنة    التوترات  اية  من  الربح  توليد  في  البنوك  تدهور كفاءة  ليتواصل  إلى   2018المنطقة،  لتصل 

ا وهذا بسبب الأزمة الصحية العالمية و أزمة سعر البترول   2020اية سنة     22.65% مسجلة بذلك أدنى مستو
ت    بسبب عودة النشاط الاقتصادي  2021ليبدأ التحسن مع بداية سنة     . ضعيفةلكن يبقى بمستو

في توليد دخل مستدام انطلاقا GCC الـيعكس التحليل القصور الشديد في قدرة المؤسسات البنكية في دول  
عدم   على  يدل  وهذا  للدخل،  المولدة  الأخرى  والأنشطة  القروض  من  ا  مخرجا ارتفاع  رغم  التشغيلية  ا  نشاطا من 

متوسط   بلغ  بعدما  الربح  توليد  في  ا  إليها RE  46.11%كفاء المتوصل  النتائج  تؤكد  التي  الدراسات  بين  من   ،
في دول   %47.59بلغت    REأن    ت  كشف تيال     (Alqahtani, Mayes, & Brown, 2017)دراسة  

       .2012- 1999الخليج خلال الفترة  

III.2.2.1تقيي البنكية    م .  الكفاءة  ت  على حدمستو دولة  بسبب ا:  لكل  للمقارنة  قابلة  البنوك  تكون  قد لا 
ا، لذلك   لابد من الفصل بين العمل البنكي التقليدي والصيرفة الإسلامية اختلاف في خصائصها ومجالات تخصصا

ت الكفاءة    الصنفين، بحيثمقارنة كفاءة    بغية ا المختلفة في كل دولة على حدا، ثم سنقارن أولا حسب مستو بمؤشرا
)، 21- 3)، ( 20- 3سنجمع مؤشرات الكفاءة المختلفة ما بين الدول حتى يسهل التحليل كما توضحه الأشكال ( 

)3-22 .(  
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ت الكفاءة  أولا.     : Q12011-Q32021خلال الفترة التقنية ما بين دول العينة  مستو

  Q12011-Q32021): متوسط الكفاءة التقنية ما بين دول العينة خلال الفترة 20-3الشكل (  

 
لاعتماد على نتائج  المصدر: م ت الطالبة    Benchmarking Packageن حسا

التقنيلم تختلف     العينة كثيرا    ةالكفاءة  دول  أنه تجدر لبنوك  الفترات، غير  من  متطابقة في كثير  المنحنيات  إذ ظهرت 
  الإشارة إلى ملاحظتين: 

   ت كفاءة عاليةحفاظ البنوك في الامارات على ، مما %87التي لم تنخفض عن حدود    (شبه استقرار)   مستو
ا المؤسسات   ا إلى مبادئ الحوكمة والتسيير الجيد يعكس الإدارة الجيدة التي تعمل  البنكية التي تشير في طيا

  لموارد المؤسسات البنكية.
 ت مستو البحرين    تحسن  في  للبنوك  التقنية  الدول  لترتفع  الكفاءة  ببقية  مقارنة  مستوى  أدنى  لتنافس من 

اية الفترة المحددة بـ   . Q32021الإمارات في 

التقنية كالتالي: الامارات (وعليه، يمكن تصنيف الدول حسب    ) في المرتبة الأولى ثم %88.87كفاءة بنوكها 
). تظهر أدبيات الكفاءة المختلفة %85.51البحرين (أخيرا  و   )%87.11السعودي (  تليها)  %87.17الكويت (

مما يعكس   ، الأخرى  MENAمقارنة بدول ال ـ  %80رتفاع مؤشر الكفاءة التقنية بما يتجاوز  ا  GCCحول منطقة  
ا التحكم في  في  المؤسسات البنكيةقدرة   المستخدمة  المدخلات  من  التقليل في  صعوبة  تلقي  لعدم  نظرا مجالات تخصصا

لدرجة الأولى إلى ارتفاع مجموع أصولها إذ ،  الاستخدام الأمثل للموارد  خلال  من  المخرجات  تعظيم  أو وهذا قد يعود 
البنوك التي تمثل عينتنا   السنوات الأخيرة  تمتلك أغلب  ، %15أصولا ضخمة، كما تجاوز معدل كفاية رأس المال في 
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والاستثمار في تعزيز البنية الرقمية المالية والتي تجلت من خلال برامج الإصلاح التي   التطوير والتحديث المستمر للقطاع
ال  السعودية) مما يعكس حقيقة أهمية  المالي:  مج الإصلاح  الدول (بر قطاع ودوره في تحويل الأموال من تبنتها معظم 

يساهم بنسب معتبرة الناتج الداخلي الخام، كما أن درجة   خاصة وأنه   ،البتروليةخلال الوساطة المالية للقطاعات غير  
الانفتاح الكبيرة التي تعرفها دول المنطقة لاسيما الامارات وقطر قد ساعدت في رفع إدارة المخاطر وترشيد استغلال 

  .النتائج المتوصل إليها منطقية وتعكس قوة القطاع البنكي لدول الخليج  مما يجعل   ،مختلف الموارد

ت  نيا.    : Q12011-Q32021خلال الفترة  ما بين دول العينة    التشغيلية وكفاءة التكلفة كفاءة  المستو
خذ بعين الاعتبار الأسعار)    AEتمثل انخفاض   إلى ارتفاع تكاليف عملية تحويل المدخلات إلى مخرجات  CEو(التي 

 التكاليف التشغيلية والإدارية نتيجة انخفاض، يمكن والتي تمثلت في العمالة، تكاليف الإيداع (فائدة/ربح) ونسبة صافي
) البحرين  كالتالي:  ا  كفاء حسب  الدول  (   *) %57.42،  %71.87تصنيف  الكويت  - %68.26تليها 

  .  )%43.23- %53.75) وأخيرا السعودية ( %45.08-%56.16الامارات (  ) ثم 54.76%

  ما بين دول العينة خلال فترة الدراسة  التكلفة): متوسط الكفاءة التشغيلية وكفاءة  21-3الشكل (

  
لاعتماد على نتائج  المصدر: م ت الطالبة    Benchmarking Packageن حسا

ت   الشكل أن مستو المنطقة أخذت نفس الاتجاه (صعودا وهبوطا) وذلك بسبب   AEو  CEيظهر  لدول 
المتبعة (النقدية والمالية) والظروف الاقتصادية نظير تشابه الخصائص الاقتصادية إلى حد كبير، في  السياسات  تقارب 

الصدد  الدولي    هذا  النقد  تقاريره  أشار صندوق  أحد  تواجه ضغوطا كبيرة  في  الخليج  منطقة  البنوك في  حية أن  من 
 CEكن تفسير انخفاض  . يمدولة التكلفة مع انخفاض أسعار البترول إلا أن هذه النتيجة تتباين من خلال سياسة كل  

 
  لكفاءة التكلفة  والثانيةالقيم الأولى للكفاءة التشغيلية  *
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ستثناء البحرين   وإرجاعها إلى هيكل البيئة التي تنشط فيها، والتي تشير على الأغلب إلى غياب المنافسة في القطاع 
المؤسسات البنكية، المالية وغير المالية المختلفة، من بين العوامل التي تسبب   التي يشهد قطاعها المالي عددا هائلا من

أو   بعد انخفاض  وهذا  للدولة  أغلبها  تعود  والتي  البنكية  المؤسسات  ملكية  هو  المنافسة  دراسة   أثبتت  ما غياب 
(Maudos & DeGuevara, 2007)   انخفاض كفاءة القطاع البنكي من   يسبب فشل المنافسة أو عدمها    أن

الودائع. سوق  على  التأثير  على  القدرة  عدم  مع    خلال  نتائجنا  تتوافق   & ,Ariss, Rezvanian)وبذلك 
Mehdian, 2007)   بينما التكاليف،  حية  البحرين هو الأكثر كفاءة من  البنكي في  القطاع  توصل أن  الذي 

   تحتل الامارات والسعودية المراتب الأخيرة في التصنيف.

ت كفاءة  لثا.   على عكس النتائج   :Q12011-Q32021خلال الفترة    ما بين دول العينة  الايراداتمستو
أظهرت   التي  والتكلفة، ء البلدان حسب كفا  ترتيب السابقة  التشغيلية  خلال  ا  و   من  احتلت الجدول  ه  أد الشكل 

ثم الكويت بمعدل   %44.70تليها الإمارات بعد أن بلغت كفاءة ربحيتها    %63.24السعودية المرتبة الأولى بمعدل  
   .%33.67لتتذيل البحرين التصنيف بمعدل   42.84%

   دول العينة خلال فترة الدراسة ما بين   الايرادات): كفاءة  22-3الشكل (

  
لاعتماد على نتائج   المصدر: من  ت الطالبة    Benchmarking Packageحسا

ت   في السعودية   الإشكال) يتضح أن  16- 3التي يلخصها الجدول رقم (  CEمع    REإذا ما تمت مقارنة مستو
ت    ارتفاع  يكمن في ا تعاني REأعلى من    CEالتكاليف والعكس في الدول المتبقية التي ظهرت فيها مستو ، أي أ

) الذين يظهران معدلات العائد 4-3) و(3-3من مشكل انخفاض الإيرادات وهذا يتضح جليا من خلال الشكلين (
  مارات، الكويت والبحرين. على الملكية والأصول التي أظهرت تفوق السعودية في توليد الإيرادات خلافا للإ 
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- Q12011في بلدان العينة خلال الفترة  REوTE ،AE ،CE): متوسط  16-3الجدول رقم (
Q32021  )% (  

ت الكفاءة    TE AE  CE  RE  مستو
  63.24  43.23  53.75 87.11  السعودية 
  44.70  45.08  56.16  88.87  الامارات 
  42.84  54.76  68.26  87.17  الكويت 
  33.67  57.42  71.87  85.51  البحرين 
  46.11  50.12  62.50  87.17  المتوسط

لاعتماد على النتائج المتوصل إليها. إالمصدر: من    عداد الطالبة 

لكفاءة يتوقع أن تتحسن   (Berger, Hunter, & Timme, 1993)أشار   أن البنوك التي تتسم 
إذا ما أعلى  ربحيتها، من مبدأ أن ارتفاع التمويل عن طريق الوساطة المالية وأسعار أفضل بجودة خدمات وسلامة مالية  

وينطبق العكس مع حالة الوسطاء   ،تم تطبيق بعض وفرات الكفاءة نحو تحسين مخزون راس المال الذي يمتص المخاطر
لكفاءةالم ا    الطرحغير أن نتائجنا جاءت مخالفة لهذا    ،اليين الذين لا يتمتعون  ختلاف لا  تعودتتأثر بعوامل  مما يشير ا

الإنتاج عملية  فيها  تتم  التي  والمخرجات وخصائص البيئة  المدخلات  المنافسة وجودة  ودرجة  المنطقة  العمر،  الحجم،   ،
ا تتوافق مع يمية وخصائص الإدارةالشبكة البنكية، شكل الملكية اللواح التنظ ، مما يضع نتائجنا أقرب للواقع خاصة وأ

تخضع للشروط المذكورة  وإنما لا تتأثر ببعضهاأغلب الدراسات الحديثة التي تشير أن مؤشرات الكفاءة البنكية أصبحت  
ختلاف البيئة التي يعمل    Mohanty et al., (2016)  ;  Doumpose et  ك (فيها البنمما يجعلها تختلف 

al., (2017)  ;  Abdul-wahab & Haron (2017)  ;  Alqahtani et al., (2017)  ;  Khan 
et al., (2018)  ;  Musa et al., (2020)   .(وآخرون 

III.  3.2.1تقيي البنكية    م .  الكفاءة  ت  مقابل  مستو البنوك الإسلامية  البنكي: كفاءة  النشاط  بحسب طبيعة 
  البنوك التقليدية كفاءة  

وقد تطورت الصناعة البنكية الإسلامية في المنطقة   موطنا لمعظم البنوك الإسلامية في العالم  GCC  منطقة تعد  
التغيير،   مسالة الكفاءة والتوافق أمورا حاسمة لاسيما عندما تمتلك الصناعة   مما جعل من وتوسعت في ظل عالم سريع 

ا بسبب اختلاف في خصائصها   الناشئة منافسة تقابلها، كما  ت كفاء قد لا تكون البنوك قابلة للمقارنة بين مستو
ا يتسنى لنا تقيي  الإسلامي و لذلك لابد من الفصل بين العمل البنكي التقليدي    ، ومجال تخصصا م كفاءة الأداء حتى 
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من جوانبه المتعددة و وضع نتائج الدراسة الحالية ضمن إحدى الفرضيات المطروحة فيما يخص الدراسات المقارنة بين  
  كفاءة البنوك الإسلامية و التقليدية.

والتقليدية:  -أولا الإسلامية  البنوك  بين  ما  والتشغيلية  التقنية  خلال  الكفاءة  من  الميلاحظ  الأولية  قارنِة القراءة 
للبنوك الإسلامية   TE  في هذا الإطار، بلغ متوسط.  AEوالعكس في حالة    CBsب ـمقارنة    IBsلـ  TEانخفاض  

ا التقليدية.  في    %91.57مقارنة ب ـ  %84طول الدراسة   كانت النتيجة متوقعة حيث من خلال تحليلنا لمتغيرات نظيرا
تعود هذه النتيجة .) اتضح أن البنوك الإسلامية تستعمل مدخلات أكثر وتنتج أقل،  II.1.2الدراسة (انظر العنصر  

لأصول الكلية للقطاع البنكي في المنطقة والتي تمثل حوالي   من   %38إلى انخفاض حجم الأصول الإسلامية مقارنة 
من أكبر البنوك   6لا يزال صغيرا نسبيا رغم ان دراستنا اشتملت على    IBsوبذلك فإن حجم    م الأصول الكلية حج

الكويتي) التمويل  وبيت  الإسلامي،  دبي  بنك  الانماء،  البلاد،  بنك  الراجحي،  (بنك  العالم  في  بين الاسلامية  من   .
أقل كفاءة  IBsالتي تشير أن  وتوصلت لنفس النتيجة   في دول الخليج TEالدراسات التي تناولت موضوع المقارنة بين  

 & Donsyah, 2004  ;  Rashwan &Ehab, 2016  ;      Abdul-Wahabد  نج   CBsـمقارنة ب
Haron ,2017  ;  Khokhar  et al., 2020  ،(فرق الدراسات التي توصلت إلى عدم وجود    لبعض   اخلاف

 ,Ferhi & Chkoudali;  و  (Bukhari & Harrathi, 2015  ذو دلالة معنوية بين كفاءة الصنفين 
2015  Khan et al., 2018(  ،  أو تلك التي أكدت ارتفاعTE    البنوك الإسلامية مقارنة بكفاءة  CBsفي 

)Pradiknas & Faturohman, 2015  ;  Erfani &   Vasigh,2018  ( التباين في هذا  يعود  قد 
هيك عن الفترة التي غطت    من ذلك هو عينة الدراسة. الدراسة والاهمالنتائج إلى طرق القياس 

-Q12011): الكفاءة التقنية والتشغيلية ما بين البنوك الإسلامية والتقليدية خلال الفترة 23-3الشكل (
Q32021 .  

  
لاعتماد على نتائج   ت الطالبة    Benchmarkingالمصدر: من حسا
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ت    يخص  فيما   IBsيظهر من خلال الشكل تفوق   ، 2015لتتماثل بين الصنفين بداية من سنة    AEمستو
أساس النشاط التشغيلي للبنك الإسلامي هو الاستثمار الذي يولد الربح، قد يمكن تفسير هذه النتيجة من خلال أن  

 يين لاسـتثمار ا  ـودعـين الم فـإن    لمختلف العمليات البنكية،  والمصدر الاساسيهـي الحـافـز    ) الأربـاح(  وبما أن هذه الأخيرة 
أكبر بتكلفة أرخص،    IBsوهو ما يجعل قاعدة ودائع    الربوية  البنوكفي    المقدمل الـفائـدة  د يـتلقون عـوائـد أكبر مـن مـع 

، في أغلب الحالات ا من قبل المسلمينالتوظيف فيه"  شعبيةـ" نسب طلبات عالية على الإيداع نظرا ل  IBsكما تشهد  
الح لمواجهة  لسيولة  فقطفهي تحتفظ  الجارية  ت  و سا القوانين   IBsتواجه  ،  مع  التكيف  فيما يخص  ت كبيرة  تحد

نتائج كل من   التقليدي. تتوافق نتائجنا مع  النظام الربوي  الغالب   & Obeid)والتشريعات المحلية والتي تخدم في 
El-Moussawi, 2011)    الذي توصل إلى ارتفاعAE    و  2008-2005بنكا إسلاميا خلال الفترة    23في 

(Kabir, 2006)   ستعمال النسب المالية توصل  دولة  21عينة لـ    في  ,Russel). وخارج حدود دول الخليج و
ستعمال نسبة التكلفة إلى الدخل (  AEإلى أن  (2019 في  2017-2013) خلال الفترة CIRالتي تم قياسها 

للبنوك الإسلامية (  بلغت حوالي    49بنوك من أصل  9بنغلاديش  أي بمعدل  %60.06بنكا تجار وأجنبيا)  فاق ، 
  . المتوسط وبذلك أظهرت الأداء الأفضل  المعدل  بقليل

  : Q12011-Q32021ما بين البنوك التقليدية والإسلامية خلال الفترة   والايراداتكفاءة التكلفة  -نيا

  ما بين البنوك الاسلامية والتقليدية خلال فترة الدراسة   والايرادات ): كفاءة التكلفة  24-3الشكل (

 
لاعتماد على نتائج   ت الطالبة    Benchmarkingالمصدر: من حسا

التقليدية في بداية فترة   IBsفي    CE) ارتفاع  24-3يظهر من خلال الشكل رقم (   لبنوك  بشكل طفيف مقارنة 
مما  الفترة،  اية  مع  ليتساوى  قدرة    الدراسة  انخفاض  الـيعكس  دول  عام   GCCبنوك  أسعار   بشكل  تخفيض  في 
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ا. تعود هذه النتيجة أنه في حالة   تميل القيود الشرعية من خلال قاعدة تحمل الربح والخسارة إلى كسب   IBsمدخلا
أقل بسب  المراقبة والفحص  تكاليف  تكون  قد  لتالي  و بدون عقد دين  ا  أ الملكية غير  المودعين صفة تشبه حقوق 

الوكالة، على عكس   مدراء    IBsانخفاض مشكلة  المودعين و  (ما بين  المزدوجة  الوكالة  تواجه مشكلة  البنوك و التي 
ا التدخلات الحكومية كالتأمين على الودائع   ,Stiroh & Rumble  (  مدراء البنوك و الطرف الثالث) التي أنشأ

2006  ;  Chang, Hong, & Scheinkman,2010،(  لإضافة إلى   هاورغم ارتفاع مخاطر التشغيل في
لأسهم والصكوك   هاعدم استقرار تكاليف التمويل  التوجه نحو  العمال) غير أن  المودعين وتكاليف  ح  (تغير نسبة أر

أقوى  يوفر حوافز  (تداول)  المالي  قوة سوقها  السعودية بسب  الخليج لاسيما في  منطقة  ارتفاعا كبيرا في  يعرف  الذي 
لإيجاب على كفاءة البنوك من خلال خفض  لتقييم جودة الائتمان ومراقبة مخاطر الاستثمار وهو ما يعود  IBsلمدراء 

  تكاليف المعاملات و الاستثمار بشكل عام. 

إلى   تقريبا التي كانت مساوية CEالذي يظهر متوسط  6والملحق رقم  )17-3استنادا إلى نتائج الجدول رقم ( 
التوالي  CBsو    IBsفي    %50.56و  50.61% يكادفرق  الو   ،على  الذي  مهملا    بينهما  معنوي يكون  غير 
ا    CBs  و   IBsلـ CEمما يشير لعدم وجود فرق بين    احصائيا  كفاءة إدارة البنوك وتعكس عدم    منخفضة تبقى  رغم أ

) لتشغيل  المتعلقة  النفقات  تخفيض  في  والتحكم  الأموال  مصادر  إدارة  الودائع في  من  مواردها  وتكاليف  أسعار 
التكا إلى  لإضافة  التشغيل  تكلفة  .الإدارية)ليف  وتكاليف  ارتفاع  سبب  الدراسات  بعض  أرجعت  الصدد  هذا  في 

اما في    CBsعمليات   الوكالة،  نظرية  إلى  ذلك  إلى النتيجة    ه هذ   Srairi (2010)  أرجعفقد    IBsمستندة في 
الحجملها  افتقار  يبلغ    وفرات  الخليج  دول  في  الإسلامية  الأصول  حجم  وأن  الأصول   %42.3لاسيما  إجمالي  من 
إطار  الكلية في  تعمل  عتبارها  و الملكية    ،  نوع حقوق  من  عقود خاصة  أساسي  بشكل  وتؤدي  الإسلامية  الشريعة 

المرابحة)( أو نوع الخدمات (عقود الإجارة، بيع  الربح و الخسارة)  التي تتطلب إجراء عمليات مكلفة وتحليل   ، تقاسم 
يستغرق   والربحية  الاقتصادية  ارتفاع أطول   وقتاللجدوى  بسبب  أقل كفاءة  بنوكا  منها  جعلت  العوامل  هذه  ، كل 

العمليات ارتفاع مخاطر   Olson & Zoubiاقترح    فيما  ،)Johnes et al., 2014(  التكاليف الإدارية و 
ولاء العملاء لهذه البنوك بغض النظر عن التكلفة، مما جعلها لا للدرجة الأولى  كفاءة قد يكون  الأن عدم    (2008)

على   سلبا  أثر  ما  وهو  المالية  ا  منتجا تكاليف  ا  CEتراجع  متوافقة.  الخاصة  نتائجنا  التي   مع  تبقى  الدراسات 
بين   معنوية  دلالة  ذو  فرق  وجود  عدم  إلى   Hassan et al., (2009)  Hassanللصنفين    CEتوصلت 

(2013) ;  ;  Mohanty et al., (2016)  عكس على   ;  Olson & Zoubi (2011)  نتائج، 
Johnes et al., (2014)  ;  Alqahtani, Mayes, & Brown  (2017)  ;  Miah & Uddin 

(2017)  ; Batir et al. (2017)  ; Erfani & Vasigh (2018)  التكلفة ل ـالتي توصلت أن كفاءةIBs 
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أقل   IBsفي    CEالتي توصلت أن كفاءة    Rashwan &Ehab (2016)    نتائجو   CBsأعلى مقارنة بكفاءة  
   . CBsمن  

الربع الثاني من إلا بعد    IBsبينما لم يبدأ الانخفاض في    2014منتصف    CBsفي    REبدأ الانخفاض في  
تعتبر     متأثرة  2015  سنة التي  الموارد الأخرى  العقار وأسعار  المهمة لميزانيتهانخفاض أسعار  (المضاربة   أحد الأصول 

لأصول الثابتة والمتداولة، وهذا ما لا نجده في   IBsتتاجر  والمرابحة في العقار، السيارات ومختلف الأصول الأخرى)، إذ  
CBs   ت عقارية) وهو ما   إلا منض وتحصيله  إلا في حالات خاصة (حالة تعذر استرجاع أقساط القر خلال رهو

ربحيتها. تسببت الجائحة في خفض مداخيل معظم القطاعات الصناعية بما فيها قطاع البنوك بسب انعكس سلبا على  
التصاعدي ل  المنحى  الدين، ليواصل  المزدوجة   REـارتفاع مشكلة عدم سداد أقساط  بعد الأزمة  التقليدية  البنوك  في 

القطاعات   2019لسنة   إنعاش  إعادة  بغية  وهذا  الخليج  دول  معظم  في  للدولة  المملوكة  البنوك  رسملة  إعادة  بسبب 
لقدر المطلوب وهذا ما    IBsالمتضررة، فيما استعادة   الإسلامية   الصيرفة  يجعل من بيئةنصيبا من ربحيتها لكن ليس 

ت لعل أهمها تحديد علاق لتحد في خصوصا    ةية على أسس تنسجم مع الشـريعة الإسلاميلبنوك المركز   تهابيئة مليئة 
غياب نتيجة لذلك كان عل"الأخير  "المقرض   ظل  استراتيجية    يها،  وبسبب   إيجاد  العميل  أقساط  قيود  للتغلب على 

العمال   إنتاجية  رفع  نحو  توجهت  المدين  إعسار  عدم   ,Badawi, Nugroho, & Hidayah) قاعدة 
اعتبر كل  في  (2021 لأبداع والابتكار حتى   Cabello-Medina et al.,2011)  (Jiang et;  القيام 

al., 2012    إنتاجيتها ومن ثم تساهم في رفع   قد  التي  للبنوك الإسلامية  الرئيسية  العمال أحد الأصول  قدرة  أن 
متأثرة في إندونيسيا انخفضت  IBsأن    ت التي توصل   Lantara et al., (2022)تتوافق نتائجنا مع دراسة  ربحيتها،  

نتيجة الصحية  وعد   لأزمة  المالية  التكنولوجيا  في  الاستثمار  الإسلامية  انخفاض  النوافذ  تلبي د  لا  أصبحت  التي 
الرقمية   الخدمات  الطلب على  ارتفاع  بسبب  العملاء  ا،  احتياجات  إيرادا إلى ذلك دراسةمما سبب انخفاض   أضف 

Boubaker et al., (2022)    العمالةارتفاع    التي أكدت على دور  10في    IBsكفاءة  في خفض    تكاليف 
  خلال الجائحة. دول  

أن   التجريبية  دلائلنا  لبنوك   IBsتشير  مقارنة  الربح  حيث  من  وأقل كفاءة  التكلفة  من حيث  أعلى كفاءة 
 إن هذه الاختلافات الجوهرية ما بين كفاءة الربح والتكلفة في البنوك الإسلامية والتقليدية تبدو غير منطقية التقليدية،  

ها تقبل النتيجة معتبرا     (Mai, Nguyen, Ngo, Le, & Nguyen, 2023)رغم أن  منطقية ومقبولة  إ
التقليدية. إن البنوك  ت  أولو الربح هو من  تعظيم  البنوك الإسلامية بل  ت  أولو ببساطة ليس من  الربح  اغلب   لأن 

الأ أهمية  إلى  تشير  الخليج  دول  في  التي  الدراسات  الربحية  المنطقة    تجوزها صول  في  الإسلامية   ,Beck) البنوك 
Demirgüç-Kunt, & Merrouche, 2013)  النتيجة هذه  تعود  تركيبة إلى  ،  في  سوقية  قوة  وجود 

، هذه درجة المنافسة اشتدادالأسعار حتى مع  ات ووجود فوارق في نوعية المخرجات البنكية المنعكسة في فروق التكاليف
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المرابحة والمضاربة وعقود  المقدمة والتي عادة ما تنحصر في  للتعمق أكثر في نوعية الخدمات الإسلامية  تقود  النتيجة 
نظ وهذا  الأخرى  التمويل  صيغ  دون  التمويلي  الإسلامية التأجير  التمويل  صيغ  لطبيعة  المصاحبة  المخاطر  لارتفاع  را 

القائمة على المشاركة مما يجعل من الخدمات الإسلامية المقدمة في هذه البنوك أقل شمولية إذا ما قورنت بخدمات البنوك 
أشار   الاستثماري،   (Van-Schaik, 2001)التقليدية.  البنك  خصائص  بين  ما  يجمع  الإسلامي  البنك  أن 

لتي يتجه نحو البنك الشامل، في هذا الصدد توصلت العديد من الدراسات أن   و   CEالتجاري، والبنك الإنمائي و
RE    التي تتبع سلوك الأنظمة الشاملة هي الأكثر ربحية  في المؤسسات البنكيةMaudos &Pastor (2003) 

أنشطة البنك   أخذتوصل أن  ندما  ع  (Vennt, 2002)نفس النتيجة أكدها    (Aguirre & Lee, 2001)و
ت من  تجعل  غير التقليدية في الاعتبار   أعلى بكثير منها في البنوك المتخصصة، كما   AEالبنوك الشاملة تتميز بمستو

حية    IBsأغلب الدراسات حول    .REأن البنوك الشاملة تتفوق على المنافسين من المؤسسات المالية الأخرى من 
التقلب الشديد الذي تعرفه مؤشرات الاقتصاد الكلي هو ما  تشير أن ربحيتها تخضع للظروف الاقتصادية وقد يكون 

الإ البنوك  من أجبر  فأفرغها  والمضاربة)  (المرابحة  مخاطرة  الأقل  الأنواع  بعض  على  لتقتصر  ا  استثمارا لتحويل  سلامية 
التنمية، بحيث يظهر  الحقيقي والمساهمة في تحقيق  القطاع  الرئيسي وهو تمويل  ها عن هدفها  إ الشمولي مبعدا  طابعا 

البنكية حسب  17-3الجدول رقم ( المنطقة الجغرافية (الدولة) والذي يظهر تفوق ) متوسط نسب مؤشرات الكفاءة 
RE  ) الإسلامية  التقليدية (%48.09للبنوك  ا  نظيرا الامارات عن  لم تختلف  %40.12) في  بينما   (CE   بين

للبنوك الإسلامية   REالصنفين، وهذا بسبب اختلاف السوق والظروف الاقتصادية والعوامل المتحكمة فيها ما يجعل  
 لي و الاقتصادي لكل دولة. يحدده النظام الما 

  ): متوسط درجات الكفاءة في البنوك التقليدية والإسلامية خلال فترة الدراسة17-3الجدول (

  كفاء الربح   كفاءة التكلفة   الكفاءة التشغيلية   الكفاءة التقنية   
IBs CBs  IBs  CBs  IBs  CBs  IBs  CBs  

  0.7210  0.5474  0.4229  0.4416  0.5258  0.5492  0.9049  0.8373  السعودية 

  0.4012  0.4809  0.4515  0.4504  0.5629  0.5607  0.9923  0.8197  الامارات 

  0,4584  0,4155  0.5542  0.5443  0.6888  0.6791  0.8841  0.8655  الكويت 

  0,4391  0,4047  0.5538  0.5878  0.6924  0.7362  0.8816  0.8375  البحرين 

  **0.504  **0.462  0.505  0.506  **0.617  **0.631  **0.915 **0.840  المتوسط

لاعتماد على  ت الطالبة      النتائج المتحصل عليهاالمصدر: من حسا

  ). 6(انظر الملحق  Tukey HSDحسب اختبار  %5ملاحظة: ** درجة المعنوية عند  
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لتقليدية   IBsفي    REانخفاض  إن سبب   لمقام الأول إلى انخفاض حجم الأصول الإسلامية   مقارنة  يعود 
ا في  لأصول التقليدية هو ما ولد نوعا من الضغط على الخدمات البنكية الإسلامية والمداخيل لتنافس نظيرا مقارنة 

ت في ال البنكي الإسلامي واجهت هذه الأخيرة العديد من الصعو تعامل البنوك التقليدية ونظير صغر حجم القطاع 
مع العوامل الخارجية وهو ما جعلها تفشل في الرقابة على مواردها الداخلية واختيار الاستراتيجيات الملائمة لاستئناف 
ا التقليدية في امتلاك الأصول عالية الربحية  ا تتفوق على نظيرا أنشطتها التي سلكت سلوك "المخاطرة الأقل" رغم أ

عتبار العائد يتبع المخاطرة ف ، أضف إلى ذلك ارتفاع إن هذه النظرية كفيلة بتفسير انخفاض ربحية البنوك الإسلاميةو
  .  )IBsCE=50.61%(   تكاليف العمليات نتيجة المخاطر التي تعرفها عقود الصيرفة الاسلامية

البنك خلال دورته المالية ويمكن أن تكون  ح التي يمكن أن يكسبها  إن الأداء الجيد للبنك يتأثر بكمية الأر
التمويلي  النشاط  بداية  عامل  أخذ  ما  إذا  نسبيا  حديثة  تعتبر  التي  الإسلامية  الصيرفة  نجاح تجربة  على  الأدلة  أحد 

أن ربحية البنوك الإسلامية لا تزال غير مثالية  Wiratmini (2020)التقليدي بعين الاعتبار، في هذا الصدد أشار 
، فيما أرجعت دراسات ربحيتها هو ارتفاع احتياطي خسائر انخفاض القيمة  ارتفاعوأن السبب الذي يقف حاجزا وراء  

عدم كفاءة   سبب  أن  إلى    IBsأخرى  (يعود  الإنتاجية  للمهارات  العاملين  وافتقار  الاداري  الأداء  -El)  ضعف 
Muharrami, 2009)  ;  (Ezzeddine & Jarraya, 2021)  ،( العاملان هذان  مستوى    يؤثر  على 

كفاءة الأداء التشغيلي للبنك بحيث تقل قدرة هذه المؤسسات على الاستدامة، كما أن ارتفاع التكاليف مع عدم نمو 
عمل   تعطيل  استمرارية  على  سيعمل  التكاليف  تغطية  على  يعمل  بشكل  البنكية   ,IBs  (Badawiالإيرادات 

Nugroho, & Hidayah, 2021, p. 84)   

حية التكلفة  CBsلا تختلف عن    IBsسيسا على ما سبق، فإن نتائجنا تشير إلى أن   ا أقل    من  غير ا
حية الربح تختلف هذه النتيجة إذا أخذ بعين الاعتبار العامل الجغرافي (على مستوى الدول)، وفي كلا   ،كفاءة من 

لكلا الصنفين منخفضة وتعكس عدم مقدرة المؤسسات البنكية في منطقة الخليج في تسيير   REو  CEالحالتين فإن  
التي   التشغيلية  تؤثرتكاليفها  حها  قد  أر انخفاض  .  على  سبب  فإن  إلى  في    REوعليه  يعود   AE  انخفاضالمنطقة 

والتقليدي.    CEبشكل عام و النظامين الإسلامي  توافق  بشكل خاص وهذا على مستوى  التي  الدراسات  من بين 
 ,Musa  ودراسة  Srairi, 2010  ;  ;Masruki et al., 2011  Alshammari, 2017نجد    نتائجنا

Natorin, Musova, & Durana, 2020    نمو أدوات استثمار الحديثة كبير في البنوك   التي توصلت أن
في البنوك التقليدية، غير أنه ومع ارتفاع مستوى الأصول عالية السيولة  %3.29مقارنة بـ  %11.55الإسلامية بنسبة 

ل  %0.57بنسبة   التكلفة  أن كفاءة  التقليدية كما  البنوك  ح  ر مقارنة  منخفض  فيها  الربح  هامش  أن  لبنوك إلا 
استبدال   تم  بعدما  وهذا  التقليدية  البنوك  من كفاءة  أعلى  المداخيل الإسلامية  صافي  إلى  الفوائد  من  الدخل  صافي 

التعريفي للبنك من خلال المؤشرات   الملف  الباحثون على الدور الإيجابي الذي يلعبه  على .  الماليةالأخرى، وعليه اقر 
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بعين   CBsفي البنوك الإسلامية هي أعلى بعد اخذ المقارنة بين كفاءة    REعكس الدراسات التي أشارت أن كفاءة  
 & ,Olson & Zoubi (2011)  ;  Johnes et al., (2014)  ;  Alqahtani, Mayesالاعتبار  

Brown  (2017)  ;  Miah & Uddin (2017).(  
حيث تخصيصها لمواردها ، يمكن القول إن بنوك دول الخليج كانت جيدة من  كخلاصة لنتائج المرحلة الأولى

ت وعدم الاستقرار الاقتصادي الذي تعرفه المنطقة  حية ظروف التشغيل (الكفاءة التشغيلية) رغم التحد وحتى من 
ا حافظت على مستوى لا يقل عن   الصدمات %70لاسيما وأ البنوك مرونة نسبية في مواجهة  ، وبذلك أظهرت 

السياد الديون  والدولية كأزمة  (الإقليمية  البترول  أسعار  وصدمات  دبي،  في  ح 2020- 2014ية  الأر أن  غير   .(
لتقلبات الخارجية في  والتكاليف أخذت منحى آخر، حيث أشارت النتائج إلى تقلبات عالية وانخفاض في القيم متأثرة 

 ;  Bader et al. (2016)  ;  Jreisat & Al-Mohamad (2022)ة  المنطقالقطاع وبيئة الاستثمار في  
Kaffash et al. (2020)   ،   ا التقليدية    أما أين تفوقت البنوك الإسلامية على فيما يخص البنوك الإسلامية ونظيرا

ا التقليدية من الناحية التشغيلية، و  حية نظيرا ا لا تختلف عن بعضها من  رغم اختلاف طبيعة العمل البنكي غير ا
دلالة  (  التكاليف ذات  فروق  وجود  من    ) احصائيةعدم  أقل كفاءة  ا  أ غير  منخفضة،  ظهرت  التقنية   احية النوالتي 

التقليدية.الربحو  البنوك  البنوك الإسلامية أقل من كفاءة  التي تشير أن كفاءة  الفرضية  نقبل صحة  فإننا  تتأثر   ، وعليه 
جمالي الأصول، أضف إلى ذلك البنوك الإسلامية بحجم البنوك (ارتفاع عدد الأصول الربحية)، حصة القروض إلى إربحية 

البنكيثيرات بيئة العمل (والخصائص والظروف الاقتصادية للمنطقة)   ففي المناطق   ،  و دور المنافسة في رفع الأداء 
تفتقر غالبية   التي  تصميم  يتم  المنطقة، حيث  الإسلامية في  المالية  لمنتجات  المفرط  والتخصيص  الحكيمة  القرارات  إلى 

التي تساهم رفع إنتاجية   اليد العاملة المؤهلةهيك عن  الأقل،    العقود لتناسب احتياجات الأعمال المحددة ذات الخطر
تتضح من أهدافها التي تتمثل  تخصيص المدخرات المالية البنكية  الرشيدة في أهمية الحوكمة  وبذلك فإن ، البنك الإسلامي

ئق جميعا مع مراعاة مصالح العمل والعمـال   ، في تحقيق الشفافية والعدالة لتالي تحقيق الحماية للمساهمين وحملة الو و
المـدخرات الاستثمار،  تنمية  إلى  يؤدى  بما  العامة  المصلحة  غير  في  السلطة  استغلال  من  الربحية  والحد   وتعظيم 

(Brown, Hassan, & Skully, 2007, p. 11)  ;.(Khokhar I. , Hassan, Khan, & 
Bin Amin, 2020) .  

III.2  . تقلبات ر  على  آ البترول  الفترة    سعر  خلال  الخليج  لدول  البنكية  الكفاءة  -Q12011مؤشرات 
Q32021    

تعود إلى  ا للتغلب على مش التي  المفسرة،  المدخلات، المخرجات والمتغيرات  المتغير كل الارتباط ما بين  خاصية 
، أضف إلى BCC-DEAستعمال النموذج غير المعلمي  والذي تم الحصول عليه    ) REو  TE  ،CE(  التابع 

البنكية   والكفاءة  البترول  بين سعر  للعلاقة  الوظيفي  الشكل  معرفة  الطريقة  ذلك عدم  إلى  اللجوء  المعلمية سيتم  شبه 
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قبل   من  تمت   Two-Stage Double Truncated regressionوهي    SW(2007)المقترحة  كما 
، تم تنفيذ هذه الخوارزمية في B=2000و ،  %5الإشارة في العديد من الدراسات، اعتمد على مستوى معنوية قدره  

مج   ستعمال  Rبر تنفيذها  يتم    rDEA Package  (يمكن  المرحلة الأولى والثانية  نتائج  وهنا تجدر الإشارة أن 
مج المذكور    ). الحصول عليها دفعة واحدة في البر

III.2.2  .سعر البترول على الكفاءة البنكية   تقلبات   تحليل أثر  

 من أجل التحقق مما إذا كان سعر البترول يؤثر على كفاءة البنوك في دول العينة، سيتم في هذا العنصر تقدير 
التقنية  ة معادل  12 الكفاءة  الثلاث:  البنكية  الكفاءة  مؤشرات  المؤثرة على  العوامل  نفس  ، كفاءة )TE(  ستخدام 

)، وقد كان الغرض من ذلك هو فهم كيف تؤثر العوامل المختلفة (المختارة) على  RE(  وكفاءة الربح  )CE(  التكلفة
متغيرات:   بثلاثة كل مؤشر من مؤشرات الكفاءة البنكية وكيف تتأثر كل منها بخصائص سعر البترول التي تم قياسها  

البتر التغير الفصلي ل سعر البترول الحقيقي، تطاير سعر البترول،   موجبة وأخرى   سلسلةول (بعد أن تم فصله إلى  سعر 
  ، وعليه سيأخذ النموذج في هذه المرحلة العلاقة التالية: سالبة)

𝐷𝐸𝐴 = 𝛽𝐶𝐴𝑅 + 𝛽𝑅𝑂𝐸 + 𝛽𝐿𝑇𝐷 + 𝛽𝑆𝐼𝑍𝐸 + 𝛽𝑜𝑖𝑙 + 𝛽𝐺𝐷𝑃 + 𝛽𝐶𝑃𝐼 + 𝜀                                   

لرمز  الذي رمز    ل مرة سيتغير المتغير التابعبحيث: في ك ،   𝑇𝐸  قيم  في كل مرة  ليأخذ   𝐷𝐸𝐴له اختصارا 
𝐶𝐸    و  𝑅𝐸      لكل بنك 𝑖  خلال الفترة𝑡 ) نفس الموضوع سيتكرر مع متغير سعر البترول ،𝑜𝑖𝐿 بحيث سيكون ( 
(   )،𝑟𝑜𝑖𝐿(   الحقيقيالبترول    سعر البترول  سعر  الموجب   ،)𝑟𝑣𝑜𝐿تطاير  الفصلي   والسالب )  𝑝𝑔𝑜𝑖𝐿(   التغير 

)𝑛𝑔𝑜𝑖𝐿(   لنسبةعلى التوالي    4و  3،  2،  1النموذج    في بع   وهذا  قي المتغيرات سبق وتم تعريفها، لكل متغير   ،
   الخطأ العشوائي.  𝜀فيما يمثل 

لتفسير الاحصائي،نتائج التقدير،  )  19- 3و ()  18- 3رقم ( ين  يظهر الجدول لتذكير   والتي نستهلها  س   ولا 
ت، كما أن مختلف القيم الحرجة يجب "  t.statistics"  على قاعدة أن   بُني  2S-DBTRأن نموذج   هي دالة للبيا

التوزيع عن طريق الـ   تجة من  . غير أنه لم يتم تقديم تعليمات لكيفية اختبار فرضيات هذا Bootstrapأن تكون 
لهذا السبب عادة ما تكتفي على عكس النماذج المعلمية، لا تفترض النماذج شبه المعلمية فرضيات صارمة    .النموذج

فرضية  الد  واختبار  العشوائي  للخطأ  الطبيعي  التوزيع  فرضية  اختبار  على  النماذج  من  النوع  هذا  التجريبية في  راسات 
النموذج مبني على هذه الفرضية  التعدد الخطي  الثقة لمعنوية المعلمات المقدرة،  .  عتبار أن  فإن التفسير ستثناء فترة 

) Likelihood ratio chi2  )LRchi2 أساسي على معنويةالاحصائي لهذا النوع من النماذج يقتصر بشكل 
والتي تشير إلى أن نموذجنا معنوي ويتمتع بقوة تمييزية جيدة، كما أن   %5والتي ظهرت معنوية عند    F-statisticو  

(  logliklihoodمعلمة   وموجبة  صغيرة  والانحراف الموجبة    الإشارةتعود  كانت  الطبيعي  التوزيع  صغر كثافة  إلى 
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المعياري، في هذه الحالة ستتركز هذه الكثافة مساحة كبيرة حول الصفر و بذلك ستأخذ قيما كبيرة حول هذه النقطة 
موجبا القيم  هذه  لوغاريتم  يكون  أن  الطبيعي  جاءت ومن  أيضا  المقدرة،  النماذج  في  بعضها  مع  ومتقاربة   (

فيما يخص الاختبارات التشخيصية   . Panel Bو    Panel Aمعنوية في كل نماذج  ظهرت    التي و    Sigmaالمعلمة
  فسنستعمل اثنين: 

): يعتبر اختبار فرضية التوزيع الطبيعي للخطأ العشوائي Normalityالتوزيع الطبيعي للأخطاء (  اختبار   -
ما  إلى حد  يضمن  قد  مما  الصفر  من  اقتريت مجموعها  الطبيعي  التوزيع  من  الأخطاء  اقتربت  فكلما  لغة،  أهمية  ذو 
لهذا  الفرضية،  هذه  على  أساسي  وبشكل  دقتها  تعتمد  العظمى  المعقولية  دالة  وأن  لاسيما  الدراسة،  نموذج  اتساق 

أين تشير القيم   الجداول  الذي تظهر نتائجه في  KSلسبب سنعتمد على أحد الاختبارات غير المعلمية وهو اختبار  ا
ن البواقي تتبع توزيعا   %5تظهر أكبر من    ) التي p-valueالاحتمالية ( إلى عدم رفض الفرضية الصفرية التي تفيد 

  طبيعيا. 

(  التعدد   اختبار- معامل ل  ): Multicollinearityالخطي  الخطي سنستعمل  التعدد  مشكل  لكشف عن 
نتيجة العلاقة الخطية المتداخلة، ارتفاع المعامل   ) الذ يعتمد على متوسط تباين معامل الانحدارVIFتضخيم التباين (

التعدد الخطي. تشيري  5عن   التي   شبر لوجود مشكل  النتائج  الموزعة على جداول  المعامل  تراوح    النتائج  ما بين فيها 
عتباره أقل من    3.42و    1.52   فإن نتائجنا تشير لخلو نماذج الدراسة من مشكل الارتباط الخطي.   5و

التفسير الاقتصادي، فقد   المتغيرات  فيما يخص  عند تغير تعريف سعر البترول من اختلافا  أبدت معنوية بعض 
البترول  سعر  تطاير  إلى  الحقيقي  الاقتصادي    ،السيولةو  الربحيةوهي:    السعر  النمو  تغير  معدل  إلى الذي  موجب  من 

البترول   تطاير سعر  استعمال  عند  أن سالب  يشير  يؤثر سلبا على    مما  استقراره  البنوكعدم  متغير كفاءة  ظهر  فيما   ،
) أغلب  CPIالأسعار  في  معنوي  وغير  سالبا  نتائج  )  عكس  على   ;   (Kaffash S. , 2014الحالات 

(Kaffash, Aktas, & Tajik, 2020    الكلية لبيئة  الخاصة  أو  لبنك  الخاصة  المتغيرات سواء  بقيت  التي 
ا ولا معنويتها). من بين ما يمكن ملاحظته هو الأثر السلبي لحركات أسعار سعر البترول ممثلة في  بتة (لم تتغير إشارا

 RE، وبذلك كانت  REو   TE  ،CE) على مؤشرات  rvol) وتطاير سعر البترول ( roilسعر البترول الحقيقي (
  المؤشر الأكثر تؤثرا بحركات أسعار البترول هذا قد يفسر سبب تقلب كفاءة الربح لبنوك دول العينة. 
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    الكفاءة البنكية): أثر تقلبات سعر البترول على  18-3الجدول (

Panel A 
  TE_1 TE_2 CE_1 CE_2 RE_1 RE_2 

_cons 0.9559** 
(0.0420) 

0.9775** 
(0.0572)  

0.5459 ** 
(0.0717)  

0.6089** 
(0.0380)  

-1.3934** 
(0.1167) 

-0.5316** 
(0.0847)  

CAR  0.7760** 
(0.0960)  

0.8015** 
(0.0948)  

-0.3547** 
(0.0807)  

-0.3735** 
(0.0676)  

1.0571** 
(0.1407)  

1.0430** 
(0.1504)  

ROE  0.0002 
(0.0005)  

0.0004 
(0.0005)  

0.0047** -  
(0.0004)  

-0.0047** 
(0.0004)  

0.0065* 
(0.0012)  

0.0054** 
(0.0012)  

LTD 0.1419**  
(0.0211) 

0.1376** 
(0.0213) 

0.0224** 
(0.0129) 

0.0248** 
(0.0010) 

0.0107 
(0.0239)  

0.0158 
(0.0258)  

SIZE -
0.0393** 
(0.0106)  

-
0.0397** 
(0.0132)  

-0.0109 
(0.0107)  

-0.0108 
(0.0089)  

-0.1552** 
(0.0192)  

-0.1565** 
(0.0020)  

roil -
0.0960** 
(0.0334)  

-  -0.0441* 
(0.0252)  

-  -0.4970** 
(0.0513)  

-  

rvol -  -0.0021* 
(0.0011)  

-  -0.0037** 
(0.0009)  

-  -0.0020* 
(0.0020)  

CPI -0.0026 
(0.0022)  

-0.0029 
(0.0022)  

-0.0004 
(0.0010)  

-0.0008 
)0.0019 (  

0.0057- 
(0.0035)  

0.0073*- 
(0.0037)  

GDP 0.0001- 
(0.0013)  

-0.0011 
(0.0011)  

-0.0048** 
(0.0010)  

-0.0035** 
(0.0011)  

0.0172** 
(0.0022)  

0.0290** 
(0.0021)  

Sigma 0.1093** 
(0.0028) 

0.1097** 
(0.0026) 

0.0966** 
(0.0021) 

0.0961** 
(0.0021) 

0.1826** 
(0.0046) 

0.1868** 
(0.0049) 

Loglik 61.39  58.89  97.02  92.42  30.16  32.25  
LRChi2 9.9340** 9.9797**  0.7973**  0.7401**  10.8953**  10.9805**  
F_statis 26.83** 29.20** 30.43** 31.84** 85.81** 70.68** 
VIF test 2.72 2.74 1.68 1.69 3.42 3.08 
KS test 

KSP.value 
0.0219  
0.4452 

0.0235 
0.4952 

0.0134  
0.9782 

0.0135 
0.9053 

0.0364  
0.5307 

0.0310 
0.5147 

، bootstrapستعمال الـ  p_value، () الانحراف المعياري، تم حساب قيمة %5، %10*، **: مستوى المعنوية عند 
2000B= ، KSP.value : احتمال إحصاءةKS  

مج      Rالمصدر: مخرجات بر
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شارة سالبة على كل من  أما فيما يخص    CEصدمات سعر البترول، فقد كانت الصدمة الموجبة معنوية لكن 
الموجب على REو أثرها  السالبة رغم  الصدمة  نلمس معنوية  لم  فيما  التقنية،  الكفاءة  إيجابيا على  أثرها  فيما كان   ،

البنكية   الكفاءة  أشار  ،الثلاثمؤشرات  متماثل.  هو غير  البترول  أسعار  أثر صدمات  فإن   Hamilton وعليه 
أقل    (2000) تنبؤي  دات لها محتوى  الز يعود كون  الانخفاض، وهذا  أهمية من  أكثر  البترول  أسعار  الارتفاع في  أن 

ا مهمة كو البترولية  الصدمات  أن  مشيرا  السابقة،  الانخفاضات  تصحح  إذا كانت  ملحوظ  إنفاق   بشكل  تعطل 
  رئيسية مهمة.   ى المستهلكين والمؤسسات وقطاعات أخر 

 على الكفاءة البنكية  لسعر البترول والسالبة  التغيرات الفصلية الموجبة ): أثر  19-3الجدول (

Panel A  
TE_3  CE_3  RE_3  TE_4  CE_4  RE_4  

_cons 0.7804** 
(0.0399) 

0.6371** 
(0.038)  

-0.5086** 
(0.1143)  

0.7846** 
(0.0573)  

0.6244** 
(0.0316)  

-0.5218** 
(0.0847)  

CAR  0.7909** 
(0.0958)  

-0.3558** 
(0.0677)  

1.0536** 
(0.1836)  

0.7996** 
(0.0960)  

-0.3554** 
(0.0665)  

1.0631** 
(0.1458)  

ROE  0.0004 
(0.0001)  

-0.0047** 
(0.0014)  

0.0057** 
(0.0004)  

0.0004 
(0.0005)  

-0.0047** 
(0.0004)  

0.0054** 
(0.0003)  

LTD 0.1401** 
(0.0112) 

0.0230** 
(0.0106) 

0.0156 
(0.0303) 

0.1387** 
(0.0208) 

0.0231** 
(0.0108)  

0.0141 
(0.0252)  

SIZE -0.0384** 
(0.0093)  

0.0119-  
(0.0090)  

-0.1544** 
(0.0267)  

-0.0382** 
(0.0131)  

-0.0111 
(0.0095)  

-0.1567** 
(0.0199)  

pgoil 0.0114 
(0.0383)  

-0.0510* 
(0.0264)  

-0.1639** 
(0.0816) 

-  -  -  

ngoil -  -  -  0.0554 
(0.0449)  

-0.0018 
(0.0355)  

0.0465 
(0.0799)  

CPI -0.0031 
(0.0017)  

-0.0005 
(0.0013)  

0.0076** - 
(0.0049)  

-0.0027 
(0.0029)  

-0.0006 
(0.0017)  

0.0077** - 
(0.0037)  

GDP -0.0007 
(0.0009)  

-0.0041** 
(0.0008)  

0.0284** 
(0.0028)  

-0.0013 
(0.0021)  

-0.0038** 
(0.0009)  

0.0286** 
(0.0021)  

Sigma 0.1099** 
(0.0022) 

0.0967** 
(0.0023) 

0.1918** 
(0.0070) 

0.1075** 
(0.0027) 

0.0969** 
(0.0021) 

0.1922** 
(0.0049) 

Loglik 57.27  97.33  38.60  60.68  95.49  36.37  
LRChi2 10.0262** 0.7989** 10.1130** 9.7235** 0.8125** 12.5582** 
F_statis 26.79** 30.25** 75.4** 26.97** 29.68** 74.62** 
VIF test 2.74 1.56 2.81 2.73 1.61 3.07 



خلال الفترة   GCCتحليل أثر تقلبات أسعار البترول على الكفاءة البنكية في دول الـ  الفصل الثالث:  
Q12011-Q32021 

  
 

216 
 

KS test 
KSP.value 

0.0221  
0.4844 

0.0127 
0. 9793 

0.0297  
0.4915 

0.0221 
0.4844 

0.0129  
0.9553 

0.0301 
0.5147 

  KSاحتمال إحصاءة : B=20000، KSP.value، () الانحراف المعياري، %5، %10، **،  مستوى المعنوية عند *ملاحظة: 
مج      Rالمصدر: مخرجات بر

   يمكن تلخيص النتائج على النحو التالي::  التفسير الاقتصادي

المال (   - ثر موجب على كل من  CARظهر متغير معدل كفاية رأس  ، بحيث أن REو  TE) معنو 
 REو  %  0.7996و  %  0.7909،  %0.8015،  %0.7760بـ  TEيؤدي ارتفاع    %1بـ    CARارتفاع  

 .) على التوالي4(   و  ) 3)، (2)، (1في النموذج (  %1.0631و  %  1.0536،  %1.0430،  %1.0571بـ  
أعلى وإنما يعزز الاستدامة المالية التي   رأسمالي  ا لا يوفر فقط احتياطي  ارتفاع رأس مال البنكلتشير أن  هذه النتيجة    تعود

فترتفع الكفاءة التشغيلية للبنك من خلال تقليل المخاطر النظامية التي عادة ما تنشأ أكثر استقرارا،  تجعل من البنك  
مما يعزز قاعدة الودائع للبنك نحو عامل الاستقرار  المستثمرين    وانجذاببين حملة الأسهم وحملة الديون هذا من جهة،  

مع تتوافق  أخرى.    من جهة  ;  Ruslan, Pahlevi, Alam, Nohong, & Reni, 2019(  نتائجنا 
Sulaeman, Moelyono, & Nawir, 2019  ،( إليه توصل  عما  تختلف   ,Alqahtani)  فيما 

Mayes, & Brown, 2017)     و(Khan, 2022)   الربحية بين  سلبية  علاقة  وجود  إلى  توصل  الذي 
)ROE .ومعدل كفاية رأس المال (  

شارة سالبة    CARغير ان أثر   يسبب انخفاض كفاءة البنك في   %1بـ  ، بحيث ان ارتفاعه  CE  معظهر 
بـ   للتكاليف  الدراسة    %0.3554و  %  0.3558،  %0.3735،  %0.3547إدارته  نماذج  على   الأربعة في 

كا   (Deelchand & Padgett, 2009)قد تبدو العلاقة السالبة غير منطقة غير أن  للوهلة الأولى،  التوالي.  
علاقة سلبية   وجود بعد أن توصلا إلى    الافراط في نسبة الحد الأدنى من رأس المال لدور  قد لفتا الانتباه في وقت سابق  

ومن بنك إلى آخر حيث فاقت   GCCيختلف بين دول الـ  CARأن    لرغم .  بين رأس المال والمخاطرة والكفاءة
زل الثالثة (متجاوزا المعدلات التنظيمية    %20قيمته في بعض البنوك   ) فيما %10المحددة بناء على توصيات لجنة 

ت الاقتصاديةالبنوك خلال بعض  بعض  في    %8و   7تراوح بين   بما   ،الفترات لاسيما تلك التي تزامنت مع الاضطرا
التي تعتمد على رأس المال في تغطية   يوحي أن السلطات النقدية في المنطقة تطبق نظرية "هيكل رأس المال التقليدية" 

الطرح،  المخاطر لـ    انطلاقا من هذا  العالية  ت  المستو تفسير  إلى  CARيمكن  النظرية  لهذه  ارتفاع  طبقا  يعني   هأن 
البنكية الأصول  جودة  ارتفاع  على  مؤشر  وهي  المخاطر  وزان  المرجحة  الأصول  آفاقا   انخفاض  للبنك  تعطي  التي 

المخاطر  ل من  المزيد  المشاركةتتحمل  ينعكس ذلك  ا  في  من خلال  المرتفعة ما  المخاطر   CEعلى  سلبا  لمشاريع ذات 
هذا الارتفاع   ةمرجعت العديد من الدراسات التي تواقفت نتائجها مع تلك المحصل عليها  . في ذات السياق فسر لديها
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، كلا النتائج تؤسس للعلاقة فشل عمليات الإنذار المبكر "المبالغ فيه" إلى التحوط في إدارة المخاطر المختلفة الناتجة عن 
تؤثر سلبا على    CARبين   التي  المخاطر   ,CE  ;Olson & Zoubi, 2008)      ;Ahmedوارتفاع 

2009  Alqahtani, Mayes, & Brown, 2017 (  ،  دراسة    عن فيما تختلف(Lotto, 2018)  .   

إلى أهمية وقوة معدل رأس المال في التأثير على كفاءة البنك الكلية سواء من خلال تنمية تشير  النتائج    إن هذه 
في   تهأهمي  انطلاقا من او من خلال دوره الفعال في خفض التكاليف البنكية وتجنيبه لمخاطر السوق    ،إيراداته وتنوعها
المخاطر   في  و تغطية  لكن  الصنفين  في كلا  وهذا  البنك  سمعة  على  في   CBsالتأثير  الافراط  أن  غير  أكبر،  بشكل 

بـ البنك من خلال علاق  CARالاحتفاظ  ر عكسية على كفاءة  لمخاطرة، على هذا الأساس الوطيد   تهيعود  ة 
  لابد من الموازنة بين معدل رأس المال الذي يضمن ويحافظ على المركز المالي للبنك. 

النماذج  في وهذا طول فترة الدراسة   REبينما كانت موجبة مع غير معنوية  TEمع   ROE علاقة المتغير  ت ظهر -
إعطاء  الأربعة،   البنوك  على  إنه  يشير  التشغيليةمما  الكفاءة  رفع  أجل  ا من  إيرادا دة  لز الاستدامة   الأولوية  وضمان 

ى الرغم من عدم وجود أدلة حاليا تؤكد فرضية ان البنوك الأكثر ربحية وعل،  طويلة الأجل والحد من النمو المالي المتعثر
بينه الدراسات توصلت لوجود علاقة موجبة  العديد من  التي ا  مهي الأكثر كفاءة، غير أن  الميكانيزمات  رغم غياب 

واض بشكل  العلاقة  هذه    ;  Hassan, 2005  ;  Sanchez, Hassan, & Bartkus, 2013ح  تفسر 
Lotto, 2018  ;  Hadi, Razak, Suryanto, Hiung, & Yap, 2018  ;  Goswami, 

Hussain, & Kumar, 2019  ;  Khilyana, 2019.    غير أنROE    ب ـيرتبط سلبا  CE   بحيث أن
النماذج الأربعة. منطقيا،  %0.0047بمقدار    CEيخفض    %1بـ    ROEارتفاع   البنك   في  يقيس قدرة  فالمؤشر 

ح وارتفاعها   البنكية، غير أن ظهور الإشارة السالبة  على توليد الأر التكاليف  يعمل على امتصاص خسائر ومختلف 
انخفاض   عن  (كناية  الشكلين  (أنظر  البنوك  و( 3-3ربحية  ه ))  4- 3)  دراسة في  توصلت  السياق  ذا 

(Alshammari, 2017)   العالمية البنوك في منطقة الخليج في انخفاض وهذا منذ أحداث الأزمة المالية  أن ربحية 
 تلك جزءا كبيرا من الإيرادات المحققة. وهو ما جعل التكاليف العالية التي شهدها القطاع البنكي في المنطقة ، 2008

مع   نتائجنا   & Pambuko, 2016 ; Firdaus and Hosen, 2013  Shidiqiتتوافق 
Rachmawati, 2018    ودراسةKhan, 2022  ) الذي توصل إلى وجود علاقة سلبية بين الربحROE (

    التشغيلية لبنوك دول الخليج.  الكفاءةو 

التجارية والتي أظهرت علاقة   البنوككفاءة    في تفسير  من بين العوامل المهمة )  LTDالبنكية ( عتبر السيولة  ت  -
العموم  معنوية  طردية   الكفاءة  في  ارتفاع السيولة بوحدة واحدة    ارتفاع  يسبب  ، بحيثالثلاثبينها وبين درجات  إلى 
TE    و%0.1387و   %0.1401،  %0.1376،  %0.1419بـ  ،CE    0.0248%،  %0.0224بـ ،

الأربعة    %0.0231و   0.0230% النماذج  التواليفي  تستخدم    .على  عندما  أنه  على  ذلك  تفسير   البنوك يمكن 
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تكلفة تساهم قل    بتكوين قاعدة ودائع  فتسمح عندئذ السمعة الجيدة بشكل كفء  منح الائتمان  الودائع المحصلة في  
 ,Lotto)  تتوافق نتائجنا مع دراسة أكثر كفاءة   منها يجعلقد ما  في تخفيض التكاليف التشغيلية على المدى الطويل

إلى وجود علاقة   التي تشير  Ariff & Can, 2008  ;  Srairi, 2010، بينما جاءت مخالفة لدراسة  (2018
التكلفة مشيرا إلى دور ارتفاع  الوساطة وما تسببه من ارتفاع لمخصصات خسائر القروض   سلبية بين السيولة وكفاءة 

  (بسبب ارتفاع مخاطر القرض). 

دة ربحية البنك بسبب ارتفاع ،  REغير أن أثر السيولة لم يكن ذو دلالة إحصائية مع   تشير هذه النتيجة أن ز
سيولتها ليست ظاهرة مستمرة، بل تتوقف عند نقطة معينة ليتحول هذا الأثر الموجب إلى سالب، حيث تصبح تكلفة 
السداد  عن  التخلف  مخاطر  انخفاض  فوائد  تفوق  السائلة  الأصول  من  إضافية  بوحدات  للاحتفاظ  البديلة  الفرصة 

(Bordeleau & Graham, 2010)  ،  النتيجة هذه  للسيولة   تؤكد  حكيمة  لسياسة غير  العينة  بنوك  اتباع 
وهيكل الميزانية العمومية الذي يرفع من اعتمادها على مصادر تمويلية متقلبة والتي تتشكل أغلبها من الودائع الحكومية 

تحافظ على مراكزها القوية للتمويل عند حدوث الصدمات الخارجية هذا من   خاصة في البنوك العمومية ما يجعلها لا 
من البنوك تعود ملكيتها للدولة فإنه   %80جهة، وإذا أخذ بعين الاعتبار دور الملكية في المنطقة حيث أن أكثر من  

وخلال فترات الرواج تميل لاتباع سياسة توسعية فترتفع الرغبة في المخاطرة من خلال التوسع في عمليات الإقراض التي 
فتنخفض الأصول  الأجل)  (القروض طويلة  الطويل  المركز  المالية) وتتجه نحو  الفوائض  تصبح عشوائية (بسبب ارتفاع 

تتوافق  تجاوز الحد الأدنى التنظيمي من جهة أخرى وهو ما ينعكس سلبا على قدرة البنوك في توليد الربح.    السائلة في 
الذي توصل إلى وجود علاقة سلبية بين جودة الأصول (التي تم قياسها بنسبة الودائع   Khan (2022)نتائجنا مع  

) والربحية  الأصول)  الـROEإلى  دول  في   ( GCC تو إندونيسيا  وفي  إلى    (Hendrawan, 2020)صل  ، 
 ,NIM, ROEالربحية ممثلة في كل منونسب    DEAستعمال    البنوكعلاقة منخفضة نسبيًا بين كفاءة  وجود  

ROA  التشغيلي، . كما قد يتحول أثر الربحية على الكفاءة البنكية إلى غير معنوي في ظل تغير بيئة العمل ونمطها
  لاسيما في البنوك الإسلامية. 

دة   اللازمةالسيولة    ت تحديد مستو   ضوء ما تم عرضه، فإن   على البنكية  لز البنكية  الربحية  المؤسسات    وكفاءة 
ودائع ال  تجميع و القصير الأجل الاستثمار تركز على تمويل  عالية عادة ما سيولة ب التي تتمتع فالبنوك ، عبر خفض المخاطر

   .كفاءةطويلة الأجل وتسعى إلى تمويل المشاريع ذات المخاطر المنخفضة لذا تعتبر أكثر  

ثير حجم البنك (- ثر سلبي على  SIZEظهر   (TE   وRE  بينما لم يكن أثره معنو على ،CE بحيث ،
بـ النماذج الأربعة على   %0.0382و  %0.0384،  %0.0397،  %0.0393ب ـ  TEيخفض    %1ارتفاعه   في 

النماذج الأربعة على   في  %  0.1567و  %0.1544  ،%0.1565،  %0.1552بـ    REالتوالي، بينما يخفض  
البنك    تعكس.  التوالي السلبي لحجم  الأثر  شدة  النتيجة  متغير  التي  هذه  استعمال  عند  سعر تطاير  تزداد  وصدمات 
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استقرار   عدم  الفترات  ترتفع خلال هذه  البنوك في تخصيصها البترول حيث  سلبا على كفاءة  فتؤثر  البنكية  الأصول 
تي نتائجنا متوافقة ،  لمواردها ا ذات الحجم الكبير  تشير هذه النتيجة أن البنوك الصغيرة تصبح أفضل كفاءة من نظيرا

دراسة لنفس   Jreisat & Al-Mohamad, 2022  و  Miah & Uddin, 2017  مع  توصلت  التي 
البنوك الأكبر تمتلك نسبة وساطة أقل والتي تشير على مفهوم عدم وفرات الحجم، أما مشيرة أن  النتيجة في دول الخليج

حية إدارة التكاليف، مما يشير أن البنوك الغنية برأس  ا غير كفؤة من  البنوك برأس مال كبير فهي أكثر استقرارا غير أ
المالية. المال قد فشلت في    الرافعة  ثير  منطقة   الاستفادة من  النتيجة خارج  نفس  التي أكدت  الدراسات  بين  ومن 

GCC    دراسة  Girardone, Molyneux, & Gardener, 2004)  ;  Dacanay, 2007  ; 
Güneş & Yilmaz, 2016 . (   في ظل العلاقة السلبية بين كفاءة البنك وحجمه التي توصلت إليها دراستنا

ا دراسات أخرى تحت فرضية "  في   CEمقارنة بـ  REانخفاض  " هي كفيلة بتفسير  Too Big to Failوأكد
أخذ بعين الاعتبار  عينتنا   بنوك كبيرة نسبيا من حيث الحجمإذا  الدراسة هي  لعينة  المكونة  البنوك  تي .  أن أغلب 

دراسةنتائجنا   وبن دراسة  و    Miller & Noulas, 1996  ;  Perera et al., 2007  عكس  بطيوي 
وشكوري2021  ,الضب مطاير  الجزائر،    2022  ,،  في لحالة  البنك  حجم  ودور  أهمية  إلى  نتائجهم  أشارت  التي 

والتشغيل  تخفيض التكاليف وتحقيق وفرات الحجم، حيث أن البنوك الأكبر حجما هي الأكثر كفاءة من حيث التكلفة
نسبيا أقل  بتكلفة  العائد  للأسواق ويرفع  بتغلغل أوسع  يسمح  الكبير  الحجم  عتبار أن  وهو ما يجعل هذه   ،والربح، 

الصغير ا ذات الحجم  بنظيرا دارة جيدة في تسيير مواردها مقارنة  تتمتع  مما يعكس أهمية وفرات الحجم في   الأخيرة 
 خفض التكلفة. 

   فقد أبدت مؤشرات الكفاءة البنكية استجابة مختلفة تجاه سعر البترول كالتالي:  لبترول، لنسبة لحركات أسعار ا

-   ) الحقيقي  البترول  سعر  ثير  بدرجات roilظهر  المختلفة  البنكية  الكفاءة  مؤشرات  على  سالبا  معنو   (
 TE  ،CEفي    %0.4970و  %  0.0441،  %0.0960يسبب انخفاضا بمقدار    %1متفاوتة، بحيث ارتفاعه بـ  

التوالي  REو البترولعلى  لسعر  السلبي  لأثر  ثرا  الأكثر  الربحية هي  المعاملات أن  قيم  يظهر من خلال   ، بحيث 
تي مخالفة لدراسة  Kaffash et al., 2022تتوافق نتائجنا مع دراسة   التي توصلت   Kaffash, 2014، بينما 

لمقام الأول إلى فترة الدراسة التي لم في دول الخليج    وسعر البتروللوجود علاقة موجبة بين الكفاءة البنكية   وهذا يعود 
ا فترة دراستنا الممتدة من     . Q12011-Q42021تعرف تقلبات أو أزمات لسعر البترول كتلك التي شهد

سالبا على ثير  ظهر  - معنو  البترول  بـ   ، بحيث REو  TE ،  CE  تطاير سعر  البترول  تطاير سعر  ارتفاع 
. هذه REو  TE ،  CE  على مستوى  %0.0020و  %0.0037،% 0.0021يسبب انخفاضا بمقدار    1%

واستدامة المداخيل الحكومية فتنخفض سيولة البنوك   ةارتفاع تطاير سعر البترول يؤثر على استقراري  أن  النتيجة تشير إلى 
للاقتراض بمعدلات فائدة مرتفعة مما البنوك  سيولة تلجأ  الالتقليدية نتيجة سحب الحكومات لودائعها وبسبب انخفاض  
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لتسبب   تتجه  والتي  تكاليفها  ارتفاع  البنكيسبب  ربحية  على   ,EL Mahmah & Trabelsi(  ضغوطات 
فإن  ).2021 عام  البنوك في    بشكل  على كفاءة  سلبا  تؤثر  البترول  أسعار  عتبارها محركا    GCC  الـ  دول تقلب 

اقتصادات   أن  التجريبية  الأدبيات  فلطالما كشفت  الاقتصادي،  الاستقرار  لعدم  عالية   المنطقةرئيسيا  تعرف حساسية 
متوافقة مع تلك التي تم التوصل إليها سعر البترول بشكل عام وصدمات البترول بشكل خاص تبقى نتائجنا  لتقلبات  
التي كشفت عن وجود )  Kaffash et al. ,2020  ;  Jreisat & Al-Mohamad, 2022(  في دراسة

دول   بنوك  بين كفاءة  سلبي  سعر  GCC الـارتباط  دراسة  البترول  وتطاير  فيما كشفت   ،(El-Chaarani, 
والذي يتجه نحو التلاشي مع   GCCعن أثر غير متماثل لتقلبات سعر البترول على الأداء البنكي لدول الـ   (2019

  ارتفاع حجم التنويع.

السالب في   التغير الفصلي لم تظهر معنوية  ، سعر البترول إلى موجبة وأخرى سالبةل  التغيرات الفصليةعند فصل -
ثيرها المباشر على مؤشرات كفاءة القطاع البنكي  كل النماذج مما يشير أن الطفرات السالبة لسعر البترول قد لا يظهر 

لدرجة الأولى إلى سياسة إعادة رسملة البنوك وترشيد القرارات الاستثمارية وفقا للمعايير الصارمة   ،للمنطقة وهذا يعود 
الأزمات.   أوقات  نتائجنا  خلال  لنتائج    مطابقة تي  التي   (Kaffash, Aktas, & Tajik, 2020) تماما 

   لدول الخليج.  على الكفاءة البنكية  سالب غير معنوي تؤثر بشكل    لسعر البترول   توصلت أن الصدمة السالبة 

يكن  - (  لم  الموجب  الفصلي  ال  ظهرفيما    ،TEعلى    معنو )  pgoilالتغير  المعنوي   CEعلى    سالب أثره 
 REو  %0.0510بمقدار    CEيسبب انخفاض    %1بـ  pgoil. ارتفاع  %10و  5عند مستوى معنوية    REو

البنكية %0.1639بمقدار   القيادي الذي يلعبه سعر البترول على الكفاءة  النتائج المتوصل إليها أهمية الدور  . تؤكد 
الـ   منطقة  البنكي بشكل عام في  الازدهار (GCCوالأداء  أوقات  البترول  أسعار  فارتفاع   ،Oil Boom يرفع  (

 ماليةتبني سياسة  تعمل قناة أثر النفقات و ومن جهة أخرى    ،تؤدي إلى تحسين السيولة البنكية  التيالإيرادات الحكومية  
الفائدة  على  توسعية (مسايرة للدورات الاقتصادية)   التقليدية    تإيرادا  التي تعد أهمتخفيض معدلات  الفوارق (البنوك 

يتم تركيز نسبة كبيرة من الأصول في محفظة الائتمان   عادة ما  في البنوك التجارية).  بين معدلات الفائدة الدائنة والمدينة
الر ( البنكي  النشاط  القروض هي  لدول  عروض  الخليجيئيسي  التعاون  السوق وعدم وفي ظل    ،)مجلس  ارتفاع مخاطر 

تصبح  السداد    التأكد  عن  التخلف  في ذات  مخاطر  محوري  ترتفع   دور  تحوط  وكسياسة  الأصول  جودة  على  التأثير 
الخسائر أخرى  مخصصات  جهة  من  الائتمان"  "بعدوى  تصاب  أن  ارتفاع   ،المحتمل  تسبب  مجتمعة  العوامل  هذه  كل 

لتالي ينعكس سلبا على   تم  قد ، REو CEتكاليف البنك وانخفاض الهامش على الفوائد وهو ما يحد من ربحيتها  و
الد  في  واسع  نطاق  على  البنكية  الكفاءة  تجاه  الائتمانية  التعليمات  أهمية  الحديثة  إثبات  التجريبية  راسات 

(Bhattacharya, Inekwe, & Valenzuela, 2020)  ،(Brei, Jacolin, & Noah, 
2020)  ،(Brownlees, Hans, & Nualart, 2021)  دراسة مع  نتائجنا  تتوافق   .(Umar, Ji, 
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Mirza, & Rahat, 2021)   البنوك في  ت  توصل   التي دولة   12أن ارتفاع سعر البترول يسبب انخفاض ربحية 
ستثناء البحرين،   قدرة البنك الأسباب التي ترفع مخاطر الائتمان هي عدم    أما عنريعية من بينها دول الخليج الخمسة 

يعود السبب إلى الثغرات في الرقابة على محافظ الائتمان وفي ظل وجود نقمة الموارد الطبيعية على تتبع الطرف المقابل،  
لعشوائية وهي ما   أثناء فترات الرواج (ارتفاع أسعار البترول) من المرجح أن تكون سياسات الإقراض توسعية وتمتاز

وقد .   (Umar, Ji, Mirza, & Rahat, 2021, p. 3)  "دوى الائتمانيةتؤدي إلى ارتفاع معدلات "الع
عل مباشر  بشكل  المرتفعة  القروض  خسائر  نتائج  ىأثرت  مع  يتماشى  وهذا  سلبية  بطريقة  البنوك  -Al  كفاءة 

Muharrami, 2007   وObeid and El Moussawi, 2011  .  التغيرات تي هذه النتيجة لتؤكد أهمية
عتبار أن لها محتوى  Hamilton (2003)الموجبة التي وصفها   الفصلية رها أكثر أهمية من الصدمة السالبة  ن آ

جهة   من  متوقعة  غير  تي  قد  التي  رها  ولآ جهة  من  هذا  ملحوظ  بشكل  أقل  وأن  ، أخرىتنبؤي   دراسة   لاسيما 
Alqahtani et al., (2020)  عند عتبة الأداء البنكي  أن ارتفاع أسعار البترول تؤثر بشكل إيجابي على    ت توصل 

تم إثبات العلاقة  ما ، وهذا بعدعلى قدرة البنوك في توليد الربح دولار للبرميل وبعدها يصبح أثر سعر البترول سلبيا  95
البنكيUالعكسية  على شكل الحرف " تي  " بين سعر البترول و مؤشرات القطاع  دراسة   عكس ، غير أن نتائجنا 

(Kaffash S. , 2014)    بشكل إيجابي على الكفاءة تؤثر    صدمات سعر البترول الموجبة والسالبة  التي توصلت أن
  . MEOE التقنية لدول الـ

مختلفا على مؤشرات الكفاءة الثلاث،   ) GDPمتغير الناتج الداخلي الخام ( ثير  على المستوى الكلي، ظهر  -
ثيره سالب لكن    ,Boutin-Dufresne)  بما يتوافق مع نتائج  في كل النماذجTEعلى  غير معنوي  فبينما كان 

Williams, & Zawisza, 2015)    ثير سلبي على توصلت أن  التي نصيب الفرد من الناتج المحلي الإجمالي له 
ثر    GDP، ظهر  دلالة إحصائية  ذو إلا أنه ليس    في دول جنوب إفريقيا الكفاءة   بحيث ان   CEعلى  سالب  معنو 

في النماذج الأربعة   %0.0038و  %0.0041،  %0.0035،  %0.0048بمقدار    CEيخفض    %1ارتفاعه بـ  
على   موجبا  ومعنو  التوالي.  ، %0.0290،  %0.0172بـ  REيرفع    %1بـ    GDPفارتفاع  ،  REعلى 

دة في    %0.0286و  0.0284% فالز التوالي، وهذا منطقي  الكلي   GDPعلى  الناتج  يتم تحديدها من خلال 
وحجم الإنتاج للقطاعين العام والخاص إلى حد كبير، وهذا بدوره يعتمد على توافر التمويل وخطوط الائتمان المقدمة 
المصحوبة  الرواج  فترات  في  أعلى  ربحية  حقق  البنكي  القطاع  فإن  ثم  ومن  المختلفة،  البنكية  المؤسسات  قبل  من 

 (Jreisat & Al-Mohamad, 2022)ة لدورة الأعمال، هذه النتيجة تبقى متوافقة مع  لسياسات التوسعي
ثيرات إيجابية على الكفاءة البنكية ، فيما الذي خلص ان ارتفاع الناتج الاقتصادي ممثلا بمعدل النمو الاقتصادي له 

عكس معا و   REو  CEإيجا على    بيئتها  تؤثر   ع الدخل المرتف أن البنوك في الدول ذات  Srairi (2010)   لتوص
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ارتفاع    (Lensink, Meesters, & Naaborg, 2008)دراسة  نتائج   أن  أشارت  يخفض   GDPالتي 
  للقطاع البنكي.  CEالتكاليف فينعكس ذلك إيجا على 

ني أهم مؤشر للاقتصاد الكلي فيما كانت استجابة مؤشرات الكفاءة  - للأسعار ممثلة بمعدل التضخم الذي يمثل 
) 4) و(3)، (2في النموذج ( RE في كل النماذج ومعنوية فقط مع     CEو  TEوغير معنوية مع    في دراستنا سالبة 

الط أن تخفض  ا  شا من  التي  الاسمية  الفائدة  أسعار  يرفع  التضخم  ت  مستو ارتفاع  أن  اعتبار  على  على وهذا  لب 
لتالي انخفاض ربحية المؤسسات البنكية تي نتائجنا متوافقة مع نتائج   .القروض مما ينعكس سلبا على قناة الإقراض و

EL Mahmah & Trabelsi, 2021  ;  Jreisat & Al-Mohamad, 2022،   ا أ تتعارض   غير 
 & ,Maudos et al., 2002)  Tanna, 2009  ;  Johnes, Izzeldin;  من قبلمع ما تم التوصل إليه  

Pappas,2014  (ذلك يدفع   ومع  للتضخم  الحاد  الارتفاع  أن  مع حقيقة  اتساقا  وأكثر  واقعية  أكثر  نتائجنا  فإن 
صانعي السياسات على المستوى المحلي إلى تبني سياسة نقدية انكماشية عبر رفع أسعار الفائدة، مما يعمل على خفض 

نخفا البنوك التجارية رغم ارتفاع هامش الفوائد (معظم إيرادات مقدار الأموال الموجهة للقرض و ح  ضها تنخفض أر
البنك التجاري هي عبارة عن الفرق بين الفوائد الدائنة والمدينة). استجابة للبيئة التضخمية التي تعرفها المنطقة، لا بد 

ر التكلفة الصاف ية وخلق القدرة اللازمة للاستثمار. لذلك من مواصلة التركيز على توليد المزيد من الكفاءات لتقليل آ
البنوك    Fama (1975)اقترح   تقوم  التضخم   بتعديلأن  للتضخم، حيث ان جزءا من معدل  الفائدة وفقا  أسعار 

به النبؤ  الاسميي  يمكن  الفائدة  يؤثر دخل   ندمج ضمن سعر  لذلك  بشكل دوري،  البنوك  قبل  تعديله من  يتم  الذي 
المعدل للبنوك مما قد يساهم   الفائدة البترول الذي يتم ضخه من خلال الاقتصاد على التضخم الذي يؤثر على معدل  

  .ئهافي تحسين أدا

ا التقنية، أكدت النتائج الدور الحاسم الذي يلعبه تغير سعر البترول على أداء ال  كخلاصة لما سبق،  بنوك وكفاء
حها في دول مجلس التعاون الخليجي، بعد أن تم الكشف عن تقلبات سعر البترول   تؤثر سلبا التي  وعلى تكاليفها وأر
ا الثلاثة بعد أن عكست معنوية المتغير وإشارته السالبة في كل النماذج،   ظهر عدم  كماعلى كفاءة البنك ضمن مؤشرا

الموجب ومعنويتها في كل النماذج،   للتغير الفصلي   السالبةسعر البترول بعد أن عكست الإشارة  ل  التغير الفصلي  تماثل  
ره غير المباشرة.   السالب معنو التغير الفصلي كن يفيما لم  وعليه نؤكد صحة الفرضية في كل النماذج وهذا قد يخفي آ

في البنوك في دول مجلس التعاون الخليجي خلال فترة الدراسة.التي تشير أن تقلبات أسعار البترول تؤثر سلبا على كفاءة  
ثير   لبنك كالسيولة، الحجم، رأس المال ليس لها  ستثناء معدل كفاية رأس المال، فإن المتغيرات الخاصة  الأخير يظهر 

 Khanو    (Jreisat & Al-Mohamad, 2022)كبير على درجة كفاءة البنك وهذا يتماشى مع نتائج  
يتعارض    (2022) نتائبينما   ,Altunbas, Liu) (Altunbaş & Marqués, 2008)ج  مع 

Molyneux, & Seth, 2000) (Sufian, 2009) (Kaffash, Aktas, & Tajik, 2020)،   
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(Sulaeman, Moelyono, & Nawir, 2019)  و(Ruslan, Pahlevi, Alam, Nohong, 
& Reni, 2019)      ثيرا على أداء البنك وكفاءته لعأن العوامل الداخلية هي أكثر االذين أكدت نتائجهم وامل 

البنكية هي في الأصل   البنك الحجم، النوع ورأس هي  تحديدا  ( عوامل داخلية    وبذلك فإن محددات الكفاءة  صفات 
تؤثر على     )،المال التي  البنك  النتيجة قد تخلف من بنك لآخر وهذا يجعلنا نفصل أكثر في خصائص  غير أن هذه 

لإضافة على بقية الأسئلة المحددة في المقدمة.    كفاءته 

III.  3.2 :تحديد استجابة البنوك الإسلامية لتقلبات سعر البترول .  

III.1.3.2  من خلال هذا العنصر سنسلط الضوء على قضية   أسعار البترول:. استجابة البنوك الإسلامية لحركات
ور نوع أو طبيعة نشاط البنك في التأثير على أدائه، فقد قدمت الأدبيات سجالا نظر وتجريبيا واسعا حول د تتعلق ب

الاختلاف في  ر  أ وبذلك  بغيرها،  مقارنة  البترولية  العائدات  من  البنوك  بعض  تستفيد  الإسلامية وكيف  البنوك  ثر 
التقليدية   الإسلامية  البنوك  بين  التشغيلي  النشاط  البترول نوعية  أسعار  لتقلبات  البنوك  استجابة  حول  تساؤلات 

خذ قيمة    صوري   متغير سيسا على ما سبق ولتحقيق غاية الدراسة، سيتم استخدام    .هصدماتو   1(طبيعة النشاط: 
 سيتم خلق التفاعل بينه وبين متغيرات سعر للتعبير عن كفاءة البنوك الإسلامية و للبنك التقليدي)  0للبنك الإسلامي و

سيشير  ("  Islam×oil "  الأربعة   البترول مرة  الأربعة  Oilفي كل  البترول  سعر  متغيرات  من  الدراسة   ) لمتغير  نتائج 
،  %5عند مستوى معنوية   معنوية في كل النماذج  LRchi2ظهرت قيمة   حيث )، 20- 3موضحة في الجدول رقم (

النماذج   %5) أقل من  Fisher  )F-statisticكما أن احتمال إحصاءة   التي تفيد بمعنوية  الفرضية  قبول  وعليه 
يجعلنا لا نرفض الفرضية مما    %  5للتوزيع الطبيعي أعلى من    KSظهور احتمال الاحصاءة  .  Panel Bالمقدرة في  

مما يشير إلى   5أقل من    VIFكما أن قيم معامل    العديمة التي تشير أن الخطأ العشوائي المشروط يتبع توزيعا طبيعيا،
   النماذج من مشكل الارتباط التسلسلي.خلو  

 ): أثر سعر البترول الحقيقي وتطاير سعر البترول على البنوك الاسلامية 20-3الجدول (
  Panel B  
  TE_1 CE_1  RE_1  TE_2  CE_2  RE_2  

CAR  0.5174** 
(0.0927)  

-0.3370** 
(0.0668)  

1.0054** 
(0.1410)  

0.6770** 
(0.0947)  

-0.3653** 
(0.0664)  

1.0272** 
(0.1494)  

ROE 0.0007* 
(0.0005) 

-0.0047** 
(0.0004) 

0.0067** 
(0.0011) 

0.0007* 
(0.0005) 

-0.0048** 
(0.0004) 

0.0056** 
(0.0011) 

LTD  0.1654** 
(0.0198)  

0.0196* 
(0.0109)  

0.0206 
(0.0244)  

0.1469** 
(0.0209)  

0.0234** 
(0.0108)  

0.0201 
(0.0258)  

SIZE  -0.0716**  -0.0054* 0.1379** -0.0573** -0.0075 0.1471** - 
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(0.0103)  (0.0078)  (0.0165)  (0.0106)  (0.0075)  (0.0170)  
Islam×oil  -0.0490** 

(0.0045)  
-0.0065* 
(0.0037)  

-0.0223** 
(0.0047)  

-0.0109** 
(0.0015)  

-0.0017* 
(0.0011)  

-0.0052** 
(0.0026)  

roil -0.0600* 
(0.0313)  

-0.0410* 
(0.0225)  

0.5066** -  
(0.0523) 

- - -  

rvol  
-  -  -  

-0.0045** 
(0.0014)  

-0.0023** 
(0.0011)  

0.0050** -  
(0.0025)  

GDP  0.0005 
(0.0012)  

-0.0047** 
(0.0010)  

0.0167** 
(0.0022)  

-0.0014 
(0.0011)  

-0.0034** 
(0.0008)  

0.0287** 
(0.0021)  

CPI  -0.0030 
(0.0020)  

-0.0008 
(0.0017)  

-0.0059* 
(0.0035)  

-0.0032 
(0.0021)  

-0.0009 
(0.0017)  

0.0074*-  
(0.0038)  

_cons 1.0906** 
(0.0731)  

0.5232** 
(0.0563)  

-1.3160** 
(0.1195)  

0.8781** 
(0.0488)  

0.5951** 
(0.0330)  

-0.4936** 
(0.0747)  

Sigma  0.1059** 
(0.0026)  

0.0966** 
(0.0021)  

0.1817** 
(0.0047)  

0.1060** 
(0.0027)  

0.0960** 
(0.0021)  

0.1916** 
(0.0051)  

Loglik  64.49  98.45  37.65  64.21  93.52  38.69  
LRChi2 10.7156** 0.7972** 10.7343** 9.6709* 0.7357** 10.1023** 
F_statis 41.75** 27.75** 92.58** 31.35** 29.25** 73.5** 
VIF test 2.75 1.67 1.98 2.66 1.61 2.84 
KS test 

KSP.value 
0.0211  
0.4703 

0.0131 
0. 9782 

0.0179  
0.8953 

0.0213 
0.4703 

0.0121  
0.9053 

0.0282 
0.4938 

  KSاحتمال إحصاءة : B=20000، KSP.value، () الانحراف المعياري، %5، %10، **، مستوى المعنوية عند *ملاحظة: 
) و تطاير  roilإلى سعر البترول الحقيقي ( (Islam) الذي تم خلق التفاعل بينه وبين المتغير الصوري oilيشير المتغير  2_و 1_في النموذج 

  ) على التوالي.rvolسعر البترول (
مج    Rالمصدر: مخرجات بر

 )19- 3و   18- 3(الجدول رقم  تؤكد النتائج التي تم الحصول عليها في الجدول أعلاه الواردة في القسم السابق  
ثير أسعار البترول على أداء البنوك  ا،   حول  لبيئة   وكفاء حيث لم تتغير إشارات أو معنوية المتغيرات السابقة الخاصة 

  والتي تم تفسيرها بشكل مفصل.  الداخلية للبنك

(ف المتغير  يخص  الحقيقي Islamيما  البترول  سعر  وبين  بينه  التفاعل  خلق  تم  الذي  الصوري  المتغير  وهو   (
)Islam× roil  (  البترول سعر  السلبي،  )Islam× rvol( وتطاير  المعامل  يظهر  الواقع  شروط   في  لجميع  الهام 

التفاعل الذي يعكس الأثر السلبي لسعر البترول الحقيقي وتقلبات (تطاير) أسعاره مما يجعل بيئة عمل البنوك الإسلامية 
انعكس   ما  وهو  مستقرة  وربحية  أداء  على  للحفاظ  مع    .ربحيتهاعلى  سلبا  صعبة  متوافقة  نتائجنا   El( نتائجتي 
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Mahmah & Trabelsi (2021   ا تبقى مخالفة لنتائج  غير التي   Said (2015)و   Kaffash (2014)أ
البترول   لعدم وجود علاقة بين سعر  الخليج  IBsفي    TEوتوصلت  المعاملات لا ،  في دول  فإن حجم  ذلك،  ومع 

لنسبة لكل صنف من البنوك، قد يكون هذا بسبب الوتيرة السريعة للنمو في   التي ربما تكون قد   IBsيمكن مقارنته 
  . فرضت عوائد أقل على الأصول والأسهم وهامش أقل للفرق بين العائد على الاستثمار وتكلفة جمع الأموال

III.2.3.2.  سعر البترول (الموجبة والسالبة): ل  الإسلامية للتغيرات الفصلية  البنوك  ةاستجاب  

تستفيد بشكل كبير من الانفاق العام والسيولة العالية لاسيما عند الطفرات   GCCالـبما أن البنوك في دول  
التغير الفصلي لسعر البترول إلى موجب وآخر العالية، لذا سيكون من المفيد تحليل التأثير الهيكلي بعد فصل    ةالبترولي
فترات    IBsعلى كفاءة    سالب  اخلال  خلق  سيتم  لذلك  البترول،  أسعار  وانخفاض  المتغير ارتفاع  بين  لتفاعل 
  . على التوالي)  4و  3(النموذج    في كل نموذج على حدى  وهذين المتغيرين بشكل منفصل   الوهمي

  IBsكفاءة على    (الموجبة والسالبة)   سعر البترولالتغيرات الفصلية ل): أثر  21-3الجدول (

  Panel B  
  TE_3 CE_3  RE_3  TE_4  CE_4  RE_4  

CAR  
0.7447** 
(0.0964)  

-0.3493** 
(0.0665)  

1.0324** 
(0.1489)  

0.7591** 
(0.0954)  

-0.3521** 
(0.0666)  

1.0586** 
(0.1495)  

ROE 
0.0005 

(0.0005) 
-0.0047** 
(0.0004) 

0.0058** 
(0.0011) 

0.0007 
(0.0005) 

-0.0048** 
(0.0004) 

0.0056** 
(0.0011) 

LTD  
0.1440** 
(0.0211)  

0.0222** 
(0.0108)  

0.0193 
(0.0257)  

0.1415** 
(0.0209)  

0.0225** 
(0.0108)  

0.0163 
(0.0258)  

SIZE  
-0.0442** 
(0.0107)  

-0.0103 
(0.0074)  

0.1488** - 
(0.0167)  

-0.0483** 
(0.0107)  

-0.0098 
(0.0074)  

0.1502** - 
(0.0168)  

Islam×oil  
-0.2215** 
(0.0608)  

-0.0515 
(0.0477)  

-0.2047* 
(01093)  

0.3489** 
(0.0723)  

0.0464 
(0.0011)  

0.2485* 
(0.1349)  

pgoil 
-0.1468* 
(0.0501)  

-0.0808 
(0.0383)  

0.0187** - 
(0.0861) 

- - -  

ngoil  -  -  -  
-0.0385 
(0.0604)  

0.0254-  
(0.0493)  

0.0397- 
(0.1122)  

GDP  
-0.0009 
(0.0011)  

-0.0039** 
(0.0009)  

0.0282** 
(0.0021)  

-0.0014 
(0.0012)  

-0.0037** 
(0.0009)  

0.0284** 
(0.0022)  

CPI  
-0.0029 
(0.0022)  

-0.0006 
(0.0017)  

0.0077** -  
(0.0038)  

-0.0027 
(0.0022)  

-0.0006 
(0.0017)  

0.0078** - 
(0.0038)  

_cons 
0. 8071** 
(0.0473)  

0.6242** 
(0.0322)  

-0.4858** 
(0.0732)  

0.8277** 
(0.0469)  

0.6191** 
(0.0323)  

-0.4973** 
(0.0734)  
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Sigma  
0.1090** 
(0.0028)  

0.0967** 
(0.0021)  

0.1817** 
(0.0047)  

0.1081** 
(0.0027)  

0.0969** 
(0.0021)  

0.1920** 
(0.0051)  

Loglik  63.84  97.91  30.35  69.40  95.81  38.06  
LRchi2  0.8991**  0.7989**  10.7343**  9.8031**  0.8925**  11.4864**  

F_statis 24.81** 27.55** 73.53** 26.56** 26.92** 72.69** 
VIF test 2.57 1.56 3.07 2.14 1.52 2.96 
KS test 

KSP.value 
0.0216  
0.4684 

0.0127 
0. 9793 

0.0301  
0.5063 

0.0201 
0.4253 

0.0125  
0.9553 

0.0290 
0.4915 

 KSاحتمال إحصاءة : B=20000، KSP.value، () الانحراف المعياري، %5، %10، **، مستوى المعنوية عند *ملاحظة: 
) و  pgoilإلى التغير الفصلي الموجب ( (Islam) الذي تم خلق التفاعل بينه وبين المتغير الصوري oilيشير المتغير  4_و 3_في النموذج 

 ) على التوالي. ngoilالتغير الفصلي السالب (
مج    Rالمصدر: مخرجات بر

وذات دلالة إحصائية في أغلب النماذج   سالبة   Islam×pgoilالوهمي من خلال النتائج فإن معاملات المتغير  
، مما يشير 4و  3في النموذج   CE  معنوية احصائيا مع  غير  Islam×oilالمتغير  ظهرت معلمة   . )21- 3في الجدول ( 

ا لا  عتبار أ أن كفاءة التكلفة للبنك الإسلامي لا تتأثر بسعر البترول وهذا منطقي ويتوافق من النظرية الاقتصادية 
لفوائد، حيث أن هذه الأخيرة التي كانت في دراستنا ممثلة بمصاريف   الإيداع  يتم تحديدها على أسس تتوافق  تتعامل 

 REو    TE) مما يشير أن  3) و ( 1ظهرت سالبة في النموذج (     بينما   تبارات أخرى، دون اع  مع الشريعة الإسلامية 
   .خلال فترات الرواج تتأثر سلبا  

مع   %10و %5موجبة ذات دلالة إحصائية عند    4_في النموذج    Islam×ngoil فيما ظهرت المعلمة    
TE  وRE   ا التقنية وربحيتها حتى خلال فترات انخفاض أسعار والتي تعكس قدرة البنوك الإسلامية على رفع كفاء

تي نتائجنا مطابقة لنتائج   بعد أن أثبت أن البنوك الإسلامية   El Mahmah & Trabelsi (2021)البترول 
ا على المحافظةاستطاع مما يشير أن أسعار البترول  ،اض أسعار البترول وترفع محفظة الإقراض خلال فترات انخف تها وقدر

ثيرات إيجابية على صافي القيمة للبنوك. توصل    ,Abbritti, Equiza-Goni, de Gracia)المنخفضة لها 
& Trani, 2020)   الائتمان نخفاض هوامش  تكون مرتبطة  ان  تميل  البترول  أسعار  أوقات انخفاض  أنه خلال 

والذي يمكن تفسيره من خلال نظام مالي أقل خطورة أو على نحو مكافئ من خلال قطاع بنكي أكثر صحة وبذلك 
  فإن أوقات ارتفاع أسعار البترول لا تمثل الحالة الطبيعية.

ستثناء كفاءة ال تكلفة فإن النتائج تشير إلى استجابة كفاءة البنوك الإسلامية للتغيرات في سعر البترول وعليه، 
، مما يجعلنا والموجب على كفاءة التكلفة للبنوك الاسلامية  ممثلا بمتغيراته الثلاث مع عدم معنوية التغير الفصلي السالب 

 ركات أسعار البترول. الفرضية التي تشير أن إن كفاءة البنوك الإسلامية تستجيب لح  نقبل
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   الفصل:  خلاصة 

البنكي والمالي بشكل   في تحديث، كما موجة من الإصلاحات ساهمت    GCCفي دول ال ـ  عام عرف القطاع 
البنكية على تحسين  الرقابة  ساهمت أطر سياسة الاستقرار وشبكات الأمان المالي جنبا إلى جنب مع التحسينات في 

تت تنافس   الميزانية العامة للبنوك وقيود تغطية الاستثمار في الدول الأعضاء الستةمرونة القطاع البنكي وتطوير   حتى 
  الاقتصادات الناشئة وهو ما انعكس إيجا على مؤشرات الصلابة المالية للبنوك. 

ستعمال نموذج التحليل بعد التطرق لمنهجية الدراسة، تحديد فترة وعينة الدراسة   كشفت نتائج المرحلة الأولى 
لقياس وتحليل   البوتستراب  ت مع خاصية  للبيا المنطقة التطويقي  ختلاف  نتائج مختلفة تختلف  البنكية عن  الكفاءة 

ظهرت   عموما  البنكي.  العمل  وطبيعة  فاقت  (الدولة)  التي  جيدة  التقنية  الكفاءة  ت  تجاوزت %80مستو فيما   ،
والتي تعد أهم مؤشرات الكفاءة البنكية في   ، اما فيما يخص كفاءة الإيرادات والتكلفة%60الكفاءة التشغيلية حدود  

هذه   في كفاءة التكلفة فيما لم تتخطى كفاءة الإيرادات  %50الدراسات الحالية فظهرت بنسب ضعيفة بلغت حدود  
العتبة كإشارة لعدم كفاءة البنوك في المنطقة في تعظيم الإيرادات وتدنية التكاليف. اما عند إدراج عامل المقارنة ما بين 

التقل البنوك  إلى  النتائج  أشارت  فقد  البنكي،  العمل  طبيعة  الناحية  ياختلاف  من  أكثر كفاءة  وتعظيم دية  التقنية 
من حيث   أقل كفاءة  بينما  ذات الايرادات،  اختلافات  أي  تسجيل  يتم  لم  فيما  الإسلامية،  لبنوك  مقارنة  التشغيل 

ما في تسيير التكاليف.    فروقات معنوية بين كفاء

ر عوامل البيئة الداخلية ممثلة  2S-DBTRنموذج شبه معلمي في المرحلة الثانية وبعد استخدام  بعد إدراج آ
)، حجم البنك والسيولة، أما البيئة الخارجية التي ضمت كلا من ROEفي كل من معدل كفاية رأس المال، الربحية (

الذي تم  البترول  تعود لسعر  التي  الرئيسية لدراستنا  المتغيرات  إضافة إلى  التضخم  ومعدل  الخام  الداخلي  الناتج  معدل 
سعر البترول الموجب قياسه بثلاثة مؤشرات مختلفة: معدل سعر البترول الحقيقي، تقلب سعر البترول، والتغير الفصلي ل

الثلاث والسالب.   الداخلية  البيئة  قي متغيرات  فإن  أثره سلبيا،  الذي  الحجم  ستثناء  أنه  التجريبية  خلصت دلائلنا 
ترتبط بعلاقات مختلفة مع مؤشرات الكفاءة البنكية الثلاث، ظهر معدل النمو سلبيا وغير معنوي مع كفاءة التكلفة، 

الآخر سلبيا وغير معنوي في أغلب الحالات. من بين النتائج الرئيسية التي قدمتها هذه فيما كان معدل التضخم هو  
لمؤشرات الأربعة التي سبق ذكرها، فحتى خلال التغيرات الموجبة  الدراسة هي الأثر السلبي لحركات سعر البترول ممثلة 

التي تؤثر على حركة ميزانية  وعدوى القروض  لسعر البترول تؤثر سلبا على الكفاءة البنكية من خلال رفع عدم اليقين  
ا دول ال ـ البنوك التي تقوم  التغير السلبي ربما لإعادة رسملة  نظرا   GCCالبنوك وجودة أصولها، فيما لم تظهر معنوية 

البنوك الإسلامية تستجيب  قي مؤشرات الكفاءة في  ستثناء كفاءة التكلفة، فإن  لارتفاع الملكية العمومية للقطاع. 
ا التقليدية لموازاة مع نظيرا    .  لحركات أسعار البترول لاسيما كفاءة الربح وهو ما قد يفسر سبب تقلبها وانخفاضها 
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  خاتمة عامة: 

محاولتنا   الدراسة  تمثلت  هذه  لـفي  من خلال  البنكية  الكفاءة  البترول على  تقلبات سعر  أثر  بنكا   24اختبار 
ت فصلية غطت   ستخدام بيا ثلاثيا   43تجار (إسلامي وتقليدي) في أربعة دول من دول مجلس التعاون الخليجي 

، تطلب . نظرا لخصوصية دراستنا التي تندرج ضمن محددات الكفاءة البنكيةQ12011-Q3  2021تعود للفترة  
  ثلاثة فصول.   نتقال بينالاالإشكالية المطروحة  منا معالجة  

تخصيص   أساسية. تم  نقاط  لثلاث  الإشارة  من خلال  البنكية  للكفاءة  النظري  الإطار  لعرض  الأول  الفصل 
أولاها التي   تمثلت  البنكية  الكفاءة  نظرية  تطور  مراحل  الرفاهية   في عرض  اقتصاد  من  الانتقال  مع  مفهومها  اختلف 

بعدما أدخل  Pareto"أمثلية   الإنتاج  اقتصاد  تعريف    Koopmans (1951)" إلى  مفهوم كفاءة الأسعار في 
أنه يمكن تعظيم المنفعة إذا كان من الممكن الرفع من أي مخرج (منتج)   أكد  Paretoبتوظيفه لشرط  الكفاءة التقنية و 

ا التقنية للكفاءة  ، ليتطور مفهوم الكفاءة بعد اقتراح أول مقياس  دون خفض بقية المخرجات تحت الشروط المسموح 
رد مفهوم إلى نظرية مجلتنتقل الكفاءة من    "معامل استخدام الموارد"،أطلق عليه اسم    Debreu (1951)من قبل  

 دراسة تجريبية واقعية لتقدير كفاءة عدد من الوحدات الإنتاجية  تقديم الذي استطاع    Farrell (1957)  مع أعمال
ي  ، وُفق في الجمع ما بين مفهوم الكفاءة ونموذج الحد  بعدما مع حدود الإنتاج العظمىعلى مقارنة الكفاءة  اعتمد م و

وقياس  فرعين  مكونين  إلى  المشتركة  القرارات  ثير  على تجزئة  والمبنية  افترضها  التي  الكفاءة  قياس  طريقة  تعد  شكل، 
رهما الفردية تجريبيا، قد لاقت قبولا واسعا وهو ما جعل مفهوم الكفاءة ينسب إلى   نا لمراحل بعد عرض  . Farrellآ

الحجم،  التقنية، كفاءة  الكفاءة  المتمثلة في:  البنكي  القطاع  (أنواعها) في  ا  مؤشرا وأهم  البنكية  الكفاءة  نظرية  تطور 
، تمحورت النقطة الثانية في ، والكفاءة الهيكليةXالتخصصية (التشغيلية)، الإنتاجية، التكلفة، الإيرادات، الربح، كفاءة  

التي أنتجت   النسب المالية) إلى الطرق الكميةقياس الكفاءة بعدما تم تجاوز الطرق المحاسبية (إيجاد النموذج الأمثل ل 
معلمية   إحداهما  التطويقي مقاربتين  التحليل  نموذج  يعد  ضية  الر البرمجة  على  حلها  في  تعتمد  معلمية  غير  وأخرى 

ت أحد أشهر نماذجها.    للبيا

ت تقديم  تم  الأول،  الفصل  من  عنصر  آخر  من في  المناطق  بين  ما  البنكية  الكفاءة  ت  مستو فسير لاختلاف 
البيئة الداخلية تحت مظلة "مخاطر التشغيل"  ثير ظروف  خلال التطرق لأهم العوامل المؤثرة عليها. يعود بعضها إلى 

ا البنوك،  حجم  البنكية،  الفروع  ذلك  إلى  أضف  القرض،...)،  مخاطر  الربحية،  السيولة،  المال،  رأس  لعامل (هيكل 
سعر  التضخم،  الفائدة،  النمو،  معدل  والمنافسة،  السوق  (هيكل  الخارجية  البيئة  تخص  التي  تلك  أو   ، الجغرافي... 
ختلاف الدولة  لكفاءة البنكية  الصرف...) وحتى التي تمس الجانب المؤسساتي، والتي تختلف طبيعة واتجاه علاقتها 

تساهم هذه العوامل   درجة الارتباط بين القطاعات  الاقتصادية المختلفة.وهيكلها الاقتصادي، درجة التقدم المالي، و  
خر في رسم تصورات عن مستقبل البنك (سمعته) بما يؤثر على ثقة المودعين في الإدارة البنكية، هذا من  بشكل او 
جهة وتوفير موارد مالية (العمل عند الحجم الأمثل)، القدرة على الإنتاج وتقديم الخدمات والمنتجات المالية المختلفة، 
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لإيجاب  السيطرة على التكاليف ال و السلب على تكلفتها، ربحيتها ومن ثم على أبنكية من جهة أخرى، مما ينعكس 
ا.   استقرارها وكفاء

 74-1973أما الفصل الثاني من الدراسة، فتم التطرق من خلاله إلى المسار التاريخي لسعر البترول من أزمة  
، 2008، حيث عرف فيها سعر البترول تقلبات عنيفة لاسيما أزمة 2018الإسرائيلية) إلى غاية سنة  -(الحرب العربية

ت كان هذا التقلب غير متوقع، حتى أضحى من الصعب وفترات طويلة نسبيا تميزت بعدم الاستقرار وفي أغلب الحالا 
أكدت  الطويل.  المدى  على  واضح  اتجاه  وجود  عدم  مع  الأخيرة  العقود  في  للبترول  الحقيقي  السعر  حركات  فهم 

موعة واسعة من العوامل مصنفة   محددات   ثلاثعوامل التأثير هذه إلى  الدراسات التجريبية أن أسعار البترول عرضة 
سم صدمات العرض والطلب، ظروف التمويل، و   :هيرئيسية و  قناة التوقعات التي عادة ما يُشار إليها بعض المصادر 
 حصول سعر البترول على اعتبار مهم لدوره في هذا الفصل سبب    عرضها تم  تفسر الحلقات التي  .  التكنولوجياعامل  

اه العلاقة بين سعر البترول وكفاءة الأداء البنكي لم ، غير أن أثر، طبيعة وكذا اتج المفترض في متغيرات الاقتصاد الكلي
ر سعر البترول تترجم في شكل تقلبات على مستوى موارد  يتم الفصل فيها لحد الساعة. ومع ذلك، يشير المنطق أن آ

التكاليف تسيير  في  ا  وكفاء البنوك  ربحية  ت  مستو على  بدورها  تؤثر  والتي  الأصول)  (محفظة  ا  ومخرجا من   البنوك 
خلال قناتين رئيسيتين: التدفقات والتوقعات. تعمل قناة التدفقات من خلال التأثير على حركتي السيولة الوافدة ونمو 
الأصول البنكية، بحيث تتأثر السيولة البنكية بحجم المدخرات الحكومية التي ترتفع أوقات الرواج وتنحصر مع انخفاض 

ا يتأثر معدل نمو  بينما  البترول،  الذي أسعار  الممنوح  الائتمان  البنوك تخضع لسلوك  فيجعل من ربحية  البنكية  لأصول 
في  التحكم  وبفعل  المالية،  السياسة  ودورية  النفقات  أثر  يحددها  التي  الاقتصاد  في  الأعمال  بدورة  جهته  من  يتأثر 

أسعا تقلبات  انعكاس  أخرى يصبح  والطلب على رؤوس الأموال من جهة  البنكية من جهة  أثرا المدخرات  البترول  ر 
توليد  على  وقدرته  التقنية)  (الكفاءة  الأموال  رؤوس  تخصيص  و  موارده  وتشغيل  تسيير  البنك في  على كفاءة  مباشرا 

ا تؤثر على معدل نمو الأصول فهي أيضا   قناة  . ومن جهة أخرى، فإنالإيرادات (كفاءة الربح) التوقعات علاوة على أ
ا من خلال ا خر عنصر آ لقروض المتعثرة التي تبقى تخضع لقناة التدفقات والتوقعات معا. في  تعمل على المساس بجود

لثلاث  مؤسسة  نتائجها  والتي كشفت  جهة  من  البنكية  الكفاءة  حول  المختلفة  للأدبيات  تطرقنا  الثاني  الفصل  من 
ة إحصائية بين كفاءة فرضيات: كفاءة البنوك الإسلامية أعلى من كفاءة البنوك التقليدية، عدم وجود فروق ذات دلال

التقليدية. ومن جهة  البنوك  أقل من كفاءة  الإسلامية  البنوك  التيار الأقوى يميل نحو فرضية كفاءة  ان  الصنفين، غير 
ختلاف -أخرى، فإن الأدبيات حول سعر البترول والأداء الكفاءة البنكية هي الأخرى قدمت نتائج متباينة تختلف 

  ة وطرق القياس، أضف إلى ذلك استقرار فترة الدراسة.متغيرات سعر البترول، المنطق

، عرضنا من GCCفي الفصل الثالث، قمنا بتقديم دراسة تحليلية لأهم المؤشرات المالية والاقتصادية لدول الـ  
الذي يرتكز على عدد بنوك كبير نسبيا مع شبكة فروع واسعة تغلب عليها سيطرة ملكية  خلالها هيكل القطاع البنكي

من   %80إلى    %50العائلات مع مساهمة الحكومة (شركة مساهمة)، بعد أن فاقت حصة خمسة أكبر بنوك محلية  
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موعات الهامة من الخدمات البنكية ال تي عرفت نموا كثيفا هي إجمالي الأصول الكلية. علاوة على ذلك، فإن احدى ا
مليار دولار) من إجمالي   1.235(  %42.3خدمات المالية الإسلامية، تجدر الإشارة أن دول المنطقة تستحوذ على  

). %26.6)، وقطر (%42.5)، الكويت (%50.6الأصول الإسلامية في العالم تتركز بشكل كبير في السعودية (
فهو يتميز خلافا لأغلب الدول النامية  ، و GCC اعة المالية في دول الـيهيمن القطاع البنكي إلى حد كبير على الصن

إلى   الكلية  الأصول  نسبة  تخطت  الأعضاء  للدول  الإجمالي  المحلي  الناتج  مخرجات  في  الكبيرة  في   GDPبمساهمته 
معدل   ، معدل الرافعة المالية، CAR. بعد الوقوف عند أهم مؤشرات الصلابة المالية (2018سنة    %136البحرين  

ا البنوك، أضف إلى ذلك رأس مال كبير، NPLsتغطية الفوائد،   ) عكست نتائج التحليل القوة المالية التي تتمتع 
 قوة السيولة وجودة الأصول (قليلة المخاطرة)، وبذلك أظهرت إلى حد كبير فعالية الإصلاحات المالية التي ساهمت في 

الر تعزيز مرون لتقلبات   ROEو  ROAبحية ممثلة في  ته واستقراره، غير أن مؤشرات  تنازليا متأثرة  أظهرت اتجاها 
لنظر إلى هيكل الودائع، تحرير القطاع وارتفاع الاستثمارات الأجنبية  الخارجية المرتبطة بدرجة الانفتاح العالية نتيجة  .

العام (ودائع الشركات الحكومية والودائع الحكومية) تمثل مصدر تموي وبحسب تقرير   ،ل مهم للبنوكفإن ودائع القطاع 
النقد الدولي   تساهم ودائع القطاع العام في استقرار نسب   (Al Hassan (IMF report), 2022)صندوق 

ت مريحة،   البنكية عند مستو كثر من  السيولة  الخاص المحلي والحكومة  للقطاع  الائتمان  تساهم في منح  ثلث كما 
الائتمان   منح خلال تحليل دورة الائتمان، تجاوز معدل  ومن  .  التوالي  على  إجمالي الودائع في عمان، قطر، والامارات

اية سنة    %80  للقطاع الخاص خلال الجائحة لاسيما مساره    خسر   ، ورغم أن الاتجاه الطويل للائتمان2020مع 
وأن حجم الصدمة فاق التوقعات بعد ان ارتفعت نسبة المديونية والقروض المتعثرة، غير أن هذا لا ينفي الدور الحاسم 

الائتمان تدفق  استمرار  البنكي في  القطاع  لعبه  الضغوطات    الذي  مست  رغم  تشكل التي  وربحيتها.  الأصول  جودة 
أخر  قناة  المباشرة  غير  "البنوك التداعيات  إلى علاقة  تعود  والتي  الخليج  دول  البنكية في  المؤسسات  استقرار  دد   - ى 

"البنوك و  الخاص"  البنوك من -القطاع  تتلقاه  الذي  المالي  للدعم  نتيجة  الاقتصادية"  للدورات  المسايرة  المالية  السياسة 
تغيير   في  المتمثلة  الخارجية  ت  والتحد جهة،  من  هذا  الفائد الحكومات  النقدية ة  أسعار  السياسة  اتجاه  مع  لتتناسق 

الأموال  رؤوس  حركة  بحرية  التزامها  بسبب  المنطقة  لدول  تحد  تمثل  والتي  المتحدة  ت  الولا تتبعها  التي  الانكماشية 
لدولار الأمريكي ستثناء الكويت).   وارتباط نظام سعر صرفها  )  

يشكل قيقي لدول الخليج على قطاع البترول الذي  خارج القطاع النقدي، ليس غريبا أن يتوقف نمو القطاع الح
الحكومية في   الايراداتمن الصادرات (  امن عائدا كأدنى تقدير%   80و ، الاجمالي الداخلي% من الناتج  40حوالي

لس الدول الأعضاء الأخرى. إن    لحالة الامارات استثناء  ) مع  كل من دول ا قي  تبقى نسبها أقل من  تبعية التي 
ت ا    GCC الـدول    اقتصاد أحد أهم مصادر الطاقة العالمية، وبحسب تقرير للبترول تعود إلى خصوصية المنطقة كو

(OPEC, 2019)  الـ والمقدرة بـ   %34عالم حوالي  من احتياطات البترول المؤكدة في ال  GCCتمثل حصة دول 
مليار برميل. علاوة على ان المنطقة من أهم نقاط الإنتاج للبترول، فهي في الوقت ذاته تعرف استهلاكا ضخما   497
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همية ومكانة  للطاقة مقارنة بعدد السكان كإشارة لغياب سياسة ترشيد استهلاك الطاقة. إن تحليلنا يقود للاعتراف 
اقتصادات دول الخليج، فقد ساهمت الإيرادات البترولية المحققة أوقات الرواج في الحفاظ على سعر قطاع البترول في  

الدولار، كما مكنت فوائض الحساب الجاري من الحصول على الأصول المالية الأجنبية تجاوزت  بت مقابل  صرف 
غيرها من الأصول بما في ) و %210متجاوزة المعدل العالمي (  2018في البحرين خلال سنة    GDPمن    358%

السيادية، الثروة  الطبيعي  لذلك  ذلك صناديق  قطاع    فمن  له  يتعرض  ما  الكلي على  الاقتصاد  أداء  يعتمد  الموارد أن 
  خارجية.  من تغيرات   الطبيعية

 تمثل الجزء الثاني من الفصل الثالث في الدراسة القياسية، في هذا النوع من المواضيع فإن معالجة هذا النوع من 
(دراستين) بمرحلتين  المرور  على  نموذج   ،الإشكالية يجبر  ستعمال  البنكية  الكفاءة  لتقييم  معلمية  غير  دراسة  الأولى 

)BCC-DEA لقياس كفاءة) والمخرجات  والتكلفة)  التشغيلية  التقنية،  الكفاءة  (لقياس  المدخلات  بتوجه   (
لقيم الشاذة،  وتصحيح معلمات الكفاءة    Bootstrapالإيرادات) بخاصية الـ ا تتأثر  ودراسة من التحيز لاسيما وأ

كشفت دلائلنا التطبيقية   ، أينالمقدرة  نية شبه معلمية لاختبار أثر تقلبات سعر البترول على معلمات الكفاءة البنكية
  عن النتائج التالية: 

- ) الكفاءة  لقياس  مؤشرات  أربع  ستعمال  العموم، و لعدم  REوTE، AE، CEعلى  النتائج  أشارت   (
ختلاف   GCCكفاءة بنوك دول الـ ا، تختلف هذه النتائج  في تخصيص مواردها وتسيير تكاليفها وحتى توليد إيرادا

  مؤشر الكفاءة، العامل الجغرافي وطبيعة النشاط البنكي. 

ستثناء كفاءة  - التقليدية في تسيير مواردها، فإن البنوك الإسلامية أقل كفاءة من البنوك    التكلفةبعد المقارنة، و
المرابحة  يقتصر على  الذي  للبنوك الإسلامية  المفرط  التخصص  إلى  النتيجة  تعود هذه  حها  تدنية تكاليفها وتعظيم أر

الأخرى الإسلامية  التمويل  صيغ  دون  المخاطرة  قليلة  أن كفاءة والمضاربة  تشير  التي  الفرضية  نقبل صحة  يجعلنا  مما   ،
  أقل من كفاءة البنوك التقليدية.   البنوك الإسلامية

و CARكشفت نتائج المرحلة الثانية أن متغيرات البيئة الداخلية للبنك ممثلة في كل من الحجم، السيولة،    -
ROE   ختلاف مؤشرات الكفاءة.    عن اختلاف ثيرها واتجاه علاقتها  ثير الحجم  فشدة  معنو سلبيا بينما ظهر 

البنكية بمؤشر  الكفاءة  المال بشكل موجب مع  على  معدل كفاية رأس  ارتبط  الثلاث،  ا  وسلبيا مع REو  TEا  ،
CE  ثير ، فيما ارتبطت السيولة CE، بينما سلبيا مع  TEوغير معنوي على    REموجبا على    ROE، ظهر 

موجب مع   معنوي  معنوية مع    CEو  TEبشكل  ستثناء  REفيما كانت غير  و  .CAR    المتغيرات فإن ثير 
   كإشارة أن كفاءة بنوك دول الخليج تتأثر بصدمات البيئة الخارجية أكثر من البيئة الداخلية.  الثلاثة المتبقية كان ضعيفا

فيما يخص متغيرات سعر البترول (سعر البترول الحقيقي، تطاير سعر البترول والتغير الفصلي الموجب) ورغم   -
ثيرها على م ا إلا أن اتجاه   ؤشرات الكفاءة كان سلبيا، فيما لم تظهر معنوية التغير الفصلي السالب. اختلاف معنو
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الكفاءة  سلبية على  البترول هي  ثيرات سعر  أن  تشير  التي  الفرضية  قبول صحة  إلى  عليها  المتحصل  النتائج  تقود 
    البنكية.

ثيرها ضعيفا وغير معنوي متغيرات البيئة الخارجية ممثلة في الناتج الداخلي الخام والتضخم هي الأخرى ظه- ر 
ختلاففي أغلب الأحيان مع إشارات مختلفة    . مؤشرات الكفاءة تختلف 

الصوري - المتغير  وبين  بينها  التفاعل  خلق  بعد  البترول  سعر  لتغيرات  الإسلامية  البنوك  استجابة  دراسة  عند 
قيم   خذ  الذي  و  1(الوهمي)  الإسلامية  أن كفاء  0للبنوك  إلى  لذلك،  وتتأثر خلافا  تستجيب  الإسلامية  البنوك  ة 

ستثناء كفاءة التكلفة التي ظهرت غير معنوية كإشارة حتى خلال أوقات الرواج  بتغيرات سعر البترول بشكل سلبي  ،
أخرى عوامل  تحكمها  الإسلامية  البنوك  في  التكاليف  تسيير  أن  الإسلامية إلى  البنوك  أن  النتائج كشفت  أن  غير   ،

محفظة أصولها خلال أوقات انخفاض سعر البترول، مما يشير أن هذا الأخير يؤثر بشكل موجب على حافظت على  
ا لتأثيرات سعر أالفرضية المطروحة التي تشير    لقبولهذه النتيجة تقود    ، صافي القيمة ن البنوك الإسلامية تخضع كفاء

  البترول. 

  التوصيات: 

لدول   تحسين كفاءة المؤسسات البنكيةبعض المقترحات لعلها تساهم في    على ضوء النتائج المتوصل إليها، نضع
ا نقمة الموارد الطبيعية كالتالي: و الخليج     للاستفادة من عائدات موارده والتغلب على ما يظهر ا

على الاستثمار العقاري وهو   تركز  دول الخليجتنويع الاستثمارات البنكية (خارج قطاع العقار)، لاسيما وأن  -
المالية   الأزمة  بشكل كبير خلال  تضرر  الذي  البنوك    2008القطاع  ميزانية  يجعل  مما  البترول  لسعر  حركة  ومع كل 

  بفقاعة الأصول. شديدة التأثر  

عمل  - بيئة  تواجه  لامية  الإس  الصيرفةتحسين  أهمها  التي  لعل  ت  لتحد مليئة  الأخير   غياببيئة  "الملجأ 
عتمادهـا ية. ومن جهة أخرى، فإن  على أسس تنسجم مع الشـريعة الإسلام  للإقراض" نجاح البنوك الإسلامية يكون 

لإضافة إلى توجه   الإسلامية نحو الصـيرفة الشاملة التي تساهم في   البنوك على صيغ المشاركة ذات الطابع الاستثماري 
  . تمويل جميع القطاعات والتي تدفع بعجلة التنمية الاقتصادية للدول

الثقة ومكافحة الفساد في المؤسسات المالية الإسلامية سيعود عليها بمزيد   جود نظام فعال وقادر على توفيرو   -
دعممن   عملياو   النمو من خلال  الالتزام يتطل  مماا،   توسع  المالية كإدارة  المؤسسة  داخل  لحوكمة  الإدارات  دعم  ب 

  . والمراجعة الداخلية والقانونيـة وكـذا إدارة الرقابة الشرعية بنوعيها الداخلية والخارجية

ال لا يزال مفتوحا لمزيد من  - التقدم رغم التطور المالي الذي شهدته دول الخليج في السنوات الماضية، غير أن ا
عتبار أن  المالي، و الشمول  ت  التمويل الإسلامي وارتفاع مستو المالي مع نمو قطاع  ال  ا سوق الأوراق   لاسيما في 
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لذا  التعامل وانتشار الصكوك الإسلامية،  لتجميع الفوائض المالية من خلال الاكتتاب، لاسيما في ظل  المالية وسيلة 
  من خلال انشاء سوق مالي موحد.   لخليج لابد من تعزيز السوق المالي في دول ا

رغم درجة الانفتاح الكبيرة التي تعرفها منطقة دول الخليج، غير أن المساهمات الحكومية في رؤوس أموال البنوك -
تبقى كبيرة، بصرف النظر عن البنوك العمومية التي سبق وأشر أن حصة أكبر خمسة بنوك عمومية في المنطقة تتجاوز 

ر السلبية للفوائض الموالية خلال   ل الكلية، لذامن الأصو   80% فإن تخفيف الملكية العمومية من شانه تخفيف الآ
دة المنافسة ما بين البنوك من جهة أخرى.    أوقات الرواج هذا من جهة وز

ر تخفيف التبعية لعائدات البترول وذلك من خلال التنويع الاقتصادي ورفع الاستثمارات في القطاعات الأكث  -
ما تحدثه من تداعيات سلبية على لاسيما وأن السوق النقدي يرتبط بشكل وطيد مع تقلبات سعر البترول و استقرارا  

   . القطاعات الأخرى

  لبحث: ل  المستقبلية   فاق حدود الدراسة والآ

ت المرجعية،    اقتصرت عملية معالجتنا للموضوع على الطرق غير المعلمية  مما يجعل نتائج التي تعتمد على المقار
العينة وحجمها  ويختلف ترتيبها طبقاتتغير    درجات الكفاءة ت لاختلاف  البيا نتائجنا مقيدة بحدود  ، وبذلك كانت 

) نماذج بنكا)  24المتوفرة  استعمال  يمكن  أيضا  أفضل،  نتائج  أعطى  وجغرافيا)  (كما  العينة  اتسع حجم  لذا كلما   ،
. أضف إلى ذلك أن المرحلة )FuzzyDEAكنماذج (لتقدير تراعي خصائص الفترة الحالية التي تتميز بعدم التأكد  ل

النتائج  من حيث  نموذج  أفضل  ا كانت  أ ورغم  التابع  المتغير  مراعاة لخصوصية  معلمية  شبه  دراسة  تمثلت في  الثانية 
ن بغية مقارن ة النتائج مع بعضها أو تغييره كليا إلى نموذج أفضل من حيث القياسية، غير انه يمكن ارفاقها بنموذج 

ا ذات أهمية في التعامل من النماذج  القدرة التنبؤية لاسيما وأن سلسلة سعر البترول تتمتع بخصائص مختلفة تبقى مراعا
اق البحث وربط الكفاءة القياسية. اقتصر بحثنا على العلاقة بين سعر البترول والكفاءة البنكية، غير أنه يمكن توسعة آف

ت كفاءة البنوك على بعض المتغيرات الأخرى  البنكية بمواضيع أخرى كالنمو الاقتصادي، ، كما يمكن دراسة أثر مستو
ا التي  عتبار أن انخفاض كفاءة البنوك التجارية هو أحد المخاطر المالية في حد ذا الاستقرار المالي، الحيز المالي، .... 

   القطاع المالي والحقيقي معا.دد  
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- 1Q2011المفُسرة للنموذج في كل دولة، في البنوك الإسلامية والتقليدية خلال الفترة   ): المتغيرات 1الملحق (
3Q2021 

  

  

  من إعداد الطالبة المصدر: 

 هي عبارة عن نسب مئوية  CAR ،ROE  ،Liquidity ،NM، بينما كل من $1000ملاحظة: القيم بـ 
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  الوصفي لمتغيرات قياس الكفاءة البنكية ): التحليل  2الملحق (
  

Skeew  Kort.  SD  Min  Max  Median  Mean    
1.15501  4.20718  21496.4  705.600  131469  18794.1  24699.4  X1 
0.70799  2.94813  48.1483  2.07000  215.950  64.8590  65.2548  X2  
3.12967  13.8345  528.352  10.6300  3054.91  219.380  390.639  X3  
1.24481  4.90581  16784.3  535.530  112242  14703.0  19589.1  Y1  
1.09213  3.93412  25856.8  996.050  150964  23723.4  30455.5  Y2  
1.42558  5.98475  1.42558  0.00054  0.02229  0.00341  0.0039  W1  
1.23921  5.23156  0.00077  0.00082  0.00629  0.00217  0.0023  W2  
1.41967  5.50620  0.51646  0.16895  3.67353  0.80539  0.9466  W3 
1.28631  4.46403  260.325  9.65000  1474.49  224.040  290.363  P1 
1.65089  6.71423  271.966  0.04010  1826.19  184.120  279.137  P2 

مج   لاعتماد على بر  Eviews.12المصدر: من إعداد الطالبة 
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ت الكفاءة (التقنية3الملحق ( ) لكل RE:  والايرادات  CE: ، التكلفةAE:، التشغيليةTE:  ): تطور مستو
    Q12011-Q32021دولة من دول العينة خلال الفترة 

  

  

لاعتماد على نتائج     Benchmarking Pkgالمصدر: من إعداد الطالبة 
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   Bootstrap في النموذج الأصلي والنموذج بعد ال ـ  مؤشرات الكفاءة): نتائج تقدير  4الملحق (

  نكتفي بتوضيح الفرق بين نتائج النموذجين في شكل بياني   مشاهدة)  1032( نظرا لأن عدد المشاهدات كبير جدا

 

  
لاعتماد على النتائج المقدرة إالمصدر: من    عداد الطالبة 
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-Tukey  ستعمال  ما بين كفاءة البنوك الإسلامية والتقليدية المقارنة المتعددة   اختبار): نتائج  5الملحق (
Kramer  )HSD test  ( 

95% Conf.Inter 
Signifficance Mean difference (J) Type 2 (I) Type1   

UB LB 
 0.102  0.024 0.0000   0.075** TE : 0.840 TE : 0.915 

Tu
ke

y 
H

SD
  

-0.009 -0.019 0.0002 -0.014** AE : 0.631 AE : 0.617 
 0.001 -0.016 0.0501 -0.001 CE : 0.506 CE : 0.505 
 0.049  0.028 0.0000   0.042** RE  0.462 RE : 0.504 

Type1 ،البنوك التقليدية :Type2 البنوك الاسلامية :  
مج    Rالمصدر: مخرجات بر

 تشير الفرضية الصفرية إلى أن العينتين متماثلتين.    ملاحظة:



  GCCفي بعض دول الـتسليط الضوء على موضوع الكفاءة البنكية وتحليل علاقتها بتقلبات أسعار البترول    إلى   دف هذه الدراسة  الملخص:
ت فصلية تغطي الفترة ستعمال نموذج    . أفضت نتائج المرحلة الأولى Q12011-Q32021  ضمن دراسة شبه معلمية بمرحلتين في ظل بيا

DEA    ختلاف المؤشرات الأربع المستعملة لقياسها والتي تراوحت ما بين جيدة أن ت الكفاءة البنكية تختلف  البنوك    إلى متوسطة، وأن  مستو
لبنوك الإسلامية فيما لم يتم تسجيل فروقات  و التقليدية أكثر كفاءة من الناحية التقنية   حية التشغيل مقارنة  معنوية  توليد الإيرادات، وأقل كفاءة من 

يرادات البنكية.  بينهما في تسيير التكاليف وتختلف هذه النتائج ما بين الدول، مما يشير إلى ضرورة مراقبة التكاليف مع الاهتمام أكثر بتنويع مصادر الإ
ستعمال نموذج   ك لاسيما في توليد  عن الأثر السلبي لتقلبات سعر البترول على كفاءة البنو   DEA-DBTRفيما كشفت نتائج المرحلة الثانية 

ا حتى مع ارتفاع أسعار البترول التي ظهر أثرها سلبيا فيما لم تظهر معنوية التغير السالب.  ستثناء كفاءة    الربح، مما قد يفسر انخفاض وتقلب إيرادا
ا،التكلفة، فإن البنوك الإسلامية تستجيب لحركات سعر البترول التي هي الأخرى أثرت سلبا على     ة البيئة الداخلية للبنوك ممثل  كما أظهرت  استثمارا

ا تبقى ثيرات   ROE، الحجم، السيولة و CARبـ   . في العموم ضعيفة مختلفة غير أ

ت  نموذج التحليل التطويقي   - تقلبات سعر البترول  - بنوك إسلامية  -  كفاءة بنكية  الكلمات المفتاحية:      دول مجلس التعاون الخليجي.   -للبيا

Résumé : L’objectif de cette recherche vise à éclairer la question de L’efficacité bancaire et analyser sa relation 
avec les fluctuations des prix du pétrole dans certains pays du GCC, au sein d’une étude semi-paramétrique 
au cours de la période Q12011-Q32021. Les résultats de DEA, montrent que les niveaux d’efficacité bancaire 
diffèrent selon les quatre indicateurs, qui variaient de bon à moyen. De plus, Les CBs sont plus efficaces en 
termes de TE et RE, et moins en AE par rapport IBs, ainsi qu’aucune différence significative se révèle entre 
eux en CE. Ces résultats différents d’un pays à l’autre, ce qui indique le nécessité de maitriser des couts en 
accordent plus d’attention à la diversification des sources de revenus. Dans la 2eme étape utilisant le modèle 
DEA-DBTR, nos résultats suggèrent qu’il existe une relation négative entre les fluctuations des prix du 
pétrole et l’efficacité bancaire, notamment dans la génération de revenue, ce qui peut expliquer la diminution 
et la volatilité de leur profit même avec la hause du prix pétrolière. Les IBs réagissent aux mouvements 
pétroliers. Par conséquent, l’environnement interne mesurée par : CAR, SIZE, Liquidity et ROE montrent 
effets différents et faible. 

Mots-clés: Efficience bancaire -Banques Islamique - fluctuations des prix du pétrole – Analyse 
d’enveloppement des données- Les pays de GCC . 

Abstract: Our Thesis aims to shed light and give a support the novel context of banking efficiency-oil price 
fluctuations nexus in some GCC countries, during the period of Q12011-Q32021.Using DEA model, first 
stage results show that banking efficiency levels differ according to the four indicators used, which ranged 
from good to medium. In addition, CBs are more efficient than IBs in term of TE and RE, and less efficient 
in AE, while there is no significant difference between them in CE. These results vary between countries, 
meaning the importance to control costs with more attention to diversifying sources of banking revenues. In 
the second stage where DEA-DBTR used, our findings show the negative impacts of oil price fluctuations 
on banking efficiency especially in generating revenues, which may explain the change and the profitability 
fall in GCC banking even if oil boom. With exception of CE, IBs efficiency respond to the oil movements. 
Therefore, the internal environment of banks proxied by  CAR, SIZE, Liquidity and ROE reveal a weak and 
different effects. 

Keywords : Banking efficiency- Islamic Banks – Oil price fluctuations – DEA model – GCC countries. 


